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RESUMEN 

 

El trabajo de investigación titulado: “Percepción de la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, 2022” tiene como finalidad 

el conocer cuál es la percepción propia de los ciudadanos del distrito de Tumbes 

sobre los diarios que existen en la región. La investigación tuvo como objetivo: 

“Determinar cuál es la percepción que tiene la población del distrito de Tumbes con 

respecto a la prensa informativa sensacionalista del diario Hechicera, 2022”. 

Investigación de enfoque cuantitativo, de tipo de estudio descriptivo, de diseño no 

experimental, de corte transversal, propositiva; donde se utilizó como instrumento 

de investigación, el cuestionario, el mismo que fue aplicado a 96 ciudadanos de la 

población de Tumbes de ambos sexos entre los 40 a 59 años. La hipótesis de 

estudio se constató con la prueba estadística Shapiro-Wilk donde se obtuvo una 

significancia de 0,000 y se determinó que las preguntas de investigación y la 

hipótesis tienen coherencia entre sí. Los resultados fueron: El 58% de los 

encuestados expresaron que su percepción sobre la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera es “Alta”; asimismo, el 68% de los encuestados manifestaron que 

su percepción es “Alta” y que el diario tiene características de un diario 

sensacionalista; un 76% manifestó que su percepción es “Alta” con los contenidos 

de espectáculos, policial y sociales; además, un 50% manifestó que su percepción 

del diario es “Alta” por sus colores y el lenguaje empleado.  

 

Palabras clave: percepción de la prensa, características de la prensa 

sensacionalista, prensa sensacionalista, temáticas de la prensa sensacionalista.  
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ABSTRACT 

 

The research work entitled: “Perception of the sensationalist press of the newspaper 

Hechicera in the population of the district of Tumbes, 2022” has the purpose of 

knowing what is the perception of the citizens of the district of Tumbes about the 

newspapers that exist in the region. The objective of the research was: “To 

determine the perception of the population of the district of Tumbes regarding the 

sensationalist information press of the newspaper Hechicera, 2022”. Research of 

quantitative approach, descriptive study type, non-experimental design, cross-

sectional, propositional; where it was used as a research instrument, the 

questionnaire, the same that was applied to 96 citizens of the population of Tumbes 

of both sexes between 40 to 59 years. The study hypothesis was tested with the 

Shapiro-Wilk statistical test where a significance of 0.000 was obtained and it was 

determined that the research questions and the hypothesis are consistent with each 

other. The results were: 58% of the respondents stated that their perception of the 

tabloid press of the newspaper Hechicera is “High”; likewise, 68% of the 

respondents stated that their perception is “High” and that the newspaper has 

characteristics of a tabloid; 76% stated that their perception is “High” with the 

contents of entertainment, police and social issues; in addition, 50% stated that their 

perception of the newspaper is “High” because of its colors and the language used.  

 

Keywords: press perception, characteristics of the tabloid press, tabloid press, 

tabloid press topi
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I. INTRODUCCIÓN 

El periodismo y la prensa cumplen un rol importante en la sociedad pues su función 

principal consiste en informar a la ciudadanía sobre los hechos que ocurren a diario 

en su entorno local y nacional. En esta actividad también está presente el 

sensacionalismo. La prensa sensacionalista, según Espejo (2016), tiene un impacto 

negativo y sus contenidos afectan a la sociedad. 

En el ámbito internacional, diversos investigadores refieren que la prensa 

sensacionalista nació en Estados Unidos en la década de los 60, sin embargo, 

Barboza (2019) señala que la prensa sensacionalista está en la historia de la 

humanidad desde la creación de los medios para difundir información de forma 

masiva y ha evolucionado a la par de los avances tecnológicos y la creación de las 

hojas, volantes y la imprenta.  

La prensa sensacionalista se caracteriza por exagerar, caricaturizar y tergiversar 

los hechos de una noticia, de manera que perjudica el correcto tratamiento de la 

información y acrecienta el morbo de los ciudadanos, según lo que manifiesta 

Jurado (2020). Dichas acciones tienen un impacto en la percepción del público al 

que los diarios de índole sensacionalista se dirigen. Asimismo, influyen en las 

opiniones y actitudes de su público, y en la manera en la que estos perciben y lo 

que opinan de las noticias. 

La prensa sensacionalista, refiere Enciso (2018), se convierte en la identidad y el 

reflejo de una sociedad que se siente identificada con ella y que busca satisfacer 

sus ansias de morbo; no obstante, el autor añade que los ciudadanos jóvenes han 

empezado a identificar las problemáticas de este tipo de prensa, de manera que 

tienen una opinión crítica de ese sector de la población. Queda en evidencia que el 

público joven empieza a evidenciar las potenciales consecuencias que tiene la 

prensa sensacionalista en la sensibilidad y la percepción de sus lectores, así que 

tienden a rechazarla y buscar alternativas periodísticas más éticas que difundan 

información veraz y confiable. 

En el contexto nacional, la prensa sensacionalista tuvo significativas apariciones en 

toda la historia del Perú, sobre todo en cómo los diarios regionales retrataron el 

conflicto armado contra Sendero Luminoso en la década de los 80 y principios de 
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los 90. Los diarios, manifiesta Villanueva (2021), condenaron las acciones del grupo 

terrorista Sendero Luminoso, pero el tratamiento de la información contribuyó a que 

las personas tuvieran un escaso interés en comprender y contextualizar las razones 

ideológicas y políticas que desembocaron en el conflicto armado interno. Esta 

postura consiguió que los hechos fueran tratados como noticias policiales y de 

crónica roja, lo cual tuvo como consecuencia que los mensajes recibidos por la 

ciudadanía sean sobre la letalidad de Sendero Luminoso y no sobre el contexto 

social y político en el que se encontraban. 

La prensa sensacionalista tuvo su auge en la dictadura del presidente Alberto 

Fujimori (1990-2000), quién utilizó a los diarios sensacionalistas para atacar a las 

personalidades políticas que eran opositoras a su gobierno, según Linares (2020). 

Además, Alarcón (2018) enfatiza que las razones que motivaron la adquisición de 

diarios y editoriales periodísticas para luego convertirse en “prensa chicha” fueron 

el acrecentado interés de Alberto Fujimori por ejercer un tercer gobierno e, incluso, 

perpetuarse en el poder. Es así como se evidencia que las notas periodísticas de 

un diario impreso pueden influir y alterar la percepción y opinión de los lectores para 

conveniencias ajenas al beneficio de la población. 

En la sociedad peruana actual, la prensa sensacionalista es parte esencial de la 

vida social y política del país, debido a que el formato sensacionalista continúa 

empleándose en varios diarios de difusión nacional y regional como elementos de 

distracción para la sociedad. Macassi (2012) sostiene que la prensa chicha es 

utilizada para elaborar cortinas de humo para desviar la atención de la población 

hacia temas banales o carentes de relevancia. 

Al ser analizada la evidencia que plantea el problema de la prensa sensacionalista 

en el país y el mundo, es importante investigar la variable para determinar las 

causas y las posibles soluciones que puedan efectuarse. Además, es relevante 

conocer cuál es la percepción que tienen los lectores sobre el diario Hechicera, 

debido a esto se deben utilizar las técnicas que ayuden a recolectar la información 

y así plantear posibles alternativas de solución.  

Del análisis respectivo a los diversos aportes establecidos sobre la realidad 

problemática en relación a la variable de estudio se formuló la siguiente 
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interrogante: ¿Cuál es el nivel de percepción de la población del distrito de Tumbes 

con respecto al sensacionalismo informativo del diario Hechicera, 2022? 

La investigación se justifica teóricamente porque realizó un análisis de los 

conceptos básicos e históricos, se examinaron teorías propuestas por renombrados 

investigadores de la variable prensa sensacionalista para hallar la explicación 

científica y las razones sociales. Además, contribuyó a la literatura existente puesto 

que se ampliarán los estudios de esta variable de investigación. Los resultados se 

contrastaron con los conceptos establecidos y de esta manera aportaron nuevas 

teorías sobre la recepción de información que tienen los ciudadanos del distrito de 

Tumbes sobre el diario Hechicera. 

Asimismo, y con relación a los objetivos planteados, la investigación tuvo relevancia 

práctica, debido a que los resultados pudieron contrastarse con resultados de 

investigaciones anteriores con el objetivo de generar propuestas que motiven una 

mirada crítica de la ciudadanía sobre el consumo de diarios de enfoque 

sensacionalista. 

Además, se justificó metodológicamente porque se concentró en la realización de 

los objetivos planteados y se aplicó el instrumento de investigación de medición 

adecuado: el cuestionario. El instrumento constó de preguntas puntuales que 

permitieron identificar cómo los ciudadanos perciben las noticias del diario 

Hechicera, por tal motivo este trabajo de investigación nutrirá con nuevas teorías a 

la literatura ya existente y podrá ser utilizado para nutrir la literatura de posteriores 

investigaciones relacionadas a la variable. 

También tuvo como beneficio social el conocer cuál es la percepción que los 

ciudadanos del distrito de Tumbes tienen sobre las noticias con características 

sensacionalistas en el diario Hechicera, además, permitió conocer cuál es la 

repercusión del diario Hechicera en la percepción de los lectores del distrito de 

Tumbes, de tal manera que los lectores del diario y la ciudadanía tumbesina en 

general tendrán la información y podrán evaluar si deberían o no continuar con el 

consumo del diario Hechicera o buscar alternativas periodísticas más adecuadas. 

Por lo expuesto, el objetivo general de la investigación es: “Determinar el nivel de 

percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en la población del 
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distrito de Tumbes, 2022”; asimismo, los objetivos específicos de la investigación 

son: “Identificar el nivel de percepción de la prensa sensacionalista del diario 

Hechicera en la población del distrito de Tumbes ”; “Evaluar la percepción sobre el 

contenido y los temas de las noticias del diario Hechicera en la poblaciòn del distrito 

de Tumbes.”; “Evaluar la temática de las noticias de la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes.”; “Analizar los gustos y 

preferencias de los lectores de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en el 

distrito de Tumbes”. 
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II. REVISIÓN LITERARIA 

Con relación a la variable de investigación: percepción de la prensa sensacionalista 

del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, fue esencial el repaso 

de estudios previos que sirvieron como base para esta investigación debido a que 

los distintos estudios poseen diferentes teorías sobre la variable de estudio.  

En el escenario internacional, Villamar (2019) en su estudio de investigación: 

“Análisis del sensacionalismo de los titulares de la sección crónica roja del diario 

Extra y su influencia en adultos del mercado José Mascote”, de un enfoque 

cuantitativo, del tipo descriptivo, de diseño no experimental, se utilizó la encuesta a 

109 personas adultas de ambos sexos como herramienta de recojo de datos. La 

autora concluye que: el contenido presentado en el diario Extra en la sección de 

crónica roja, así como sus titulares y las imágenes que acompañan, causan impacto 

y sensación en los adultos; las noticias de crónica roja son de interés social. En 

consecuencia, se evidencia que la ciudadanía se muestra muy interesada en leer y 

consumir las noticias con características sensacionalistas.  

De la misma forma, Jurado (2020) en su estudio: “La prensa sensacionalista y su 

impacto en los habitantes del sector San Francisco Número 2 del Cantón Valencia 

año 2019” de enfoque cuantitativo, del tipo correlacional, de diseño no 

experimental, se usa el cuestionario como herramienta de recojo de datos. El autor 

concluye que: los medios de comunicación del tipo sensacionalista tergiversan su 

información y exponen imágenes violentas, sexistas o gráficas para llamar la 

atención de los lectores; que el periodismo sensacionalista tiene efectos en los 

lectores, el impacto que tiene la prensa sensacionalista es negativo para los 

habitantes del sector San Francisco. Por lo tanto, se deduce que la prensa 

sensacionalista se caracteriza por la tergiversación de la información y recurren al 

sensacionalismo para concitar la atención del público. 

Por otro lado, Escalante (2020) en su trabajo de investigación: “Participación de los 

medios sensacionalistas en redes sociales durante el periodo de pandemia del 

covid-19. Caso: Diario Extra”. La investigación presenta un enfoque cuantitativo, del 

tipo descriptiva, del diseño no experimental, se empleó un cuestionario como 

herramienta de recojo de información. El autor concluye que: la información que 
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debe recolectarse sobre la enfermedad tiene que venir de fuentes fidedignas y no 

de diarios de carácter sensacionalista debido a que tienden a manipular la 

información y ocasiona temor en las personas. Por lo tanto, se comprende que los 

diarios sensacionalistas no son una fuente confiable y no se atañen al código 

deontológico del periodismo, por lo que no deben ser tratados como fuentes serias 

o fidedignas.  

Por otro lado, Olivar-Julián et ál. (2022) en su artículo científico titulado: 

“Información sobre accidentes de tráfico y suicidios: producción periodística y 

percepción ciudadana”. Investigación del tipo correlacional, con enfoque cualitativo, 

concluyen que: la prensa sensacionalista ha dado énfasis a las noticias sobre 

accidentes de tráfico y suicidio; los profesionales en la comunicación defienden los 

valores deontológicos del periodismo mientras que los lectores critican el exceso 

de sensacionalismo y aseguran que es una estrategia para generar mayores 

ingresos económicos. Por lo tanto, se entiende que los lectores y profesionales 

notan el exceso de sensacionalismo en la prensa como un medio para ganar 

relevancia y dinero. 

En el contexto nacional, Rodríguez (2019) con su obra de investigación: “La 

influencia del contenido de espectáculos del diario Trome en la percepción de los 

jóvenes de la Universidad Jaime Bausate y Meza, 2019”.  La investigación tiene un 

enfoque cuantitativo, del tipo descriptiva–correlacional, de diseño no experimental, 

se usó el cuestionario como medio de recojo de información. La autora concluye 

que: las noticias de espectáculo del diario Trome sí influyen en la percepción de los 

jóvenes de la Universidad Jaime Bausate y Meza; la publicidad publicada en el 

diario Trome influye en la percepción de interpretación y causa un serio impacto. 

Por lo tanto, se concluye que la opinión de los jóvenes sobre su entorno social está 

sesgada por la prensa sensacionalista. 

Por otro lado, Chávez (2020) en su tesis: “Percepción hacia la forma y el contenido 

de un diario popular de circulación nacional en conductores de transporte público y 

analistas de información de Lima Metropolitana” concluye que: existe una diferencia 

en la percepción de forma y el contenido de un diario popular entre los choferes de 

vehículos de transporte público y los analistas de información de Lima 

Metropolitana, lo que comprueba que la percepción de una persona está sujeta a 
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sus propias experiencias, vivencias, crianza y demás factores. La investigación 

tiene un enfoque cuantitativo, del tipo descriptiva, de diseño no experimental, se 

usan encuestas con escala de Likert para el recojo de la información. 

Además, Arias et ál. (2020) en su trabajo de investigación: “Percepción de la 

objetividad periodística del diario Depor en jóvenes de 18 a 30 años de la Urb. 

Matellini, Chorrillos, 2020, concluye que: la mayoría de jóvenes percibe objetividad 

en el diario Depor; gran parte de los encuestados reconoce el carácter fáctico del 

diario Depor; los encuestados reconocen que el diario es imparcial con la 

información vertida. Por lo tanto, se concluye que gran parte de los lectores del 

diario Depor reconocen su objetividad, actualidad e imparcialidad. La investigación 

tiene un enfoque cuantitativo, del tipo descriptivo, de diseño no experimental, se 

emplea el cuestionario a 35 personas para obtener la información.   

En el plano nacional, Hernández (2021) en su artículo científico: “El surgimiento del 

sensacionalismo en la prensa peruana en el contexto del centenario: el caso del 

diario La crónica” publicado en la revista Cien años después: Perú a inicios del siglo 

XX perteneciente a la Universidad de Piura, narra en orden cronológico la historia 

y las bases que rigieron a uno de los precursores de la prensa sensacionalista 

actual y que sirve para entender como la prensa se ha adecuado al contexto del 

país a lo largo de los años. 

Para finalizar, Villanueva (2021) en su artículo científico nombrado: 

“Aproximaciones interpretativas al tratamiento informativo de la prensa durante la 

violencia política en Huancayo” concluye que: los diarios sí condenaron las 

acciones de los grupos terroristas, pero no ahondaron en las razones de sus 

acciones ni en el contexto ideológico; no se investigaron los atentados por factores 

que tenían que ver con la seguridad y libertad informativa; la escasez de autocrítica 

y la ignorancia de la realidad social derivaron en que los medios de comunicación 

se convirtieran en difusores de la guerra ideológica de Sendero Luminoso. Por lo 

tanto, se comprende que los medios de comunicación juegan un papel muy 

importante en la sociedad y en cómo las personas perciben noticias de mucha 

importancia. 
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En el contexto regional, García (2023) en su tesis titulada: “Diarios sensacionalistas 

y percepción del morbo en los lectores del distrito de Tumbes, mayo, 2023” La 

investigación es de enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva, según su finalidad es 

aplicada y diseño No experimental, se utilizó el cuestionario como instrumento de 

investigación. Se concluye que los diarios sensacionalistas influyen en la 

percepción de los lectores; asimismo que los diarios sensacionalistas se relacionan 

con los contenidos negativos; a su vez, el morbo y el estilo sensacionalista están 

relacionados entre sí. Por lo tanto, se concluye que los diarios sensacionalistas 

influyen en la percepción de los ciudadanos del distrito de Tumbes.  

Asimismo, Pérez (2020) en su tesis titulada: “Percepción de la población del distrito 

de Tumbes sobre la información difundida en la página de Facebook noticias 

Tumbes, periodo mayo – julio, 2020” La investigación es de enfoque cuantitativo, 

de tipo descriptiva, de diseño no experimental. Se utilizó el cuestionario como 

método de recojo de información. Se concluye que la mayoría de los ciudadanos 

no tiene una buena percepción de la información difundida en la página de noticias.  

La percepción de la prensa sensacionalista es entendida por Rivera (2016) como 

la reacción que tienen los lectores de los diarios popularmente llamados “chichas” 

y las noticias que se muestran en sus páginas; ante eso, el lector tendrá una opinión 

que obedece a factores tales como su crianza, formación, además del entorno 

social y los medios por los cuales ha sido influenciado en sus distintas etapas de 

desarrollo. 

La percepción que tiene una persona sobre un determinado tema obedece a 

experiencias aprendidas con el pasar de los años, como argumenta Vargas (1994):  

Mediante referentes aprendidos, se conforman evidencias a partir de 

las cuales las sensaciones adquieren significado al ser interpretadas 

e identificadas como las características de las cosas, de acuerdo con 

las sensaciones de objetos o eventos conocidos con anterioridad. (pp. 

47-48) 

Por otra parte, Oviedo (2004) explica el concepto de la percepción desde la teoría 

psicológica de Gestalt, y asegura que la percepción es: “(…) como un proceso de 

extracción y selección de información relevante encargado de generar un estado 
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de claridad y lucidez consciente que permita el desempeño dentro del mayor grado 

de racionalidad y coherencia posibles con el mundo circundante” (p. 89). De esta 

manera, el autor afirma que la percepción es un proceso donde la mente selecciona 

la información más importante y la interpreta a conciencia del mundo del que es 

parte, por lo tanto, la percepción es diferente en cada individuo. 

La percepción como tal es una actividad que involucra el cuerpo y la mente de un 

individuo, debido a que no se espera que un estímulo llegue a los ojos, por el 

contrario, el estímulo se busca y se procesa; a partir de lo observado (cuerpo), el 

cerebro (mente) concreta conceptos e ideas que permiten que el individuo 

aprehenda —conozca y defina una opinión propia— de lo que ve, según Alberich 

et ál. (2013). 

Temporal, porque la percepción es un fenómeno de corta duración y evoluciona 

con las experiencias, necesidades y motivaciones del individuo. 

La prensa, según Casa et ál. (2017) es la actividad donde se recolecta, investiga y 

publica la información correspondiente a la actualidad o a hechos pasados, pero 

que conservan relevancia en el presente. 

La prensa está divida en los cuatro tipos de medios de difusión masiva. La prensa 

escrita es definida por Casa et ál. (2017) como el conjunto de noticias que se 

publican periódicamente mediante medios físicos como el papel. La prensa radial 

o el periodismo radiofónico, según Rixe (2018), es aquel en el cual la información y 

las noticias de interés público son transmitidas a través de las ondas sonoras, 

mediante las cuales se informan las noticias que posean un interés para la 

sociedad. La prensa audiovisual es descrita como el tipo de prensa donde se 

trasmite información mediante los canales digitales y televisivos, dónde se usan los 

sentidos de la vista y el oído que permiten a los receptores obtener mucha más 

información sobre una noticia (Barraza, 2004).  

El sensacionalismo es descrito por Casa et ál. (2017) como un término peyorativo 

para el tipo de prensa que tergiversa la información o la manipula para producir 

sensación, emoción o impresión en sus lectores. Los objetivos de este tipo de 

prensa son obtener mayor relevancia en la sociedad y conseguir el interés de los 

lectores para así aumentar sus ingresos económicos. 
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El periodista Javier Darío Restrepo (1996) define al sensacionalismo, más 

exactamente a la prensa sensacionalista, como: “[…] una deformación interesada 

de una noticia, implica manipulación y engaño, por tanto, burla la buena fe del 

público” (p. 51).  

Cabanyes (2000) refiere que los factores de la percepción son dos: cognitivo y 

afectivo. En concordancia con él, Rodríguez et ál (2016) sostiene que los factores 

cognitivos, la concepción y concentración que posea un individuo, además de los 

conocimientos previos que le permiten interpretar, transformar y actualizar los 

conceptos que tenga sobre determinados estímulos. Asimismo, Méndez (2016) 

manifiesta que los factores afectivos son aquellos como la autoestima, la actitud, la 

motivación y la ansiedad. 

Casas et ál. (2017) señala que las características de la prensa sensacionalista son 

la publicación de información polémica y amarillista que, por su naturaleza, atraen 

la atención del público porque, y a pesar de su escasa o nula trascendencia, 

despierta un fuerte interés en los lectores con lo gráfico, violento de su contenido y 

desplazan a segundo plano las noticias que sí tienen relevancia social. 

Distintos autores están de acuerdo en que la percepción se caracteriza por ser: 

Subjetiva, porque las reacciones y respuestas hacia un mismo estímulo varían en 

cada persona. Selectiva, porque el individuo no puede abarcar muchos estímulos 

al mismo tiempo y elige lo que sea de su interés, de manera que su campo 

perceptual está limitado a ese determinado estímulo. 

Cabanyes (2000) asegura que la percepción tiene cuatro dimensiones: “tipo de 

percepción, la intensidad perceptiva, el contenido de la percepción y el tono afectivo 

de la percepción”. 

Los tipos de percepción refieren a las distintas maneras en las que un individuo 

puede percibir su exterior y está íntimamente ligada a los cinco sentidos básicos, 

según lo manifestado por Cabanyes (2000). 

Visual: Según Ferreruela (2007) La información luminosa recogida por el ojo 

es transformada en una recreación de la realidad que se vivencia por el 
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cerebro. Es así como la primera impresión de un individuo se manifiesta 

mediante la vista. 

Opinión pública. Es definida por Aguilar (2017) como el lugar donde las 

opiniones e intereses de una sociedad homogénea coexisten, hace énfasis 

en que una “voluntad general” o “coincidencia pública” son conceptos casi 

imposibles. Es así como se entiende a la opinión pública como la 

interpretación y percepción de hechos que sean de su interés. 

La autora Pariona (2018) asegura en su trabajo de investigación que la prensa 

sensacionalista: “[…] exacerba de manera significativa la información que es 

negativa y la transmite en diferentes sentidos, tales como crímenes, desastres, 

accidentes, catástrofes y otros, con el fin de llamar la atención de los usuarios” (p. 

15).  

Bajo precio: En una encuesta realizada para su trabajo de investigación, 

Casa y Osorio (2017) obtuvieron la confirmación de que el bajo precio influye 

en la adquisición de los periódicos de carácter sensacionalista, debido a que 

aquello los hace accesibles para los sectores populares de la población. 

Lenguaje informal: El lenguaje informal o también llamado lengua coloquial, 

es, según Castro (2014), la mutación que le da una sociedad al lenguaje con 

relación a su entorno y lo considera el resultado de las diferentes prácticas 

sociales, asimismo dice que el lenguaje (formal e informal) de un individuo 

es el reflejo de sus experiencias personales, culturales y sociales. 

Portadas: En su investigación, Bustamante (2018) refiere que las portadas y 

contraportadas de los diarios sensacionalistas hacen uso de imágenes y 

títulos extravagantes para llamar la atención del lector y despertar en ellos 

un morbo que los impulse a leer a pesar de la pobre diagramación y escasez 

de contenido informativo del periódico.  

Gargurevich (1999) manifiesta que la prensa sensacionalista abarca, sobre todo, 

los temas relacionados con la crónica roja, espectáculos y sociales, y prescinde, 

relega e ignora temas con genuina importancia social como la ecología, educación 

o derechos humanos.  
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El periodismo de espectáculos, según Alvarez (2020), es una rama del periodismo 

que ha conseguido relevancia en el país, y se ha mantenido presente en casi todos 

los periódicos que se publican diariamente; en teoría, afirma el autor, en las páginas 

de espectáculo se difundirían noticias relacionadas al arte, el cine y la música, sin 

embargo, en las páginas de diarios sensacionalistas se utilizan para exponer la vida 

privada y romántica de los artistas, y obtienen la atención del público. () 

El periodismo policial o de crónica roja relata temas relacionados con la inseguridad 

ciudadana en el país. A su vez, el periodismo policial en los diarios sensacionalistas 

es una de las secciones más populares y controvertidas, Rodríguez (2022) 

manifiesta que eso se debe a que el periodismo policial “tiene la oportunidad de 

narrar sus historias en forma de crónicas, aplicando diversas licencias que no se 

emplearían en la labor reporteril común” (p.12). Espejo (2016) explica que se 

relatan en sus páginas hechos relacionados con sangre, robos, asesinatos y 

demás, y hacen énfasis en la brutalidad con la que los actos fueron cometidos y 

ocasionan sensaciones y fuertes impresiones en la ciudadanía. Rivera (2016) dice 

sobre la crónica roja: “El destacar lo violento y el exponer lo sexual son las 

herramientas claves del periodismo sensacionalista: crimen y pornografía son sus 

mejores agentes de venta y publicidad” (p. 18). Asimismo, el autor señala que la 

prensa sensacionalista explota lo morboso y escandaloso, a la vez que hace un 

macabro espectáculo de la desgracia humana. 

Gargurevich (2000) manifiesta que existe un tipo de periodismo que “[…] no se 

atiene a estas reglas que están presididas, encabezadas, por la ética y, en general, 

por normas de comportamiento descritas por la teoría de responsabilidad social de 

los medios informativos” (p. 33). Asimismo, el autor señala que la prensa 

sensacionalista se destaca por abarcar noticias sociales (sucesos que ocurren 

diariamente), de esta forma mantiene a sus lectores informados sobre las cosas 

que suceden a diario en la localidad en la que viven. Además, hace énfasis en que 

las noticias de carácter social son muy difundidas por los diarios sensacionalistas, 

como lo demuestra en un cuadro comparativo donde diarios como “Extra”, “El 

Chino” y “Ajá” le dan mucha relevancia a notas informativas que entran en la 

categoría de “Sucesos”, “Espectáculos” y “Deportes”, y desplazan a un segundo 

plano noticias de economía y política (Gargurevich, 1999). 
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Según Sahui (2008) los gustos y las preferencias de los consumidores son 

delimitados por su clase y el grupo social en el que se desenvuelven, la familia, las 

costumbres, la edad, ocupación, así como también su poder adquisitivo, lo que 

influencia su decisión al adquirir productos o marcas. 

Los autores Alavi y Leidner (2003) definieron el conocimiento como la información 

que la persona posee en su cabeza, la misma que está ligada a metodologías, 

ideas, concepciones, observaciones y opiniones adquiridas a lo largo del tiempo.  

La ética en el periodismo apela a que los intereses generales no sean opacados 

por los intereses personales de un grupo de personas. Rodrigo-Alsina ét al. (2019) 

afirma que: “El periodismo sin ética deja de ser periodismo; puede ser propaganda, 

un relato de ficción o noticias que no deberían haberse publicado” (p. 229). 

Asimismo, los autores hacen hincapié en que un periodismo sin ética es un perjuicio 

para la sociedad, pues presenta un relato distorsionado y totalmente parcializado. 
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III. MÉTODOS Y MATERIALES 

3.1. MÉTODOS 

3.1.1. Hipótesis de investigación 

Hi: La percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en la población 

del distrito de Tumbes es positiva. 

Ho: La percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en la población 

del distrito de Tumbes no es positiva. 

3.1.2. Definición de las variables 

Definición conceptual de las variables: 

Variable 1: Percepción de la prensa sensacionalista. Oviedo (2004) define la 

percepción como: “[…] un proceso de extracción y selección de información 

relevante encargado de generar un estado de claridad y lucidez consciente que 

permita el desempeño dentro del mayor grado de racionalidad y coherencia 

posibles con el mundo circundante” (p. 90). Rivera (2016) dice que la prensa 

sensacionalista puede manipular las emociones y reacciones de sus consumidores: 

“Y lo hace con tal intensidad y frecuencia que algunos estudiosos estiman que 

puede llegar a insensibilizar a las personas respecto del horror, del dolor y de la 

muerte” (p. 18). 

Definición operacional de las variables: 

Variable 1: Percepción de la prensa sensacionalista. Está orientada a conocer 

cual es la percepción que tienen los lectores al respecto de la prensa de enfoque 

sensacionalista del diario Hechicera.  
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Matriz de operacionalización de las variables 

Cuadro 1: Operacionalización de las variables. 

VARIABLES DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

P
E

R
C

E
P

C
IÓ

N
 D

E
 L

A
 P

R
E

N
S

A
 S

E
N

S
A

C
IO

N
A

L
IS

T
A

 Es el nivel de percepción que el 

contenido presentado en las 

páginas del diario Hechicera tiene 

en sus lectores. Se utilizará la 

herramienta de recolección de 

datos para determinarla y se 

considerarán las dimensiones 

establecidas: tipo de percepción, 

intensidad perceptiva, contenido 

de la percepción y tono afectivo. 

Tipos de percepción 
- Visual 

- Opinión pública 

Likert 

Ordinal 

Prensa 

sensacionalista 

- Bajo precio 

- Lenguaje informal 

- Portadas llamativas 

Temática de las 

noticias 

- Espectáculos 

- Policial 

- Sociales 

Gustos y 

preferencias 

- Conocimiento 

- Ética 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Métodos. Para desarrollar el trabajo de investigación y obtener resultados 

confiables y ciento por ciento fidedignos, se hará uso de los siguientes métodos de 

investigación: 

Método analítico. Autores como Hurtado et ál. (2005) consideran que el método 

analítico: “Consiste en la descomposición mental del objeto estudiado en sus 

distintos elementos o partes componentes para obtener nuevos conocimientos” (p. 

86). Este método es de suma importancia, pues se usa en la revisión de los 

antecedentes de investigación debido a que se analizará la información con la que 

se cuenta, se leyó y analizó exhaustivamente cada parte de las variables de estudio 

con el fin de obtener una visión más amplia de cada una de las variables. 

Método sintético. Los autores Morán et ál. (2017) señalan que el método sintético 

se caracteriza por descomponer los miembros para estudiarlos activamente. Es, en 

resumen, la síntesis que permite estudiar la propia esencia de las variables de 

investigación. 
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Método inductivo. Autores como Morán et ál. (2017) expresan sobre el método 

inductivo que: “La inducción se refiere al movimiento del pensamiento que va de los 

hechos particulares a afirmaciones de carácter general” (p. 58)., además, añaden 

que “esto significa pasar de los resultados obtenidos de observaciones o 

experimentos […] al planteamiento de hipótesis […]” (p. 58). De esta manera, este 

método se utilizará al momento de procesar los resultados de los cuestionarios para 

posteriormente interpretar la información obtenida. 

Método deductivo. El autor Gómez (2004) define al método deductivo como aquel 

en el cual se pueden deducir resultados o conclusiones a partir de supuestos o 

premisas planteadas con anterioridad, lo que deriva en hipótesis que se confirman 

o desechan con el tiempo.  

Este informe de tesis: “Percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera 

en la población del distrito de Tumbes, 2022”, de acuerdo a su finalidad es básica, 

presenta un enfoque cuantitativo y del tipo descriptiva. Los autores Mejía et ál. 

(2017), señalan que la investigación básica tiene como principal característica el 

atenerse a un marco teórico y mantenerse en él, debido a que no busca incrementar 

los conocimientos ya existentes; autores como Sampieri et ál. (2003) definen al 

enfoque cuantitativo como una herramienta que utiliza la recolección e 

interpretación de datos para esclarecer hipótesis presentadas con anterioridad; 

además, Guevara et ál. (2020) definen la investigación descriptiva como la que se 

encarga —tal y como su nombre lo indica— de describir una realidad para su 

posterior estudio. 

El informe de tesis presenta un diseño no experimental, de corte transversal y 

propositiva. Autores como Hernández et ál. (2003) definen a la investigación de 

diseño no experimental como: “los estudios que se realizan sin la manipulación 

deliberada de variables y en los que solo se observan los fenómenos en su 

ambiente natural para después analizarlos”. Cvetkovic-Vega et ál. (2021) definen el 

corte transversal como la evaluación que se hace a una problemática en un estado 

determinado de tiempo; para finalizar, es propositiva porque identifica las falencias 

de la empresa para encontrar una solución. 
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Donde: 

M: Representa a los lectores del diario Hechicera 

O: Percepción de la prensa sensacionalista 
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3.1.4. Población, muestra y muestreo 

El autor Arias (2006) describe a la población como: “un conjunto finito o infinito de 

elementos con características comunes para los cuales serán extensivas las 

conclusiones de la investigación. Esta queda delimitada por el problema y por los 

objetivos de estudio” (p. 81). 

La población del presente estudio de investigación está conformada por los 102 

306 habitantes del distrito de Tumbes, de ambos sexos, sin distinción de grado de 

estudios o situación socioeconómica, como se especifica en el siguiente cuadro: 

 

Cuadro 2: Distribución de los habitantes del distrito de Tumbes entre los 40 a 59 años. 

Distrito Edad 
Sexo N° de 

habitantes M F 

Tumbes 40 a 44 3 352 3 430 6 782 
Tumbes 45 a 49 3 079 3 136 6 215 
Tumbes 50 a 54 2 812 2 705 5 517 
Tumbes 55 a 59 2 380 2 229 4 609 

Total  11 623 11 500 23 123 

Fuente: Resultados del censo nacional del 2017 (INEI).  

Muestra. Según López (2004) la muestra es: “[…] un subconjunto o parte del 

universo o población en que se llevará a cabo la investigación” (p. 69).   

La muestra de estudio de la investigación está conformada por 96 lectores que 

radican en el distrito de Tumbes, de ambos sexos, en los grupos etarios entre los 

40 a 59 años, sin distinción socioeconómica o académica, elegidos al azar. Para 

calcular el tamaño de la muestra se aplicó la siguiente fórmula estadística: 

𝐧 =
𝑵 𝒛𝟐𝒑. 𝒒

𝒅𝟐(𝑵 − 𝟏) + 𝒛𝟐𝒑. 𝒒
  

Donde: 

 N= Tamaño de la población 

 Z= Coeficiente de confiabilidad: para un 95% de confiabilidad 

 Z= 1,96 = 2 
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 P= Probabilidad de éxito o proporción de aciertos = 0.5 

 q= 1 – p  

 

Cuadro 3: Muestra seleccionada para aplicar cuestionario. 

Distrito 
Sexo N° de 

habitantes M F 

Tumbes 48 48 96 

Total 48 48 96 

Fuente: Resultados del censo nacional del 2017 (INEI).  

Muestreo. El muestreo, según Arias (2006), es el proceso en el que, y a partir de 

una operación que involucra conocimientos matemáticos con datos estadísticos 

previamente seleccionados, “[…] se conoce la probabilidad que tiene cada 

elemento de integrar la muestra” (p. 83).  

Por otro lado, López (2004) señala que el muestreo es “[…] el método utilizado para 

seleccionar a los componentes de la muestra del total de la población” (p. 69).; 

mientras que Mata et ál. (1997) refiere que “consiste en un conjunto de reglas, 

procedimientos y criterios mediante los cuales se selecciona un conjunto de 

elementos de una población que representan lo que sucede en toda esa población” 

(p. 19). 

Muestreo Probabilístico. El muestreo probabilístico es definido por Otzen et ál. 

(2017) como la muestra que es seleccionada al azar y “[…] que todos los sujetos 

de la población blanco y accesible, tuvieron la misma posibilidad de ser 

seleccionados en esta muestra y por ende ser incluidos en el estudio” (p. 227); es 

decir, que a partir de los resultados se puede generalizar en la población debido a 

que la muestra se eligió al azar y todos tuvieron la oportunidad de ser elegidos. 

Muestreo aleatorio simple. Casal (2003) define al muestreo aleatorio simple como 

el método en el que se elige a los individuos que formarán parte de la muestra 

mediante números aleatorios.  
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En el presente estudio de investigación se efectuó el muestreo aleatorio simple 

porque de esta manera se permitió que cualquier lector del diario Hechicera 

residente en el distrito de Tumbes tenga la posibilidad de ser seleccionado por la 

muestra. Por lo tanto, el cuestionario se aplicó de forma aleatoria entre todos los 

individuos seleccionados. 

3.1.5 Criterios de selección 

 

Criterios de inclusión 

 

Personas lectoras del diario Hechicera. 

Personas que vivan en el distrito de Tumbes. 

Personas adultas que se encuentren en el rango de edad de 40 a 59 años. 

 

Criterios de exclusión 

 

Personas que no lean el diario Hechicera.  

Personas que no vivan en el distrito de Tumbes. 

Personas adultas que sean menores de 40 años y mayores de 59 años. 

 

3.1.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Autores como Gutiérrez (2002) definen a la técnica como una habilidad que emplea 

múltiples procedimientos y diversos recursos para hacer algo, obtener una 

respuesta o resolver un problema. 

En el presente trabajo de investigación se realizó un cuestionario presencial que se 

empleó para entrevistar a las personas que conformaban la muestra.  

Según Arias (2006) el instrumento de investigación es cualquier recurso o método 

que se utilice para obtener información y datos que puedan ser usados en una 

investigación, estas son las entrevistas, cuestionarios, etc. 

En esta ocasión, el instrumento empleado para obtener información de la variable 

fue el cuestionario, que consta de dieciséis (16) ítems, se utilizó la escala de Likert 
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Ordinal, puesto que consta de una secuencia de los niveles de medición y ayuda a 

mantener un orden en relación a las variables de estudio. 

El procedimiento que se utilizó para conseguir los datos a utilizar en la investigación 

es el cuestionario, en el cual se especifican las dimensiones y también los 

indicadores de las variables de estudio aplicadas a la percepción de la prensa 

sensacionalista. Con este fin, los individuos a analizar son los ciudadanos del 

distrito de Tumbes que son lectores del diario Hechicera, ellos participaron del 

cuestionario a través de una encuesta presencial que consta de 16 preguntas y 

tiene un aproximado de 10 minutos de duración. 

De la misma forma, la encuesta puso a disposición de los ciudadanos la información 

requerida, en lo que se refiere a los objetivos de la investigación y la forma en la 

que contribuye a la sociedad. Además, se explicó que la encuesta sería 

completamente anónima, fue aplicada en una única ocasión y no se guardaron sus 

datos personales. 

3.1.7. Validez y confiabilidad de los instrumentos 

Métodos de análisis de los datos. Después de que la información fue recogida por 

el instrumento de investigación selecto para dicha tarea, se recopilaron los datos 

para ordenarlos en una respectiva base de datos, se organizó de acuerdo al orden 

estipulado con anterioridad (dimensiones y variables) para su posterior análisis. 

Para esto, se hizo uso del programa de Microsoft Excel 2019. 

Validación y confiabilidad del instrumento. El investigador Bernal (2010) refiere que 

todo instrumento de medición es legítimo cuando cumple su función, en este caso, 

medir las variables de estudio. 

Después de ser aplicado el instrumento de investigación, sus resultados fueron 

evaluados por medio de un “juicio de expertos”, el cual consta de 3 expertos de 

distintas ramas, uno de ellos un profesional en comunicación, experto en su área; 

asimismo, también se contó con un profesor de informática para que pueda 

constatar los resultados expuestos; también se contó con un profesional de 

estadística y otro de metodología de la investigación, con el fin de que constaten 

que los resultados obtenidos en el cuestionario sean válidos, confiables y objetivos. 
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3.1.8. Procesamiento de recolección de datos 

Para la investigación se realizó el proceso de obtención de datos que, se elaboró 

un cuestionario que constó de 16 ítems. La unidad de análisis de la investigación 

fueron ciudadanos del distrito de Tumbes entre los 40 y 59 años, quienes 

participaron en el cuestionario que se realizó de manera presencial. El instrumento 

se aplicó de manera anónima y se les fue explicado el motivo de la investigación. 

3.1.9. Métodos de análisis de datos 

Estadística descriptiva. Los datos que fueron obtenidos mediante la aplicación del 

instrumento del cuestionario estuvieron conformados por 16 ítems, los cuales se 

organizaron en la respectiva base de datos. Asimismo, fueron establecidos de 

acuerdo a las dimensiones e indicadores de la variable de estudio Percepción de la 

prensa sensacionalista. 

Estadística inferencial. Para realizar el proceso estadístico se empleó el programa 

SPSS versión 22 que permitió corroborar la hipótesis de la investigación. De la 

misma forma, se empleó el proceso estadístico mediante el programa SPSS versión 

22; de tal forma, y para constatar el nivel de confiabilidad, se hizo uso del alfa de 

Cronbach donde se obtuvo como resultado una confiabilidad de 0, 009 que 

demuestra que los ítems aplicados son coherentes. Los resultados fueron 

ordenados mediante tablas y figuras para su correspondiente análisis y posterior 

interpretación. 

3.2. MATERIALES 

Para desarrollar el proyecto de investigación se utilizaron materiales como: hojas 

bond, lapiceros, etc. Además, el cuestionario se aplicó de manera presencial a los 

habitantes del distrito de Tumbes. La información recogida por la investigadora fue 

organizada y decodificada con una matriz de datos, además, se empleó el 

programa SPSS versión 22 y Microsoft Excel 2019 para ordenar dichos datos. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS 

Se realizó el correcto tratamiento de los resultados, los datos obtenidos mediante 

el instrumento se ordenaron en cuadros y figuras. Por consiguiente, los resultados 

sirvieron para materializar la investigación mediante la adquisición de nuevos 

conceptos. 

Cuadro 4: Nivel de percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera 

en la población del distrito de Tumbes. 

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes 

El cuadro 4 presenta los resultados de la variable Percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera. Donde el 79% de los encuestados califica su 

percepción como “Alta”; el 76%, 71%, 68% y 58% de los encuestados se manifiesta 

“Alta” con la información según sus indicadores: “Temáticas de las noticias”, 

“Gustos y preferencias”, “Prensa sensacionalista” y “Tipos de percepción”, 

respectivamente. Asimismo, el 29%, 25%, y 15% de los encuestados manifiestan 

que su percepción es “Regular” al respecto de los indicadores “Tipos de 

percepción”, “Prensa sensacionalista”, “Temáticas de las noticias”; mientras que el 

52% señala “Regular” con el indicador “Gustos y preferencias”. 

 

 Tipos de 

percepción 

Prensa 

sensacionalista 

Temáticas de las 

noticias 

Gustos y 

preferencias 
Total variable 

Escala Valoración 

Cualitativa 
f % F % f % f % f % 

Baja 4 4% 1 1% 2 2% 4 4% 0 0% 

Regular 28 29% 24 25% 14 15% 43 45% 19 20% 

Alta 56 58% 65 68% 73 76% 48 50% 76 79% 

Muy alta 8 8% 6 6% 7 7% 1 1% 1 1% 

Total 96 100% 96 100% 96 100% 96 100 96 100% 

Dimensión: 

Valoración 

cuantitativa 

Alta 

15 

Alta 

15 

Alta 

15 

Alta 

14 
 

Variable: 

 Valoración 

cuantitativa 

15 

Alta 
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Figura 1: Distribución porcentual del nivel de percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, 

2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Cuadro 4 
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Cuadro 5: Nivel de percepción de tipos de percepción de la prensa sensacionalista 

del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes. 

 Visual Opinión pública Total dimensión 

Escala Valoración 

Cualitativa 
f % f % F % 

Baja 9 9% 5 5% 4 4% 

Regular 27 28% 27 28% 28 29% 

Alta 40 42% 47 49% 56 58% 

Muy alta 20 21% 17 17% 8 8% 

Total 96 100% 96 100% 96 100% 

Dimensión: 

Valoración cuantitativa 

Alta 

15 

Alta 

15 
 

Variable: 

 Valoración cuantitativa 

De acuerdo 

15 

 

El cuadro 5 presenta el nivel de percepción de tipos de percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, donde 

el 49% y el 42% de los encuestados señalan que su percepción es “Alta” en las 

dimensiones “Visual” y “Opinión pública” respectivamente; asimismo, el 28% y 28% 

señalan que su percepción es “Regular” con respecto a “Visual” y “Opinión pública”. 

Figura 2: Distribución porcentual de tipos de percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes. 

  
Fuente: Cuadro 5 

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes 
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Cuadro 6: Nivel de percepción de la prensa sensacionalista del diario Hechicera 

en la población del distrito de Tumbes. 

 

El cuadro 6 presenta el nivel de percepción de prensa sensacionalista del diario 

Hechicera en la población del distrito de Tumbes, donde el 68% de los encuestados 

manifiestan que su nivel de percepción es “Alta” en la dimensión “Prensa 

sensacionalista”; asimismo el 59%, 56% y 50% de los encuestados señalan que su 

percepción es “Alta” en los indicadores: “Portadas llamativas”, “Bajo precio” y 

“Lenguaje informal” respectivamente. Además, el 25%, 25% y 21% de las personas 

encuestadas señalan que su percepción es “Regular” en los indicadores “Lenguaje 

informal”, “Bajo precio” y “Portadas llamativas”. 

  

 Bajo precio 
Lenguaje 

informal 

Portadas 

llamativas 
Total dimensión 

Escala Valoración 

Cualitativa 
f % f % f % F % 

Baja 7 7% 9 9,4% 6 6% 1 1% 

Regular 12 13% 24 25% 20 21% 24 25% 

Alta 54 56% 48 50% 57 59% 65 68% 

Muy alta 23 25% 15 16% 13 14% 6 6% 

Total 96 100% 96 100% 96 100% 96 100% 

Dimensión: 

Valoración cuantitativa 

Alta 

15 

Alta 

15 

Alta 

15 
 

Variable: 

 Valoración cuantitativa 

Alta 

15 

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes 
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Figura 3: Distribución porcentual de nivel de percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes. 

 

Fuente: Cuadro 6 
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Cuadro 7: Nivel de percepción del tipo de preferencia de temáticas de las noticias 

de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito 

de Tumbes, 2022. 

 

El cuadro 7 muestra el nivel de preferencia del tipo de Temáticas de las noticias del 

diario Hechicera en el distrito de Tumbes, donde el 76% de los encuestados señaló 

que su nivel de preferencia es “Alta”; asimismo, el 60%, 54% y 52% manifestaron 

que su percepción es “Alta” en cuanto a “Social”, “Espectáculos” y “Policial”. Por 

otro lado, el 29% y 28% manifestó que su percepción es “Muy alta” en los 

indicadores “Policial” y “Social”; y el 25% manifestó estar que su percepción es 

“Regular” con respecto a “Espectáculos”. 

  

 Espectáculos Policial Social Total dimensión 

Escala Valoración 

Cualitativa 
f % f % f % F % 

Baja 9 9% 3 3% 2 2% 2 2% 

Regular 24 25% 16 17% 8 8% 14 15% 

Alta 52 54% 50 52% 58 60% 73 76% 

Muy alta 11 12% 27 28% 28 29% 7 7% 

Total 96 100% 96 100% 96 100% 96 100% 

Dimensión: 

Valoración cuantitativa 

Alta 

15 

Alta 

15 

Alta 

16 
 

Variable: 

 Valoración cuantitativa 

Alta 

15 

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes 
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Figura 4: Distribución porcentual del tipo de preferencia de temáticas de las noticias 

de la prensa sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito 

de Tumbes, 2022. 

 

 

  

9%

25%

54%

12%

3%

17%

52%

28%
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8%

60%
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20%
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40%

50%

60%

70%

Baja Regular Alta Muy alta

Espectáculos Policial Social

Fuente: Cuadro 7 
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Cuadro 8: Nivel de gustos y preferencias del usuario que adquiere la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes. 

 Conocimiento Ética Total dimensión 

Escala Valoración 

Cualitativa 
f % f % F % 

Baja 3 3% 4 4% 4 4% 

Regular 41 43% 41 42% 43 45% 

Alta 48 50% 49 51% 48 50% 

Muy alta 4 4% 2 2% 1 1% 

Total 96 100% 96 100% 96 100% 

Dimensión: 

Valoración cuantitativa 

Alta 

14 

Alta 

14 
 

Variable: 

 Valoración cuantitativa 

Alta 

14 

 

 

El cuadro 8 presenta el nivel de Gustos y Preferencias del usuario que adquiere el 

diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, donde el 50% de los 

encuestados señalan que su nivel es “Alta” en cuanto a “Gustos y preferencias”; 

asimismo, el 50% y 51% manifiestan que su nivel es “Alta” en los indicadores: 

“Conocimiento” y “Ética” respectivamente; por otro lado, el 43% señala que su 

percepción es “Regular” en “Conocimiento” y el 42% manifiesta que su percepción 

es “Regular” en “Ética”. 

  

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes 
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Figura 5: Distribución porcentual del nivel de gustos y preferencias del usuario que 

adquiere el diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes. 

 

 

Fuente: Cuadro 8 
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4.2 DISCUSIÓN 

El objetivo del estudio fue: “Determinar el nivel de percepción de la prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, 2022”. 

Para la realización de la investigación se tomó como muestra a 96 lectores del 

distrito de Tumbes, compuesta por adultos de ambos sexos, entre los 40 y 59 años, 

a los cuales se les fue aplicado el cuestionario como instrumento de recolección de 

datos.  

Los resultados presentados en el cuadro 4, obtuvieron la valoración cuantitativa de 

15 puntos y las personas encuestadas manifestaron que su nivel de percepción es 

“Alta” en la variable “percepción de la prensa sensacionalista”. Los resultados 

arrojaron que el 76%, 68%, 58% y 50% de los encuestados manifestaron que su 

percepción es “Alta” en los indicadores: “temáticas de las noticias”, “prensa 

sensacionalista”, “tipos de percepción”, y “gustos y preferencias”. Estos resultados 

coinciden con la investigación de Jurado (2020) quien señaló que la prensa 

sensacionalista sí tiene consecuencias en sus lectores, además, el autor manifiesta 

que influye negativamente en su comportamiento y en su sensibilidad. Asimismo, 

Villamar (2019) refirió que los contenidos de crónica roja tienen la aceptación de la 

mayoría de los lectores por ser considerados de su interés. Rodríguez (2019) 

señala que las notas sensacionalistas publicadas en los diarios obtienen una 

percepción en los jóvenes que influyen en su manera de ver el entorno social en el 

que se desenvuelven. Es así como la prensa sensacionalista influye en la 

percepción, emociones y el comportamiento de los lectores. 

Los resultados presentados en el cuadro 5 muestran la valoración cuantitativa de 

15 puntos y los encuestados manifestaron que su percepción es “Alta” en la 

dimensión “Tipos de percepción”. Asimismo, los resultados de las encuestas 

arrojaron que el 49% y 42% de la ciudadanía del distrito de Tumbes calificaron que 

su percepción es “Alta” en los indicadores “Visual” y “Opinión pública”. Estos 

resultados coinciden con la investigación de Rodríguez (2019) quien concluyó que 

el contenido visual de los diarios sensacionalistas sí influye en la percepción de las 

personas, y podría ocasionar un impacto perjudicial en su visión de la sociedad. 

Asimismo, guardan relación con los resultados obtenidos por Olivar-Julián (2021) 

quien manifestó que las noticias publicadas en los diarios que relaten hechos 
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sensibles deben ser tratados con profesionalismo y cuidado, ateniéndose al código 

deontológico del periodismo. Alberich et ál. (2013) refirió que la percepción es un 

fenómeno momentáneo que involucra al cuerpo y a la mente. Por lo tanto, se intuye 

que las notas periodísticas mostradas en diarios sensacionalistas, caracterizadas 

por ser violentas y gráficas, obtienen una percepción alta de parte de la población, 

la que podría llegar a perjudicarlos e insensibilizarlos. 

Los resultados del cuadro 6 tuvieron la valoración cuantitativa de 15 puntos y los 

encuestados manifestaron que su percepción es “Alta” en la dimensión “Prensa 

sensacionalista”. El cuadro 6 presentó el nivel de percepción de prensa 

sensacionalista del diario Hechicera en la población del distrito de Tumbes, donde 

el 59%, 56% y el 50% de las personas encuestadas manifestaron que su 

percepción es “Alta” en los indicadores: “Portadas llamativas”, “Bajo precio” y 

“Lenguaje informal”. Estos resultados coinciden con la investigación de Jurado 

(2020) quien manifestó que las portadas de los diarios sensacionalistas contienen 

altos índices de violencia en sus fotografías, lo que alimenta el morbo de los 

lectores. Además, el autor añadió que los diarios sensacionalistas tienen titulares 

que atraen la atención del lector porque se utiliza un lenguaje básico (caracterizado 

por el uso de regionalismos o jergas) y que puede comprenderse con facilidad. 

Asimismo, los resultados obtenidos en la investigación guardan similitud con la 

investigación de Chávez (2020) quien manifestó que los diarios sensacionalistas se 

caracterizan por presentar un lenguaje simple y muchas veces informal que está 

esencialmente dirigido a personas con educación básica regular. 

El estudio de Casa ét al. (2017) coincidió en que el bajo precio es una característica 

fundamental de los diarios sensacionalistas e influye en la decisión de adquirir un 

diario y en su calidad como medio periodístico. A comparación de diarios formales, 

los diarios sensacionalistas son vendidos a la ciudadanía a un precio muy 

asequible. Asimismo, las portadas que muestran fotografías que detallan hechos 

sangrientos ocurridos en la región les ocasionan una fuerte impresión a sus 

lectores; además el bajo precio del diario Hechicera es un factor determinante para 

su popularidad, puesto que es barato adquirirlo; además, el diario utiliza un lenguaje 

que es fácilmente comprensible para todos sus lectores, pues presenta muchos 

regionalismos, jergas y demás expresiones informales que no son aptas para un 
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diario periodístico formal. Es así que el bajo precio, el lenguaje informal y las 

portadas llamativas son características elementales de la prensa sensacionalista. 

Los resultados del cuadro 7 tuvieron una calificación cuantitativa de 15 puntos y los 

encuestados manifestaron que su percepción es “Alta” con respecto a la dimensión 

“Temáticas de las noticias”. Asimismo, el 60%, 54% y 52% de los encuestados 

señalaron que su percepción es “Alta” al respecto de los indicadores: “Social”, 

“Espectáculos” y “Policial”. Dichos resultados coinciden con la investigación de 

Escalante (2020) quien manifestó que la prensa sensacionalista abarca temas 

como espectáculos (farándula) porque satisface la necesidad de entretenimiento 

que los consumidores desean adquirir en un medio sensacionalista y mantiene a 

sus lectores muy entretenidos. Asimismo, Jurado (2020) señaló que las noticias 

policiales (crónica roja) despiertan gran popularidad porque esa sección de los 

diarios relata noticias sobre hechos violentos y sangrientos que despiertan la 

curiosidad y el morbo de los lectores. En la mayoría de ocasiones, esos hechos son 

narrados de manera exagerada y son acompañados por fotografías muy gráficas. 

Gargurevich (1999) coincide en que los hechos sociales o sucesos ocurridos en la 

sociedad son frecuentes en los diarios sensacionalistas porque mantienen 

informados a sus lectores sobre los hechos que ocurren diariamente en su sector. 

Los resultados señalan que las noticias de espectáculos consiguen llamar la 

atención del público debido a que detallan la vida privada y romántica de artistas y 

demás personalidades del medio, además de los escándalos de los artistas; 

asimismo se detallan los sucesos policiales y de hechos sociales por la necesidad 

de informar a la población los hechos más recientes que se suscitan en su localidad. 

El diario Hechicera utiliza un lenguaje informal, fotografías con altos contenidos 

violentos y colores llamativos, las cuales son características de un diario 

sensacionalista. Predominan en sus páginas, además, las temáticas sobre 

espectáculos, policiales y hechos sociales. Por estos motivos se deduce que este 

diario de publicación regional presenta un enfoque sensacionalista. 

Los resultados del cuadro 8 tuvieron la valoración cuantitativa de 14 puntos y los 

encuestados manifestaron que su percepción es “Alta” al respecto de la dimensión 

“Gustos y preferencias”. Asimismo, el 50% y el 51% señalaron que su percepción 

es “Alta” en cuanto a los indicadores “Conocimiento” y “Ética” respectivamente. 
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Estos resultados coinciden con la investigación de Escalante (2020) quien señaló 

que los diarios sensacionalistas están principalmente dirigidos a un público con 

poco o nulo acceso a la educación superior y a las personas con bajo nivel 

socioeconómico debido a que no se encuentran en condiciones de fomentar la 

lectura ni de comprender otro tipo de artículos o reportajes que exijan un nivel 

superior de comprensión lectora. Por esa razón, además, los diarios 

sensacionalistas emplean un lenguaje sencillo e informal que es entendido con 

suma facilidad por sus lectores, quienes en su mayor parte no cuentan con la 

preparación académica adecuada para hacer una lectura crítica y comprender 

artículos periodísticos que exijan más de su capacidad para comprender los textos. 

Asimismo, Villamar (2019) manifestó que los diarios de carácter sensacionalista 

ignoran los principios éticos y deontológicos del periodismo con la finalidad de 

publicar contenido que les permita vender más ejemplares. De esta manera, los 

diarios sensacionalistas se convierten en creadores y difusores de noticias 

exageradas, alarmistas y muy gráficas que pueden ser consideradas nocivas para 

la sociedad. Hacer énfasis en la violencia y explotar lo morboso son características 

de la prensa sensacionalista, que buscan llamar la atención de los lectores.   

Por lo tanto, se puede atribuir que las personas que pertenecen a los sectores 

populares y tienen condiciones de vida similares como: escasos recursos 

económicos, mínimo grado de instrucción educativa y que anhelan un sentido de 

pertenencia, se identifican fácilmente con la prensa sensacionalista del diario 

Hechicera. Además, los diarios sensacionalistas narran hechos que pueden ser 

novelescos y emplean elementos visuales (fotografía, tipografía y colores) que 

consiguen atraer la atención con facilidad, con lo cual consiguen tener la 

preferencia de los lectores. 
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V. CONCLUSIONES 

En la presente investigación se evidenció que el 79% de los lectores de Tumbes 

coinciden en que el diario Hechicera tiene un enfoque sensacionalista. 

Se obtuvo que las temáticas de las noticias mostradas en las páginas del diario 

Hechicera son propias de un diario de carácter sensacionalista, asimismo se 

observó que la población tumbesina se muestra conforme con la utilización de esos 

temas por considerarlos de su interés. 

El diario Hechicera contiene varias características de la prensa escrita de carácter 

sensacionalista como lo son el bajo precio, las portadas llamativas (que utilizan 

fotografías sobre hechos violentos o sangrientos ocurridos en la región) y el 

lenguaje informal cargado de regionalismos. 

La mayoría de personas encuestadas manifiesta su preferencia con el diario 

Hechicera debido a su precio accesible y a que sus colores, fotografías y textos son 

muy llamativos y captan la atención del público con facilidad. Asimismo, se 

comprueba que el diario tiene la preferencia de la población, a pesar de que gran 

porcentaje de las personas encuestadas opinan que el diario no es objetivo. 

  



 
 

51 
 

VI. RECOMENDACIONES 

A las instituciones representativas del gremio periodístico, exhortar a reporteros, 

periodistas y directores de diarios al cumplimiento del código deontológico y a la 

autorregulación en el ejercicio de su labor periodística.  

Promover la enseñanza y el cumplimiento de los códigos deontológicos y éticos del 

periodismo desde las instancias escolares, para que los individuos, desde su 

formación temprana, puedan discernir entre los contenidos que son y no son 

adecuados. Alfabetizar mediáticamente desde instancias muy tempranas a la 

ciudadanía contribuirá a que las nuevas generaciones sean más críticas con los 

contenidos periodísticos que consumen. 

Respetar los derechos de todas las personas, asimismo, respetar el derecho al 

honor, a la intimidad y a la integridad de las personas en el ejercicio del periodismo. 

Obtener con ética las noticias, no incidir en el mensaje de odio ni en la violencia y 

respetar la dignidad humana. 

A los lectores tumbesinos, evaluar el contenido que consumen y las repercusiones 

que estos podrían tener en su percepción, debido a que el consumo del contenido 

altamente violento y morboso afecta de manera negativa a su sensibilidad. 

A los editores de los diarios de distribución nacional y regional, democratizar el libre 

acceso a la información con precios accesibles a la ciudadanía, para que las 

noticias con relevancia política y social se encuentren al alcance de todos. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia del estudio de investigación 

PERCEPCIÓN DE LA PRENSA SENSACIONALISTA DEL DIARIO HECHICERA EN LA POBLACIÓN DEL DISTRITO DE TUMBES, 2022 

Problema Objetivos Hipótesis Metodología 

Principal 

¿Cuál es la percepción de la población 

del distrito de Tumbes al respecto a la 

prensa informativa sensacionalista del 

diario Hechicera, 2022? 

 

Específicos 

¿Cuál es el nivel de percepción de los 

ciudadanos del distrito de Tumbes 

sobre la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera? 

 

¿Cómo se relacionan la prensa 

sensacionalista con el nivel académico 

de los ciudadanos del distrito de 

Tumbes?  

 

¿Cuál es la opinión que tiene la 

población del distrito de Tumbes en 

torno a la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera?  

General 

Determinar cuál es la percepción que tiene la 

población del distrito de Tumbes al respecto de la 

prensa informativa sensacionalista del diario 

Hechicera. 

 

Específicos  

Identificar el nivel de percepción de la población del 

distrito de Tumbes sobre la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera en el año 2022. 

 

Registrar la relación de la prensa sensacionalista del 

diario Hechicera con el nivel académico de los 

ciudadanos del distrito de Tumbes en el año 2022. 

 

Explorar las opiniones que tiene la población de 

Tumbes en torno a la forma estética del diario 

Hechicera. 

 

General 

La investigación es del 

tipo descriptiva, por 

consiguiente, la 

hipótesis se formula o 

no al inicio del 

proyecto. Por ello, se 

formulará la hipótesis 

cuando se obtengan los 

resultados a través del 

instrumento de recojo 

de información. 

 

Variable 1: Percepción de la prensa sensacionalista 

Dimensión Indicadores Instrumento Ítems Índice 

Tipo de 

percepción 

- Visual 

- Opinión 

pública 

Cuestionario 

aplicado a 

los 

ciudadanos 

del distrito 

de Tumbes 

3 

Escala 

de 

Likert 

Prensa 

sensacionalista 

- Bajo precio 

- Lenguaje 

informal 

- Portadas 

llamativas 

5 

Temática de las 

noticias 

- Espectáculos 

- Policial 

- Sociales 

3 

Gustos y 

preferencias 

- Conocimientos 

- Ética 5 
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¿Cuál es la percepción que tienen los 

ciudadanos del distrito de Tumbes con 

relación a la credibilidad del diario 

Hechicera? 

Describir la percepción que tiene la población de 

Tumbes sobre la credibilidad de la información que 

emite el diario Hechicera. 
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ANEXO 2 

Instrumento de investigación aplicado a los ciudadanos del distrito de Tumbes de 

ambos sexos entre 40 a 59 años 

 

PERCEPCIÓN DE LA PRENSA SENSACIONALISTA DEL DIARIO HECHICERA 

EN LOS POBLADORES DEL DISTRITO DE TUMBES, 2022 

Fecha: _________________ 

El presente cuestionario tiene como objetivo determinar cuál es la percepción que 

tiene la población del distrito de Tumbes al respecto de la prensa informativa 

sensacionalista del diario Hechicera, por lo que le agradecemos de antemano por 

apoyar esta investigación. 

Deberá marcar la alternativa con una cruz o aspa dependiendo la respuesta que usted 

elija; además, el presente cuestionario es totalmente anónimo. 

Sexo:  M   F  Edad: ___________________ 

 

Grado de instrucción: ____________________ 

 

Preguntas 
Totalmente 

de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

En 
desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

La línea gráfica (el diseño y la 

composición del diario) llama la 

atención de los lectores del diario 

Hechicera. 

    

Las imágenes utilizadas en la portada 

y el cuerpo del diario Hechicera son las 

adecuadas para un diario. 

    

Está de acuerdo con el contenido 

(noticias) que publica el diario 

Hechicera. 

    

Comprende usted todo el lenguaje que 

utiliza el diario Hechicera en sus 

noticias y titulares. 

    

El lenguaje utilizado en la redacción de 

noticias del diario Hechicera posee 

corrección lingüística (ortográfica y 
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Preguntas 
Totalmente 

de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

En 
desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

gramatical, todo está escrito 

correctamente) tal como corresponde 

a un diario. 

El diario Hechicera utiliza jergas o 

regionalismos (palabras típicas del 

habla coloquial de la región como 

“churre”, “chamo”, “choro”, “tombo”, 

etc) en sus titulares y noticias. 

    

Las portadas del diario Hechicera 

detallan hechos impresionantes 

(violaciones, sangre, crímenes 

violentos, etc.) ocurridos en la región. 

    

El diario Hechicera emplea con 

frecuencia noticias de espectáculo 

nacional e internacional (estrenos de 

películas, chismes de celebridades, 

ampays, etc). 

    

Las noticias policiales (accidentes, 

asesinatos, sicariato, robos, etc) son 

frecuentes en la página principal del 

diario Hechicera. 

    

Las noticias de hechos sociales 

(actividades regionales de interés 

público, actividades de carácter 

cultural o de entretenimiento) son 

frecuentes en el diario Hechicera. 

    

Usted prefiere el diario Hechicera 

porque se informa mejor de los hechos 

que ocurren en Tumbes. 

    

Le gustan los colores, fotografías, 

tamaños de las letras que usan los 

titulares del diario Hechicera. 
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Preguntas 
Totalmente 

de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

En 
desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

Le gusta leer el diario Hechicera 

porque tiene en la contra portada 

fotografías de mujeres bellas. 

    

El diario Hechicera es imparcial con 

las noticias que publica (no se muestra 

a favor de ninguna de las partes). 

    

El diario Hechicera informa con 

objetividad (se basa en los hechos y no 

en las opiniones o intereses ajenos). 
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ANEXO 3 

Constancia de validación del instrumento de investigación por el “juicio de expertos” 

Experto 01: Lingüista. 
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Experto 02: Metodólogo.  
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Experto 03: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
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ANEXO 4 

Escala de confiabilidad – Alfa de Cronbach – Índice de consistencia interna 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Variables Alfa de Cronbach N° de elementos 

V1: Percepción de la 

prensa sensacionalista 
,907 30 

 

La prueba piloto se ejecutó a 30 ciudadanos del distrito de Tumbes, muestra que se 

evaluó utilizando la prueba estadística Alfa de Cronbach, aplicada a la variable 

percepción de la prensa sensacionalista que dio como resultado que el coeficiente alfa 

es 0, 907 > 0.8, lo cual se categoriza en el nivel “bueno”. Por tal motivo, los ítems 

aplicados son coherentes. 
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ANEXO 5 

Prueba de Normalidad de los resultados de la variable percepción de la prensa 

sensacionalista. 

 

1. Plantear hipótesis de normalidad 

Hi: Los datos no siguen una distribución normal cuando P valor es < 0, 05 

Ho: Los datos siguen una distribución normal cuando P valor es > 0, 05 

 

2. Nivel de significancia 

Nivel de confianza : 95% 

Nivel de significancia: 5% - 0,05 (margen de error) 

 

3. Prueba de normalidad 

Si n es > 50 participantes se aplican Kolmogorov – Smirnow 

Si n es < 50 participantes se aplica Shapiro Wilk 

 

4. Estadísticas de la prueba 

Si P valor < 0,05 se rechaza la hipótesis nula y se acepta Hi 

Si P valor > 0,05 se acepta el Ho y se rechaza la Hi 

 

5. Criterio de decisión 

Kolmogórov-Smirnov 

 Estadístico gl Sig. 

Percepción de la prensa 

sensacionalista 
,179 96 0,000 

a. Corrección de Liliefors 

 

Siendo el número de participantes el de 96 personas del distrito de Tumbes, 

por lo tanto, se aplica el estadístico Kolmogórov-Smirnov siendo P_valor 0,000 

de significancia menor que 0.05 por consiguiente se rechaza la hipótesis Ho y 

se acepta la Hi: Los datos no siguen una distribución normal. 
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ANEXO 6 

Evidencias 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Encuestando en la Plaza de Armas de Tumbes. 

Encuestando en la Plazuela Francisco Bolognesi. 

 


