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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, Procedimientos del esquema
metodoldgico de inventariado utilizados en la actualizacién del inventario
de recursos turisticos de Tumbes, centra sus contenidos en el logro de
los siguientes objetivos: a) Identificar los procedimientos del esquema
metodoldégico de inventariado que se ponen en practica en la
actualizacién del inventario regional de recursos turisticos de Tumbes, y
b) detallar la estructura y contenido el inventario actualizado de los
recursos turisticos de Tumbes hasta el afio 2023. El trabajo se realiz6 a
mediante: la revision documental de fuentes secundarias a través de la
web, la observacidon participativa dentro de la Direccion Regional de
Comercio Exterior y Turismo — Tumbes y mediante la realizacion de
entrevistas a funcionarios y técnicos que participan del proceso de
actualizacion del inventario regional de recursos turisticos. El trabajo de
campo permitidé encontrar que el proceso de actualizacion del inventario
se lleva a cabo de acuerdo a los procedimientos metodoldgicos del
manual de inventario correspondiente del Mincetur y que dicho inventario
regional forma parte del inventario nacional de recursos turisticos,
debidamente sistematizados y disponibles a consulta en la plataforma
de datos abiertos, la red informatica externa y el sistema de informacion

georreferenciada.
Palabras clave:

Procedimientos metodoldgicos / inventario de recursos turisticos
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ABSTRACT

This research, Procedures of the inventory methodological scheme used
in updating the inventory of tourist resources of Tumbes, focuses its
contents on achieving the following objectives: a) Identify the procedures
of the inventory methodological scheme that are put into practice in
updating the regional inventory of tourist resources in Tumbes, and b)
detailing the structure and content of the updated inventory of tourist
resources in Tumbes until 2023. The work was carried out through:
documentary review of secondary sources through the web, participatory
observation within the Regional Directorate of Foreign Trade and
Tourism — Tumbes and by conducting interviews with officials and
technicians who participate in the process of updating the regional
inventory of tourist resources. The field work allowed us to find that the
process of updating the inventory is carried out according to the
methodological procedures of the corresponding inventory manual of
Mincetur and that said regional inventory is part of the national inventory
of tourist resources, duly systematized and available for consultation. on
the open data platform, the external computer network and the

georeferenced information system.
Keywords:

Methodological procedures / inventory of tourism resources
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. INTRODUCCION

El inventario nacional de recursos turisticos, es segun la Ley General del
Turismo 29408, la base para planificar el desarrollo turistico a nivel
nacional, por tanto, su actualizacion debe ser permanente, para lo cual
el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Mincetur, proporciona las
herramientas metodoldgicas necesarias para tal fin. Dentro de este
contexto, la presente investigacidon aborda la problematica referida a los
procedimientos metodolégicos de inventariado que se aplican a la
actualizaciéon del inventario regional de recursos turisticos de Tumbes,
teniendo en cuenta que dicho inventario es la base para planificar el uso
turistico de los recursos regionales indistintamente de su categoria,
mediante su puesta en valor a traves de la inversion publica en cuanto a
infraestructura y acondicionamiento, asi como respecto la inversion

privada en cuanto a servicios de diferente indole.

Diversos estudios, han abordado el tema referido al inventario de
recursos turisticos en diferentes contextos. En este sentido, la mayoria
de aquellos, identifica la importancia que tienen los recursos turisticos y
su proceso de inventario para el desarrollo, como es el caso de: Los
recursos turisticos del Centro Poblado San Lucas de Colan y el
desarrollo sostenible, 2021 (Castillo, 2021); Inventario de recursos
turisticos folcléricos para la promocion turistica de la provincia de
Sullana, Piura (Flores, 2021), Elaboracion de un inventario turistico del
distrito de Olmos para su desarrollo sostenible (Calla y Campos, 2018);
Andlisis de los recursos turisticos de la comuna Valdivia, canton Santa
Elena para la organizacion de una feria turistica (Santos, 2017). Los
mencionados trabajos, describen los recursos existentes, asi como los
procedimientos realizados para el inventariado, resaltando las

cualidades turisticas inherentes a cada recurso.

Por lo tanto el presente trabajo de investigacion centra su objeto de
estudio en los procedimientos utilizados en la actualizaciéon del inventario
de recursos turisticos regionales en cada una de sus etapas y fases, asi

como describe la composicién del mencionado inventario regional que
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forma parte del inventario nacional, analizando su estructura y
clasificandolos por categoria y jerarquia, de acuerdo a los lineamientos
del manual para la actualizacion del inventario re recursos turisticos del

Mincetur.

El inventario regional de recursos turisticos se encuentra en permanente
actualizaciéon y dicha labor es realizada por un equipo técnico
multisectorial liderado por Dircetur - Tumbes, habiéndose ampliado
hasta un total de 73 recursos turisticos debidamente categorizados y
jerarquizados, con predominancia de los recursos turisticos de la
categoria sitios naturales, asi como la predominancia de éstos dentro de
la jerarquia uno (1). El respecto, el objetivo plantado inicialmente que
buscaba describir los procedimientos del esquema metodoldgico de
inventariado que se utiliza en la actualizacion del inventario de recursos
turisticos de Tumbes, ha sido debidamente logrado, lo cual se detalla en

los resultados del presente informe de tesis.

El tema principal de la presente investigacion, esta organizado en dos
titulos principales que abordan las variables de estudio procedimientos
metodoldgicos de inventario e inventario de recursos turisticos. De esta
manera, en los resultados em primer titulo describe la metodologia y
procedimientos que se llevan a cabo para mantener actualizado el
inventario regional de recursos turisticos, seguidamente, el segundo
titulo analiza y describe el inventario regional de recursos turisticos que
es parte del inventario nacional, clasificandolo segun su categoria y

jerarquia correspondientes.
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Il. REVISION DE LITERATURA.

1. BASES TEORICAS.
Como parte del sustento tedrico relacionado con las variables que propone el
presente estudio, a continuacién, se expone una estructura teérica basada en
la revision bibliografica, fundamentalmente en linea, que tiene que ver con una
interpretacion u Optica particular sobre el tema de estudio, como corresponde a
una investigacion de tesis. Al respecto la Universidad Externado de Colombia
(2017), considera que una de las caracteristicas de una investigacion de tesis
es ser debatible; es decir, es una opinién sustentada y personal del autor y por
ello debe ser debatible y el lector puede estar de acuerdo o en desacuerdo con

los postulados y afirmaciones contenidas en el texto.

A. ESQUEMA METODOLOGICO DE INVENTARIADO.
Se puede entender por esquema metodoldégico a un conjunto de
procedimientos, fases, métodos, técnicas e incluso instrumentos que han
sido estandarizados y aceptados, que tienen por finalidad facilitar un trabajo
de busqueda de informacion respecto a un conjunto de elementos que
finalmente formaran parte de un inventario. De esta forma, segun la RAE
(2023) un esquema es una representacion grafica o simbdlica de un escrito,
atendiendo solo a sus lineas o caracteristicas mas significativas y método
es el modo de hacer con orden, es decir procedimiento que se debe seguir
para lograr algo. De la misma forma, Esquema.net (2023) considera que un
esquema metodologico permite a un investigador saber con claridad que
herramientas utilizar para lograr una solucién a un determinado problema o

interrogante.

De esta forma, en la formulacion y actualizacion del inventario de recursos
turisticos en el Perd, el Ministerio de Comercio Exterior y Truismo —
MINCETUR (2018), determina que el inventario de los mencionados
recursos debe hacerse a través del esquema metodolégico o

procedimientos del manual correspondiente.

MANUAL DE INVENTARIO.
Un manual de inventario es una herramienta metodolégica que define un

procedimiento y busca orientar, facilitar y organizar un conjunto de acciones
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con la finalidad de lograr un resultado ordenado, l6gico y esquematico en
el proceso de caracterizacion de elementos diversos. Al respecto,
MINCETUR (2018), define al Manual para la Elaboracion y Actualizacion
del Inventario de Recursos Turisticos, como el documento que establece
los lineamientos técnicos par la identificacion, clasificacion y evaluacion del
potencial turistico, como la metodologia para la formulacion del inventario
turistico que permita un adecuado registro de los recursos turisticos,

uniformizando criterios técnicos y términos a utilizar.

Fases. Una fase es una parte de un todo que cuenta con componentes
gue pueden ser procedimientos, actividades y tiempo. Para Leafio
(2021), una fase es un estado en el que se encuentra alguien o algo y
gue se diferencia de otro; es decir, cada uno de momentos sucesivos
gue cambia o se desarrolla una persona o fenomeno. De acuerdo al
manual del MINCETUR antes descrito, la elaboracion y actualizacion
del inventario de recursos turisticos tiene dos fases; la primera (Fase 1),
esta referida a la categorizacion de los recursos turisticos, en funcion a
cinco categorias establecidas que son: sitios naturales, manifestaciones
culturales, folclor, realizaciones técnicas, cientificas o artisticas

contemporaneas y acontecimientos programados.

Con relacion a la segunda (Fase Il), esta referida a lo que el manual
define como jerarquizacion, cuyo objetivo es determinar el grado de
importancia y utilidad relativa de los recursos turisticos, con la finalidad
de planificar su adecuado aprovechamiento. Esta fase incluye
jerarquias para los recursos turisticos que se presentan en orden
numeérico, siendo la menor importancia aquellos recursos que reciban la
calificaciéon de jerarquia 1 y los de mayor importancia aquellos recursos

gue reciban la calificacion de jerarquia 4.

Instrumentos. Un instrumento es un recurso o herramienta especifica
gue permite el desarrollo de algun trabajo o actividad. Para Pérez et al
(2022), instrumento es un término que describe el elemento que sirve
solo o en combinacién con otros, para desarrollar un oficio, un arte o
trabajo en general, que también puede utilizarse como sinénimo de

herramienta o utensilio, por lo cual existen en diversos ambitos de la
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actividad humana, como por ejemplo la musica, la medicion o
comparacién de magnitudes, la investigacion, entre otros. El manual de
inventario del MINCETUR, considera un conjunto de instrumentos que
han sido disefiados para hacer posible y homogeneizar el proceso de
elaboracion y actualizacion del inventario de recursos turisticos; es
decir, por ejemplo, el mismo manual representa un instrumento vital
para dicho proceso; ademas, contiene una serie de instrumentos como
tablas de categorizacion, fichas de levantamiento de informacién de

campo, formatos de evaluacidn y calificacion de recursos, entre otros.

PROCEDIMIENTOS DE ACTUALIZACION.

Se define asi a un conjunto de pasos o0 acciones consecutivas o
simultdneas y complementarias entre si, que se llevan a cabo con la
finalidad de obtener informacion detallada y actual sobre algin aspecto de
la realidad, que en el caso del presente trabajo es la actualizacion del
inventario de recursos turisticos. Para Magni (2022), un procedimiento es
un conjunto de instrucciones para completar una tarea o actividad
especifica, los cuales en ciertos casos se documentan con gran detalle de
tal manera que se pueda garantizar que la tarea o actividad se complete de
forma coherente y precisa, siendo el resultado la finalizacién exitosa de la

tarea de acuerdo con las mencionadas instrucciones.

Del mismo modo, la actualizacién es, a decir de Borjas (2020), un proceso
a través del cual un objeto, sistema, persona o estructura de conocimiento,
se moderniza mediante algo nuevo, a la par con los requerimientos que la
actualidad exige; en este sentido la actualizacion del inventario de recursos
turisticos forma parte de los considerandos de la Resolucion Ministerial N°
505-2018-MINCETUR, por ser de necesidad estratégica y acorde con laley
29408, Ley General del Turismo. De esta forma los procedimientos de
actualizacion del mencionado inventario, se articulan a dos fases y etapas

gue se tratan seguidamente.

Categorizacion. Es considerado un método o técnica de clasificacion,
que consiste en recabar datos de una determinada realidad en el lugar
mismo donde se producen los fendmenos o hechos y a cada elemento

asignarle una categoria en funcion a sus caracteristicas. Al respecto,
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Cortés (2023), considera que los recursos turisticos pueden clasificarse
y categorizarse en tres categorias que son: los recursos turisticos
naturales, los recursos turisticos culturales y los recursos

socioeconémicos o de infraestructura.

En tal sentido, como procedimiento de actualizacion del inventario de
recursos turisticos, la categorizacién es una fase, que a su vez esta
formada por cuatro etapas que son: 1) definicion de la categoria tipo y
subtipo, 2) recopilacion de informacién de gabinete, 3) trabajo de campo
y confirmacién de datos y 4) procesamiento de datos y ficha de registro
virtual. Esta fase como procedimiento, se lleva a cabo mediante el
empleo de las tablas que clasifican los recursos segun categoria, tipo y
subtipo, asimismo, con el uso de las denominadas fichas de registro de

recursos turisticos.

Jerarquizacion. Al igual que la categorizacion, es un método o también
considerado técnica en un proceso de actualizacion, que consiste en el
analisis de datos recogidos en campo para luego de evaluarlos darles
una calificacién en base a parametros establecidos. Al respecto, Alvarez
(1987) afirma que la jerarquizacion de recursos turisticos es la
valoracion de los mismos segun sus cualidades de atraccion, teniendo
en cuenta una serie de factores de influencia como localizacion, tamafio,
accesibilidad, entre los principales y menciona cinco jerarquias de
recursos que de la mas alta (jerarquia 5 de rasgos excepcionales) hasta
la mas baja (jerarquia 1 con méritos suficientes como atracciéon

complementaria).

Segun el MINCETUR, esta fase como parte del procedimiento de
actualizacion del inventario de recursos turisticos, tiene como objetivo
determinar el grado de importancia de los recursos turisticos mediante
los criterios técnicos que permitan su valoracion para saber su
relevancia y a partir de ello planificar su adecuado desarrollo; asimismo,
es necesario haber concluido la fase precedente de categorizacion. Esta
fase cuenta con dos procedimientos diferenciados; para las jerarquias
1 a 3 se procede: 1) la conformacién de un equipo evaluador, 2)

evaluacion del recurso categorizado, 3) jerarquizacion niveles 1 al 3.

22



Para los recursos de jerarquia 4 el procedimiento incluye: 1) solicitud al
Viceministerio de Turismo para la evaluacion, 2) conformacién del

equipo evaluador y 3) evaluacion y jerarquizacién nivel 4.

De otro lado, los procedimientos en esta fase consideran ciertos
requisitos que deben cumplir quienes conforman el equipo evaluador
como por ejemplo ser profesional del area de turismo, tener
conocimiento in situ del recurso, haber visitado recursos turisticos
internacionales similares, entre otros. De la misma forma, los
procedimientos del MINCETUR establecen criterios de evaluacién como
particularidad, estado de conservacion, facilidades, representatividad
territorial, entre otros, a los cuales se les asigna un valor de

ponderacion.

B. INVENTARIO DE RECURSOS TURISTICOS.
El inventario de recursos turisticos es un compendio o base de datos que
contiene todas las caracteristicas turisticas de cada uno de los recursos
considerados con cualidades para el turismo, con informacion respecto a
diferentes aspectos inherentes al recurso y su capacidad para ser utilizado
en la actividad turistica. Para Huizar et al (2021), el inventario de recursos
turisticos es el catalogo ordenado de los recursos de interés turistico
considerando su distribucion geogréfica, y es producto de la identificacion
de éstos su clasificacion y valoracion. Asimismo, EI MINCETUR Op. Cit.
define el inventario como una herramienta de gestibn que contiene
informacion real, ordenada y sistematizada de los recursos turisticos del
pais, la misma que es permanentemente actualizada por los gobiernos
regionales a través del érgano correspondiente que generalmente es la

direccion regional de turismo.

CATEGORIAS DE RECURSOS TURISTICOS.

Una categoria es considerada una clase, especie 0 tipo que agrupa un
conjunto de elementos con caracteristicas comunes, dependiendo de la
finalidad por la cual se categoriza. De esta manera, segun la RAE (2023)
una categoria es cada una de las clases o divisiones establecidas al
clasificar algo, por lo cual se infiere que las categorias de los recursos

turisticos son cada una de las clases o grupos de recursos con
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caracteristicas similares que se obtienen en el proceso de su clasificacion.
En este sentido, por ejemplo, Camara et al (2014), categoriza los recursos
turisticos en dos grandes grupos que son: a) recursos turisticos basicos
con sub categorias como recursos reales y recursos potenciales y b)
recursos turisticos complementarios con sub categorias como planta

turistica, infraestructura y superestructura turistica.

Al respecto el MINCETUR a través del manual de actualizacion de los
recursos turisticos establece cinco categorias para los recursos turisticos
gue ademas de aquellos relativos a la naturaleza y la cultura, estos ultimos
(culturales) son sub categorizados ademas como folclor, realizaciones
técnicas y acontecimientos programados. De la misma forma, segun
Varisco et al (2014), la OEA a traves de la metodologia propuesta por el
Centro de Investigacion y Capacitacion Turistica, propone de forma similar
al MINCETUR, cinco categorias de recursos turisticos, diferenciandose
Unicamente la categoria dos denominada Museos y Manifestaciones
culturales; no obstante, la éptica de categorias para el presente estudio

considera unicamente dos categorias generales.

Sitios naturales. Se denomina asi a cualquier espacio de la tierra en
cuya formacion o creacidén no ha intervenido la mano del hombre y que
han surgido debido a los fendmenos tectonicos, climaticos y
atmosféricos; de tal forma que en turismo muchos de estos espacios se
consideran con cualidades especiales que generan atraccion hacia los
turistas debido a sus caracteristicas o atributos de belleza o rareza. Para
SERNATUR (2016), los sitios naturales estan conformados por
diferentes lugares que son considerados como paisaje debido al interés
gue generan como atraccion turistica. Del mismo modo, por ejemplo,
Garcia (1970), define dos grandes categorias de recursos siendo una
de estas denominada recursos turisticos naturales incluyendo dentro de
ésta tipos de recursos como: geomorfolégicos (litorales, lagunas,
corrientes de agua, etc.), biogeograficos (agrupaciones vegetales y

agrupaciones animales) y mixtos donde incluye los paisajes.

Para el MINCETUR (Op. Cit.) segun el manual de actualizacion del

inventario de recursos turisticos, esta categoria esta estructurada en
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tipos y sub tipos de recursos, siendo los tipos los siguientes: montafias,
planicies, valles, quebradas, cafiones, pongos, cuerpos de agua,
corrientes de agua, manantiales, caidas de agua, agua termo mineral,
costas, cavidades naturales, areas naturales protegidas y zonas
paisajisticas.

Manifestaciones culturales. Son todas aquellas expresiones
emanadas de la evolucion cultural del hombre, que han sido creadas a
lo largo de su evolucion histérica, las mismas que agrupan expresiones
arquitectoénicas, folcloricas, tecnoldgicas, artisticas, entre otras. De esta
forma, para Identidad y Desarrollo (2020), una manifestacion cultural se
define como una expresion de los valores tradicionales, simbolos,
creencias, edificaciones, objetos e incluso modos de vida que identifican
a un grupo social. Para Navarro (2015), quien hace una descripcion
comparativa entre diferentes autores, las manifestaciones culturales
toman diversa nomenclatura; por ejemplo: Ramirez Blanco (recursos
socioculturales o culturales), Acerenza (de sitio o evento), Boullon
(museos y manifestaciones culturales historicas, folclore, realizaciones
técnicas y acontecimientos programados), Garcia di Bella (atractivos
culturales, Sancho (creadas por el hombre y eventos especiales), entre

otros.

Para el MINCETUR, ademas de las manifestaciones culturales como
categoria se considera el folclor, las realizaciones técnicas cientificas y
artisticas contemporaneas y los acontecimientos programados, las
mismas que en general incluyen tipos y sub tipos de recursos, siendo
los tipos por categoria los siguientes: museos y otros, arquitectura y
espacios urbanos, lugares historicos, sitios arqueoldgicos y pueblos
(categoria manifestaciones culturales); creencias populares, ferias y
mercados, muasica y danzas, artesania y artes, gastronomia y etnias
(categoria folclor); explotaciones mineras, explotaciones agricolas y
pesqueras, explotaciones industriales y centros cientificos y técnicos
(categoria  realizaciones  técnicas  cientificas y  artisticas
contemporaneas); artisticos, eventos y fiestas (categoria

acontecimientos programados).
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JERARQUIAS DE RECURSOS TURISTICOS.

El término jerarquia hace referencia a una posicion o nivel dentro de una
escala o estructura, que se le atribuye a algun elemento entre muchos
otros, lo cual denota en cierta forma su nivel de importancia para un
proposito determinado. Westreicher (2020), define jerarquia como como
una estructura en la cual existe un orden ascendente y descendente
determinado por el valor que se les da a los elementos o componentes de
dicha estructura, de acuerdo a ciertos criterios o parametros de calificaciéon
establecidos

Niveles de jerarquia. Es la posicibn que asume un elemento o cosa
dentro de una estructura respecto a otros elementos o cosas, debido a
sus peculiaridades, o caracteristicas, condicionadas por algun requisito
0 parametro, los cuales pueden variar en funcion de algun criterio de
interés en particular. Para Terry (2019), por ejemplo, existen cuatro
jerarquias de recursos turisticos que van en forma ascendente desde la
jerarquia cero (0) que son los atractivos 0 recursos Sin meéritos
suficientes para atraer visitantes por si solos, hasta la jerarquia tres (3)
gue involucran recursos con rasgos excepcionales y gran influencia en
el turismo internacional y capaces por si solos de motivar corrientes

turisticas.

Segun MINCETUR, a través del manual de actualizacion de recursos
turisticos ya citado, se consideran cuatro jerarquias de recursos
turisticos de la siguiente manera: a) jerarquia 1, considera aquellos
recursos que poseen ciertas cualidades y pueden complementar a otros
de mayor jerarquia; b) jerarquia 2, incluye aquellos recursos con rasgos
llamativos capaces de interesar a flujos turisticos regionales o locales;
C) jerarquia 3, son recursos turisticos con rasgos capaces de motivar
por si solos o en conjunto con otros a flujos actuales y potenciales de
visitantes nacionales y extranjeros; d) jerarquia 4, agrupa a los recursos
turisticos de gran significado para el mercado turisticos internacional
gue por si solos motivan importantes flujos turisticos, estando dentro de
esta categoria en el Perq, recursos como la ciudadela Machu Picho en

el Cusco y las Lineas de Nazca en Ica.
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ANTECEDENTES.
Castillo Lozano (2021), realiz6 una investigacion de tesis a nivel de grado que
tituld Los recursos turisticos del Centro Poblado San Lucas de Colan y el
desarrollo sostenible,2021. Trabajo realizado en la Universidad Nacional de
Frontera, con el objetivo de determinar si los recursos turisticos contribuyen al
desarrollo sostenible del centro poblado en mencién; a través de una
metodologia cualitativa no experimental de nivel descriptivo, con el empleo de
instrumentos como fichas de observacion y cuestionarios de entrevista. La tesis
contiene las siguientes conclusiones.
Existe una contribucién al desarrollo sostenible del Centro poblado de San
Lucas, gracias a los recursos turisticos existentes en el lugar de estudio
gue generan cierto flujo turistico habiendo sido categorizados Yy
jerarquizados, lo que conlleva a generar un ingreso econdmico a la

poblacién local.

Se identificaron tres recursos turisticos que se encuentran en el inventario
nacional del MINCETUR, estos son: la Playa de Colan (sitio natural cédigo
N° 397), la Iglesia de San Lucas de Colan (manifestacion cultural codigo N°
70), y la Danza del Caballito (folclor codigo N° 5426), sin embargo existen

otros recursos aun no registrados.

El aprovechamiento de los recursos turisticos se relaciond con las
instalaciones turisticas teniendo en cuenta la infraestructura basica y la
planta turistica que cuenta con hoteles hasta de 3 estrellas y restaurantes

ademas de la senalizacion turistica.

La poblacion mantiene una opinion estable sobre el turismo debido a que
el 94.5% indica estar de acuerdo que el turismo es su fuente importante de
ingresos econdémicos. Existen también negocios indirectos como bodegas,
agentes bancarios, bares, medios de transporte y otros que también han

sido creados gracias a la actividad turistica.

Flores Castillo (2021), desarrollo una investigacion de tesis que tituld
Inventario de recursos turisticos folcléricos para la promocion turistica de la
provincia de Sullana, Piura. Investigacién realizada en la Universidad Nacional

de Frontera, teniendo como objetivo principal la identificacién de los recursos
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folcléricos de la provincia en mencion para su promocién; para lo cual empled
una metodologia de tipo cualitativa, con instrumentos de entrevista y encuesta,
a una poblacion cuyo muestreo fue hecho por conveniencia. Asimismo, utilizé
la metodologia de inventario del Manual para la formulacion y actualizacién del
inventario de recursos del MINCETUR. Las conclusiones a las que llegé la

investigadora fueron.

Se registré y clasific6 doce recursos localizados en los distritos; Salitral,
Sullana, Marcavelica y Lancones en base a la metodologia del manual de

inventario de recursos turisticos afio 2108.

La oferta de servicios turisticos en el entorno donde se ubican los recursos
folcloricos registrados, son los servicios de alimentacion, (restaurantes,
bodegas, bares, venta de comida rapida). De igual forma, la mayor

demanda se centra en el rubro gastronomico.

Los medios mas utilizados en los recursos para su publicidad son los
medios o redes sociales (Facebook, paginas web, entre otros), con una
gran receptividad dentro de cada distrito. Asimismo, se identifico el uso de
carteles y relaciones publicas, lo mismo que la organizacion de ferias donde

se comunican los recursos folcloricos.

Calla Odar y Campos Valle (2018), llevaron a cabo una investigacion de tesis
gue titularon Elaboracion de un inventario turistico del distrito de Olmos para su
desarrollo sostenible. Trabajo que realizaron en la Universidad Sefior de Sipan,
con el objetivo principal de proponer in inventario de recursos turisticos para el
desarrollo sostenible del distrito de Olmos en Lambayeque; para cuyo efecto
utilizaron una metodologia descriptiva, mediante métodos de observacion,
analisis y sintesis, con técnicas de analisis documental, y trabajo de campo.

Las conclusiones a las que llegaron los autores fueron.

El inventario de recursos turisticos es un instrumento técnico que permite
recopilar informacion de los recursos turisticos a través del cual se llevé a

cabo la identificacién de éstos en Olmos, como base de otros estudios.

Los recursos inventariados en Olmos fueron: la Virgen del Arbolito Nitape,

la Iglesis Santo Domingo de Guzman, el Zoo-criadero Crax 2000 y el
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festival del limén; informacion que fue levantada a través del uso de las
fichas del MINCETUR.

Se elaboro6 el inventario de los mencionados recursos el cual servira como
medio de informacidn basica para entidades publicas y privadas, en la
elaboracién de planes y proyectos.

Carrion Ledn (2017), desarroll6 una investigacion de tesis que tituld
Elaboracion del inventario de recursos turisticos como base para la
planificacion territorial de la parroquia Nambacola, canton Gonzanami,
provincia de Loja. Esta investigacion fue realizada en la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador, partiendo del objetivo de elaborar el inventario de
recursos turisticos de la parroquia en mencion como aporte a la planificacion
territorial, por lo cual utiliz6 la metodologia del Ministerio de Turismo del
Ecuador 2014, con instrumentos de recojo de informacion como entrevistas y

trabajo de campo in situ. Este trabajo contiene las siguientes conclusiones.

La parroguia Nambacola, no es un sitio turistico; en la actualidad la junta
parroquial no dispone de planes, programas y estrategias que involucren al

turismo entre sus prioridades.

Nambacola es un lugar donde predominan las actividades agricolas y
ganaderas; asimismo, su jurisdiccion no cuenta con infraestructura turistica

(hoteles, restaurantes, sitios de esparcimiento).

Los atractivos turisticos de orden natural en su mayoria no cuentan con
normas de seguridad que permitan la proteccién en integridad fisica de los

visitantes, por lo tanto tienden a desaparecer.

Santos Suarez (2017), realizé un trabajo de investigacion a nivel de tesis que
tituld Analisis de los recursos turisticos de la comuna Valdivia, canton Santa
Elena, para la organizacién de una feria turistica. Este trabajo fue realizado en
la Universidad de Guayaquil, con el objetivo de analizar los recursos turisticos
de la comuna Valdivia para la promocion turistica a través de una feria; para lo
cual el investigador planted una investigacion cualitativa, descriptiva; utilizando
los métodos deductivo, inductivo, histérico, a través de técnicas de revision
bibliografica y trabajo de campo, con herramientas de observacion directa y

encuesta. La tesis contiene los siguientes resultados.
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Valdivia cuenta con recursos turisticos que pueden ser potencializados
para convertirse en un destino turistico y mediante ello mejorar el desarrollo

economico y social.

Valdivia es considerado un punto de turismo de tipo natural y artesanal,
asimismo, recreativo y de relajacion, es decir un destino con fines culturales

y recreativos.

En el inventario se utilizaron las metodologias MINTUR 2004 y CICATUR
1997, que fue aplicada a la investigacion de campo mediante encuestas a
turistas, y habitantes locales.

La comuna de Valdivia, busca implementar varias actividades culturales y
sociales comenzando con una feria para promocionar cada uno de sus
recursos turisticos y de esta forma mejorar su oferta para incrementar la

afluencia turistica.
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lll. MATERIALES Y METODOS

TIPO DE ESTUDIO.

El presente trabajo de investigacion fue planteado como se explica:

Segun los objetivos logrados, es un estudio basico.

En atencion al nivel de profundidad en el tratamiento de la informacién
recabada, es un estudio descriptivo.

Segun el tipo de informacién recogida es un estudio cualitativo,

Teniendo en cuenta el tratamiento de las variables es un estudio no

experimental.

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO:

A.

Poblacién. Estuvo constituida por el conjunto de funcionarios y
trabajadores temporales que laboran en la Direccién Regional de Comercio
Exterior y Turismo de Tumbes (DIRCETUR — Tumbes), ente encargado
segun la norma, del programa de elaboracion y actualizacion de recursos

turisticos; como 6rgano de linea del Gobierno Regional.

Muestra. Al ser una investigacion basica, descriptiva, cualitativa, se
considero una muestra de 3 funcionarios de DIRCETUR — Tumbes a nivel
de Direccion Regional, Direccion de Turismo y la Jefatura del area de
actualizacion del inventario de recursos turisticos; asimismo, se incluyo al

equipo encargado del proceso de actualizacion anual.

Muestreo. Por ser una investigacion cualitativa no correlacional, se tomo
como criterio, el muestreo por conveniencia, tal como afirma Ochoa (2015)
gue este tipo de muestreo es la seleccion de una muestra de la poblacién
por su accesibilidad o porque conviene al proceso de investigacion en la

medida que cuentan con la informacién que se requiere.

METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

A. Métodos. Esta investigacion utilizé los siguientes métodos.

Revision bibliografica. Este método se utilizd para realizar el analisis
de estudios anteriores relacionados con el tema, es decir, articulos, tesis,
asi como la revision y andlisis de la teoria expuesta en textos

principalmente digitales.
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Método de Opinion. Con este método se llevé a cabo una aproximacion
a los funcionarios y trabajadores involucrados en el fenémeno de
estudio, de quienes se obtuvo informacion relevante sobre el proceso de
actualizacion del inventario de recursos turisticos y su metodologia de

trabajo.

Observacién participativa. Con este método se pudo observar el
accionar de los involucrados en el proceso de actualizacién de los
recursos turisticos regionales, como parte integrante de los trabajadores

de la institucion.

Andlisis y sintesis. Este método permitio llevar a cabo la clasificacion,
interpretacion y sintesis de la informacioén que se obtuvo del trabajo de

campo y del proceso de investigacion en su conjunto,

B. Técnicas. En el trabajo se aplicaron las siguientes técnicas.
Revision de informacion. Se llevo a cabo lecturas y andlisis de
diferentes fuentes secundarias principalmente en la web, que sirvieron
como antecedentes o teoria referencial, analitica y comparativa sobre el

tema de investigacion.

Entrevistas. Esta técnica permitio un cercamiento personal con los
funcionarios y trabajadores de DIRCETUR — Tumbes, cuya labor esta
relacionada al proceso de elaboracion y actualizacion del inventario

regional de los recursos turisticos.

Registro de datos. Permitié recabar informacion a partir de la
observacion, sobre la labor realizada por el equipo que tiene a cargo la

actualizacion del inventario de recursos turisticos.

Clasificacion organizacion y redaccién. Esta técnica se llevo a cabo
durante la etapa de gabinete como parte final del proceso para definir y

organizan los resultados que se incluirdn en el informe final de tesis.

C. Instrumentos. Los instrumentos de recojo de informacién fueron.
Guias de entrevista. Que contenian un conjunto de temas sobre

procedimientos metodoldgicos de inventariado.
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Guia de observacion. Permitié esquematizar y organizar la observacion

de acuerdo a los diferentes indicadores de las variables de estudio.

Cuaderno de apuntes. Permiti6 tomar anotaciones sobre diversos
aspectos del proceso que no fue posible de recoger mediante la

entrevista.

Instrumentos electronicos. Que permitieron para recabar, organizar y

procesar la informacion final.

4. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
Los datos que se obtuvieron de la revision bibliografica forman parte del

presente estudio, a nivel de bases tedricas, Resultados y discusion.

La informacién obtenida de las entrevistas y la observacion directa fueron
procesadas y clasificacion por variables, indicadores e items, de lo cual, se

elaboro resiumenes en texto y figuras.

Toda la informacién recabada, clasificada y organizada, fue sintetizada de
acuerdo con el esquema normado por el Reglamento de Tesis de la

Universidad Nacional de Tumbes.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

1. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS UTILIZADOS.

El proceso de elaboracion y actualizacion del inventario de recursos

turisticos de Tumbes, segun se pudo determinar a través del trabajo

de campo realizado mediante entrevistas y observacion directa,

implica la puesta en practica de un conjunto de procedimientos

metodoldgicos, por lo cual el presente informe se ha estructurado en

dos aspectos principales; el primero conformado por los recursos que

el equipo de trabajo que tiene a cargo la actualizacidén del inventario,

requiere para llevar a cabo dicho proceso, y el segundo conformado

por las fases de trabajo que son llevadas a cabo de forma

consecutiva. Ambos aspectos se describen a continuacion.

1.1.

RECURSOS UTILIZADOS.

El proceso de actualizacion del inventario de recursos turisticos
de Tumbes, hace necesario el empleo de una serie de
recursos, los cuales, a decir de los entrevistados, ademas de
lo observado directamente, incluyen: la normativa relacionada
al inventariado, los instrumentos que son empleados, y el
financiamiento como otro de los recursos fundamentales.

A. NORMATIVA

Los entrevistados coincidieron en mencionar como
principales normas relacionadas con la actualizacion del
inventario de recursos turisticos para Tumbes y a nivel
nacional, en primer lugar, a la Ley General de Turismo
29408 y su correspondiente reglamento. En segundo lugar,
mencionaron el Manual de Inventario de Recursos
Turisticos del MINCETUR, que es el documento que orienta
cada etapa del trabajo que realiza cada afo, el equipo
encargado del proceso de actualizacion del inventario en

mencion.

De la misma forma, los entrevistados mencionaron otras

normas o documentos oficiales de apoyo como: el Plan
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Estratégico Regional de Turismo de Tumbes (PERTUR), el
Plan Operativo Institucional anual (POI) que define las
acciones a desarrollar por las diferentes areas de la
institucion, asimismo; las directivas o disposiciones
emanadas directamente del MINCETUR, de acuerdo a la
necesidad de actualizacion del Inventario Nacional de
Recursos Turisticos.

INSTRUMENTOS.

Cada periodo o proceso de actualizacién que generalmente
es anual, requiere segun los entrevistados un conjunto de
instrumentos o materiales para la ejecucion de las
diferentes etapas del proceso de actualizacion del
inventario de recursos turisticos regionales tal como se

menciona a continuacion.

e Fichas de Inventario, que son los instrumentos
fundamentales que se requieren para realizar la
actualizacion de los datos sobre los recursos turisticos

en sus diferentes categorias.

e Material de oficina, como tablillas, lapiceros, lapices,

correctores, papel, libretas de notas, folderes y otros.

e Instrumentos electronicos de posicionamiento

geografico GPS,

e Uniformes para el equipo de inventario, que son
utilizados como distintivo en las salidas de campo y
permiten una facil identificacion al momento de hacer

coordinaciones con organizaciones y personas.

e Equipo fotografico, esencial para el registro de

imagenes (fotos y videos)

e Otros instrumentos dependiendo del tipo de recursos del

cual se deba levantar informacién, por ejemplo,
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1.2.

termometro para medir temperaturas, en casos de

aguas termales.

C. FINANCIAMIENTO.
Al respecto, los entrevistados coincidieron en afirmar que
no cuentan con financiamiento para la actualizacion del
inventario, con respuestas como; “cero soles”, “no
disponemos de presupuesto”, “no manejamos recursos
econdémicos”; a excepcion de un entrevistado que afirmé
que dicho presupuesto “varia ya que los gastos son en
movilidades para las visitas técnicas y coordinaciones con

los gobiernos locales”.

Mediante observacion directa, se pudo conocer que
efectivamente existe un presupuesto para la actualizacion
anual del inventario de recursos turisticos regionales; sin
embargo, dicho presupuesto no viene destinado para tal fin
desde el Gobierno Regional, sino que del presupuesto
general anual asignado a DIRCETUR — Tumbes para todo
gasto, la direccion destina de forma interna para las
actividades de actualizacion, un porcentaje que varia entre

5% y 10% de dicho presupuesto general anual.

FASES DE TRABAJO.

Se indag6 sobre la forma como la DIRCETUR — Tumbes,
desarrolla las diferentes fases del proceso de actualizacion del
inventario de recursos turisticos regionales, teniendo como
referencia las orientaciones metodoldgicas expuestas en el
manual correspondiente. Se determind siempre mediante la
informacidén proporcionada por los entrevistados y también a

través de la observacion directa, lo siguiente para cada fase.

A. CATEGORIZACION.
Siendo ésta la primera fase en el proceso de actualizaciéon
del inventario de recursos turisticos, se llevd a cabo las

entrevistas con preguntas orientadas a determinar los
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procedimientos metodoldégicos que desarrolla el equipo de
actualizacion de recursos turisticos en el caso Tumbes, de
lo cual se determind cinco aspectos que son: la planificacion
del trabajo, coordinacién con cooperantes, la conformacion
del equipo de trabajo, la frecuencia de trabajo y los
procedimientos que se llevan a cabo; tal como se describe

a continuacion.

a) Planificacion de trabajo
Los informantes manifestaron una secuencia en la etapa
de planificacion del trabajo de actualizaciéon del
inventario de recursos turisticos regionales, con
actividades o acciones que se llevan a cabo de forma

secuencial, como sigue.

e Se inicia con la coordinacion entre DIRCETUR -
Tumbes, con el area de Inventario del MINCETUR

para su asistencia técnica.

e Las actividades se plantean en funcion a la
priorizacion del PERTUR y lo estipulado en el POI

institucional.

e Seguidamente se llevan a cabo reuniones de trabajo

con organizaciones involucradas.

e El plan operativo institucional anual define Ila
programacion de salidas e incorporacion de nuevos

recursos.

e Se elabora el plan de trabajo incluyendo el calendario
de ejecuciéon, los recursos necesarios y el

presupuesto respectivo.

b) Coordinacién con cooperantes.
Segun los entrevistados las principales organizaciones
que cooperan con la actualizacion del inventario de

recursos turisticos regionales son.

37



e El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas
(SERNANP), teniendo en cuenta que gran parte de
los recursos turisticos regionales se encuentran

dentro las ANP regionales.

e La Direccidon de Cultura, por su jurisdiccidn sobre los

recursos turisticos de naturaleza cultural.

e Los gobiernos locales quienes participan dando

facilidades para mantener actualizados los recursos.

e Universidad Nacional de Tumbes, por su rol formativo
dentro del &mbito del turismo y especialidades afines

a los recursos turisticos.

e El sector privado, principalmente el vinculado con la

prestacion de servicios turisticos.

c) Conformacion de equipo
Segun los entrevistados y la observacion realizada, el
equipo de trabajo encargado de la actualizacion del
inventario de recursos turisticos regionales se conforma

de la siguiente manera.

e En principio, existe un funcionario de planta en
DIRCETUR — Tumbes, responsable del area de
actualizacion del inventario de recursos turisticos,
quien coordina directamente y de forma permanente
con MINCETUR.

e Este funcionario, posee un usuario y clave en el
sistema Extranet del MINCETUR, condicién que le
permite actualizar la informacién del inventario en

linea.

e Cada periodo (afo), la direccibn general de
DIRCETUR, designa generalmente a 3 trabajadores,
que, sumados al funcionario de planta, conforman el

equipo técnico de actualizacion.
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d)

Frecuencia de trabajo

Segun se pudo observar y se conocié mediante los
informantes, el trabajo de actualizacion del inventario es
constante; es decir que, aunque no se haga trabajo de
campo todo el afio, el area correspondiente del
DIRCETUR — Tumbes, siempre funciona. De esta
manera esta frecuencia tiene los siguientes

condicionantes.

e Depende del Plan Operativo Institucion, el Plan de
Accion del PERTUR vy la asignacién presupuestal.
Generalmente se actualizan un promedio de 7 RRTT

e La actualizacion, segun el manual de actualizacion
del inventario pasado los 3 afios todo recurso debe de

ser actualizado.

e La actualizacion del inventario es constante, es decir,

se actualiza de forma mensual.

Procedimientos.
Segun se pudo saber a través del trabajo de campo, el
proceso de actualizacion del inventario se lleva a cabo

mediante los siguientes procedimientos metodoldgicos.

e EI proceso se inicia con la planificacion vy

programacion de actividades.

e Le sigue un trabajo en gabinete y preparacion de
recursos logisticos para las salidas de campo, como
transporte, la informacion que se necesita actualizar,
el equipo fotogréfico, cronometro para medir las

distancias, etc.

e Se coordina con las areas competentes de ser
necesario (Sector Cultura o Sector Ambiente) tal

como lo establece la normativa respectiva.

39



e Se lleva a cabo las salidas de campo, en funcién de
la programacion, donde el equipo de trabajo se
traslada a cada recurso para levantar Ila
correspondiente informacién; como minimo 2

personas participan de cada salida.

e Seguidamente, la informacibn recabada se
sistematiza en la ficha digital y socializa para afinar
los contenidos.

e Finalmente, la ficha revisada y terminada de cada
recurso actualizado, es registrada en el sistema
Extranet del MINCETUR.

B. JERARQUIZACION.
Es la segunda fase del proceso de actualizacion de
recursos turisticos, la cual consiste en calificar cada recurso
y asignarle una jerarquia dentro del conjunto de recursos,
que representa su valor mediante el cumplimiento de una
serie de parametros o condiciones. Se determind que esta
fase en el caso Tumbes se lleva a cabo en dos etapas que

se describen seguidamente.

a) Conformacion del equipo evaluador
Se determind que esta etapa incluye las siguientes
actividades.
e DIRCETUR — Tumbes, como institucion articuladora y
responsable del proceso de actualizacion realiza
coordinaciones con diversas organizaciones del

sector publico y privado para su participacion.

e Seguidamente se oficia a organizaciones como:
Direccion Regional de Cultura, ¥SERNANP,
Universidades, y gremios del sector privado como la
Camara Regional de Turismo (CARETUR), para que

designen un representante.
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2.

Se conforma el equipo evaluador con Ilos
representantes de las organizaciones mencionadas
que hayan respondido a la convocatoria (como
minimo 3 integrantes) y se programa los talleres de

trabajo.

b) Evaluaciéon de recursos.

Se pudo conocer mediante entrevista y observacion

directa que esta etapa se lleva a cabo mediante las

siguientes actividades.

Se reune al equipo evaluador y a cada integrante se
le proporciona los materiales y recursos necesarios
para la evaluacion.

Mediante el uso de la Guia Metodoldgica y siguiendo
la los lineamientos y valoraciones segun los
parametros establecidos, se orienta la evaluacion por
parte de cada integrante del equipo.

Se realiza un trabajo de evaluacion asistido y
coordinado respetando la opinion de cada actor de
acuerdo a su competencia.

Finalmente, se socializa, argumenta y decide en
unanimidad o mayoria, la jerarquia que se le da al
recurso evaluado.

Los resultados deben ser actualizados en la base de
datos de Extranet MINCETUR por parte del
funcionario responsable del area de DIRCETUR -

Tumbes.

INVENTARIO DE RECURSOS TURISTICOS DE TUMBES.

La informacién recabada con relacion al inventario regional de

recursos turisticos de Tumbes, fue obtenida a través de la consulta a

fuentes primarias a partir de la informacion compartida por el area de

inventario de

DIRCETUR - Tumbes; y de fuentes secundarias,

principalmente la consulta a la Plataforma Nacional de Datos
Abiertos (2023), la Red Informatica Externa del MINCETUR (2023) y
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el Sistema de Informacidon Georreferenciada SIG del MINCETUR

(2023); informacién que permitid la elaboracién de tablas y figuras,

respecto de las categorias y jerarquias de los recursos turisticos de

Tumbes como a continuacion se detalla.

2.1.

CATEGORIAS.

El inventario nacional de recursos turisticos cuenta hasta el afio
2023 con un total de 6,616 recursos categorizados y
jerarquizados, los mismos que cuentan con su correspondiente
ficha técnica digital disponible en linea, de los cuales la region
Tumbes cuenta con un total de 73 recursos turisticos
considerando todas las categorias, tipos y sub tipos; tal como

se presentan a continuacion.

A. SITIOS NATURALES
Se determind que el inventario regional de recursos
turisticos en su categoria sitios naturales, tiene 42 recursos
categorizados y jerarquizados, que se han organizado por

tipos, tal como se detalla en las siguientes tablas.

Tabla N° 01

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Sitios Naturales. Tipos:

Quebradas, Cuerpos y Corrientes de agua

NOMBRE DEL

o
\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
1  Tumbes SAN JACINTO Ucumares Quebradas Quebradas
. Quebrada
2  Zarumilla ZARUMILLA Balsamal Quebradas Quebradas
Contralmirante Quebrada La
3 Villar CASITAS Encafiada. Quebradas Quebradas
4  Zarumilla MATAPALO Queprac_ia Quebradas Quebradas
Carrizalillo
. Laguna De
5  Zarumilla PAPAYAL Lamederos Cuerpo de Agua Lagunas
6 C.O GRS CASITAS Jaguey De La Cuerpo de Agua Otros
Villar Choza
7 Tumbes TUMBES Rio Tumbes Corentesde  ;oq
agua
8 C_ontralmlrante CASITAS Pozg Honda - Corrientes de Otros
Villar Casitas agua

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).
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La tabla N° 01, nombra 08 recursos turisticos (del 01 al 08)
de la categoria Sitios Naturales, organizados por tipo y
subtipo. Se detallan los tipos: Quebradas, con un total de
04 recursos; Cuerpos de Agua, con un total de 02 recursos,
y Corrientes de Agua, con un total de 02 recursos;

asimismo, considera su localizacion por provincia y distrito.

Tabla N° 02

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Sitios Naturales. Tipos:

N° PROVINCIA

10

11

12

13

14

15

16

Caidas de agua y Agua termo - mineral
NOMBRE DEL

Contralmirante
Villar

Tumbes

Contralmirante
Villar

Contralmirante
Villar

Contralmirante
Villar

Contralmirante
Villar

Contralmirante
Villar

Contralmirante
Villar

DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
CASITAS Iﬁ%%apié?;iscge Caidas de agua Cataratas
ﬁg'\s/l IEG'SAIE) = Eﬁgﬁ:g:l .De Caidas de agua Cataratas
CASITAS ggzggg?al‘a Caidas de agua Cascadas
CASITAS Pilar De Chepéz  Caidas de agua Cascadas
CASITAS Pilar De Papayal Caidas de agua Cascadas
CASITAS Pilar De Tazajeras Caidas de agua Cascadas
ZoRRIos [ Temaes pguiemo gy,
zoRRTos  AesTemaes pguiemo  Agus

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

La tabla N° 02, detalla 08 recursos turisticos (del 09 al 16),
también de la categoria Sitios Naturales, organizados de la
misma forma bajo el criterio de tipo y subtipo. De esta
manera, expone los tipos: Caidas de Agua, con un total de
06 recursos y Agua Termo - mineral, con un total de 02
recursos, asimismo, considera su localizaciéon por provincia

y distrito.

La tabla N° 03, incluye 13 recursos turisticos (del 17 al 29),
también de la categoria Sitios Naturales, organizados de la
misma forma bajo el criterio de tipo y subtipo. De esta

manera, expone el tipo: Costas, con un total de 13 recursos,
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considerando también, su localizaciobn por provincia y

distrito.

Tabla N° 03
Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Sitios Naturales. Tipo:
Costas
NOMBRE DEL
o
\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
Contralmirante CANOAS DE
17 Villar PUNTA SAL Playa Punta Sal Costas Playas
Contralmirante CANOAS DE
18 Villar PUNTA SAL Playa Punta Mero Costas Playas
19 Sitl)lr;trralmlrante ZORRITOS Playa Acapulco Costas Playas
20 \(;itl)lgtrralmlrante ZORRITOS Playa Bocapan Costas Playas
21 \C;icl)lgtrralmlrante ZORRITOS Playa Los Pinos. Costas Playas
22 \(;itl)lgtrralmlrante ZORRITOS Playa Zorritos Costas Playas
23 \C;icl)lgtrralmlrante ZORRITOS Playa Puerto Loco Costas Playas
24 Zarumilla ZARUMILLA Playa El Bendito Costas Playas
25  Tumbes CORRALES Estero La Chepa  Costas Esteros
26 Tumbes CORRALES PIEMEMEMESE: s Playas
Tumbes
Manglares De
27  Tumbes TUMBES Tumbes Sector Costas Manglares
Puerto Pizarro
28 Tumbes LA CRUZ Playa La Cruz Costas Playas
Contralmirante Playa Grau -
29 Villar ZORRITOS Tumbes. Costas Playas

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

La tabla N° 04, enumera 07 recursos turisticos (del 30 al
36), igual de la categoria Sitios Naturales, organizados de
la misma forma bajo el criterio de tipo y subtipo. De esta
manera, detalla el tipo: Areas Protegidas, con un total de 07
recursos, incluyendo los subtipos: Reservas Nacionales,
Santuarios Nacionales, Parques Nacionales, Areas de
Conservacion Regional y Areas de Conservacion Privada;
también la tabla considera la localizacion del recurso

turistico, por provincia y distrito.
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Tabla N° 04

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Sitios Naturales. Tipo: Areas

Protegidas
NOMBRE DEL
o
[\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
. Reserva Nacional Areas Reservas
30 Zarumilla MATAPALO De Tumbes Protegidas Nacionales
. Areas Santuarios
31 Zarumilla ZARUMILLA SNLMT Protegidas N
32 Tumbes SAN PNCA Sector Rica Areas Parques
JACINTO Playa Protegidas Nacionales
PNCA - Sector <
PAMPAS DE Areas Parques
83  Tumbes HOSPITAL Clelrzet L Protegidas Nacionales
Angostura
PAMPAS DE ACR - Angostura  Areas
34 Tumbes HOSPITAL  Faical. Protegidas ~ CR
35  Zarumilla MATAPALO  PNCA - El Caucho Areas. Parques
Protegidas Nacionales
Contralmirante ACP - Bosque Areas
36 Villar ZORRITOS Seco Amotape Protegidas ACP

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

Tabla N° 05

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Sitios Naturales. Tipo: Zonas
Paisajisticas y Otros

NOMBRE DEL
[o]
N PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
37 Contralmirante CANOAS DE Ea;ﬂ:izs[)lge Zonas BosqUes
Villar PUNTA SAL . paisajisticas q
Plateritos
38 C_ontralmlrante CASITAS Cordillera El Zo_na§, _ L. Pintorescos de
Villar Bartolo paisajisticas  flora y fauna
39 Tumbes SAN JUAN DE  Mirador Natural Zonas Miradores
LA VIRGEN Cerro Blanco paisajisticas  naturales
40  Tumbes SAN JUAN DE Mirador Natural Zonas Miradores
LA VIRGEN Cerro Tacural paisajisticas  naturales
Mirador Natural Zonas Miradores
41 Tumbes SAN JACINTO Cerro Colorado paisajisticas  naturales
42 C_ontralmlrante CASITAS Formacion Otros Formaciones
Villar Rocosa El Glisco rocosas

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

La tabla N° 05, detalla 06 recursos turisticos (del 37 al 42),
de la categoria Sitios Naturales, organizados bajo el criterio

de tipo y subtipo. De esta manera, expone los tipos: Zonas
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Paisajisticas, (05 recursos) y Otros, (01 recurso); también

considera su localizacién, por provincia y distrito.

MANIFESTACIONES CULTURALES.
Se determind que el inventario regional en esta categoria,
cuenta con 17 recursos categorizados y jerarquizados, que

se han organizado por tipos, tal como se detalla en las

tablas siguientes.

Tabla N° 06

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Manifestaciones Culturales.
Tipo: Arquitectura y Espacios Urbanos

NOMBRE DEL
o
\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
1 Tumbes TUMBES Plaza Mayor De Arqwtc_—zctura y Plazas
Tumbes Espacios Urbanos
Iglesia Matriz San Arquitectura y .
2 V9% TEhilEEs Nicolas De Tolentino. Espacios Urbanos RS
3 Tumbes TUMBES Plazuela El Beso Arqwt(_actura y Plazuelas
Espacios Urbanos
4  Tumbes TUMBES Paseo Jerusalén Arqum_actura y Pz
Espacios Urbanos peatonales
Paseo De La Arquitectura Paseos
5  Tumbes TUMBES Concordia Peruana- quiite y
. Espacios Urbanos peatonales
Ecuatoriana
6 Cpntralmwante ZORRITOS P!azugla Faustino Arqum_actura y Plazuelas
Villar Piaggio. Espacios Urbanos
7 Tumbes SAN Casa - Hacienda Arquitectura y Casa-
JACINTO Plateros Espacios Urbanos Hacienda
8 Tumbes TUMBES Antiguo Cabildo De Arqmtgctura y Casa de )/qlor
Tumbes Espacios Urbanos Arquitecténico
9  Tumbes TUMBES Boulevard De La Arqmtgctura y Paseos
Madre Espacios Urbanos peatonales
10 Tumbes TUMBES Mgleqon rerger Arqultgctura y Malecones
Milenio Espacios Urbanos
Paseo De La Virgen Arquitectura Paseos
11  Tumbes TUMBES Inmaculada qurte y
c S Espacios Urbanos peatonales
oncepcion
Plazuela Bolognesi -  Arquitectura'y
12 Tumbes TUMBES Tumbes. Espacios Urbanos Plazuelas
13 Zarumilla ZARUMILLA P'aza De Armas De  Arquitectura y Plazas

Zarumilla

Espacios Urbanos

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).
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La tabla N° 06, enumera 13 recursos turisticos (del 01 al
13),
organizados también bajo el criterio de tipo y subtipo. De

de la categoria Manifestaciones Culturales,
esta forma, detalla el tipo: Arquitectura y Espacios Urbanos,
con un total de 13 recursos, incluyendo los subtipos: Plazas,
Iglesias, Plazuelas, Paseos, Malecones; la tabla considera
también la localizacion del recurso turistico, por provincia y

distrito.

La tabla N° 07, detalla 04 recursos turisticos (del 14 al 17),
de la misma categoria, organizados bajo el mismo criterio
de criterio de tipo y subtipo. De esta forma, contiene los
tipos: Sitios Argqueoldgicos, con un total de 03 recursos, y
Otros con un total de 01 recurso; incluyendo también la

localizacion del recurso turistico, por provincia y distrito.

Tabla N° 07

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Manifestaciones Culturales.
Tipos: Sitios arqueolodgicos y Otros.

NOMBRE DEL
[0}
[\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
Zona Arqueoldgica Sitios Zonas
14  Tumbes CORRALES Monumental Cabeza L L
Arqueolégicos arqueoldgicas
De Vaca
SAN Zona Arqueoldgica Sitios
=5 TUmEES JACINTO Monumental Guineal Arqueoldgicos ames
Zona Argqueolégica ...
SAN . Sitios
16  Tumbes JACINTO Monumental De Rica Arqueolégicos Templos
Playa
17 Tumbes LA CRUZ Lta Cruz De la qq Piezas ~con

Conquista.

valor histérico

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

C. FOLCLOR
Se pudo constatar, que el inventario regional de recursos
turisticos en su categoria Folclor, cuenta con 08 recursos
categorizados y jerarquizados, los cuales han sido
organizados por tipos, tal como se detalla en la siguiente

tabla.
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Tabla N° 08

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Folclor. Tipos: Artesania y
Artes, Gastronomia

NOMBRE DEL
o
[\ PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
Artesania De Artesania
1  Tumbes TUMBES Tumbes Con y Otros
. Artes
Recurso Acuicola.
Artesania Con Fibra Artesaniay
2 Tumbes TUMBES Vegetal - Tumbes NS Otros
Ceviche De . .
3  Tumbes TUMBES Conchas Negras Gastronomia Platos Tipicos
4  Tumbes TUMBES Majarisco Gastronomia Platos Tipicos
5  Tumbes SAN JACINTO  Dulce Pechiche.  Gastronomia ~ DUceS
Tipicos
6  Tumbes TUMBES Caldo De Bolas Gastronomia Platos Tipicos
Contralmirante Queso De Cabra .
7 Villar CASITAS Casitefio Gastronomia Otros
8 \(;icl)lr;trralmlrante CASITAS Pigueo Casitefio. Gastronomia Platos Tipicos

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

La tabla N° 08, expone 08 recursos turisticos (del 01 al 08),
de la categoria Folclor, de igual forma organizados bajo el
criterio de tipo y subtipo. De esta manera, detalla los tipos:
Artesania y Artes, con 02 recursos y Gastronomia con 06
recursos. La tabla considera también la localizacion del

recurso turistico, por provincia y distrito.

D. REALIZACIONES TECNICAS CIENTIFICAS Y
ARTISTICA CONTEMPORANEAS.
El inventario nacional de recursos turisticos, hasta el
presente afio 2023, no registra ningun recurso turistico
categorizado y jerarquizado dentro de esta categoria, para

la region Tumbes.

E. ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS
Se encontr6é, que el inventario regional de recursos
turisticos en esta categoria, cuenta con un total de 06

recursos categorizados y jerarquizados, los cuales han sido
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organizados por tipos, tal como se detalla en la siguiente
tabla.
Tabla N° 09

Recursos turisticos de Tumbes. Categoria Acontecimientos

Programados. Tipos: Eventos y Fiestas

NOMBRE DEL
[o]
N PROVINCIA DISTRITO RECURSO TIPO SUB TIPO
1 Tumbes TUMBES Festival Del Ceviche Eventos Festivales

Festividad Del

Contralmirante

2 Villar CASITAS Florecimiento De Eventos Otros
Guayacanes.
. . Fiestas
Contralmirante Fiesta Patronal Santa . -
3 Villar ZORRITOS Clarita-Zorritos. Fiestas religiosas-
patronales
Fiesta Patronal .
Inmaculada . Flgsf[as
4 Tumbes TUMBES - Fiestas religiosas-
Concepcion De
patronales
Tumbes.
. ) Fiestas
. Fiesta Patronal Virgen . i
5  Zarumilla ZARUMILLA Del Perpetuo Socorro. Fiestas religiosas-
patronales
Fiesta De Aniversario Fiestas
6  Zarumilla ZARUMILLA De La Batalla De Fiestas

. Tradicionales
Zarumilla

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — MINCETUR (2023).

2.2.

La tabla N° 09, enumera 06 recursos turisticos, de la
categoria Acontecimientos Programados, de igual forma
organizados bajo el criterio de tipo y subtipo. De esta
manera, detalla los tipos: Eventos, con 02 recursos y
Fiestas, con 04 recursos. La tabla considera también la

localizacion del recurso turistico, por provincia y distrito.

JERARQUIAS

El sistema de informacidon georreferenciada nacional de
recursos turisticos del afio 2023 SIG — MINCETUR, aloja un
total de 73 recursos turisticos categorizados y jerarquizados
para la regibn Tumbes, cada uno de los cuales cuenta con su
respectiva ficha técnica digital disponible en linea,
considerando todas las jerarquias; a este sistema se puede
acceder como usuario registrado o de forma particular. Dichas

jerarquias se presentan a continuacion.
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A. JERARQUIA 1 (UNO)
Se reviso el SIG de recursos turisticos, y se encontré que
en esta jerarquia se encuentran la mayoria de los recursos

turisticos regionales, tal como se muestra a continuacion.

a) Categoria Sitios Naturales.

Tabla N° 10
Recursos turisticos de Tumbes: Categoria Sitios naturales —

Jerarquia 1.

N° NOMBRE DEL RECURSO JERARQUIA LOCALIZACION

1 Quebrada La Encafiada. 1 CASITAS

2 Quebrada Carrizalillo 1 MATAPALO

3 Laguna De Lamederos 1 PAPAYAL

4 Poza Honda — Casitas 1 CASITAS

5  Cascada De Huarapal. 1 PAMPAS DE HOSPITAL

6  Jaguey De La Choza 1 CASITAS

7 Rio Tumbes 1 TUMBES

8 Cascada La Pacazera 1 CASITAS

9 Pilar De Chepéz 1 CASITAS

10 Pilar De Papayal 1 CASITAS

11  Pilar De Tazajeras 1 CASITAS

12  Playa Punta Mero 1 CANOAS DE PUNTA SAL

13  Playa Acapulco 1 ZORRITOS

14  Playa Bocapan 1 ZORRITOS

15 Playa Los Pinos. 1 ZORRITOS

16 Playa Puerto Loco 1 ZORRITOS

17 Playa El Bendito 1 ZARUMILLA

18 Estero La Chepa 1 CORRALES

19 Playa Hermosa-Tumbes 1 CORRALES

20 PlayaLa Cruz 1 LA CRUZ

21 Playa Grau - Tumbes. 1 ZORRITOS

22 ACR - Angostura Faical 1 PAMPAS DE HOSPITAL

23  Bosques De Hualtacos De Plateritos 1 CANOAS DE PUNTA SAL

24 Cordillera El Bartolo 1 CASITAS

25  Mirador Natural Cerro Tacural. 1 SAN JUAN DE LA VIRGEN

26  Mirador Natural Cerro Colorado 1 SAN JACINTO

27  Formacién Rocosa El Glisco 1 CASITAS

Fuente: Sistema de informacion georreferenciada — SIG MINCETUR (2023).

Para la categoria Sitios Naturales, en la jerarquia 1 se
encuentran incluidos alrededor del 37% de los recursos

turisticos regionales. De esta forma, la tabla N° 10,
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contiene un total de 27 recursos turisticos calificados con
la jerarquia 1 (uno), todos pertenecientes a la categoria
Sitios Naturales de todos los tipos y subtipos; considera,
asimismo, el nombre del recurso y el distrito donde éste

se localiza.

b) Categoria Manifestaciones Culturales
Para la categoria Manifestaciones Culturales, en la
jerarquia 1 se encuentran incluidos alrededor del 11% de
los recursos turisticos regionales. De esta forma, la tabla
N° 11, contiene un total de 08 recursos turisticos
calificados con la jerarquia 1 (uno), todos pertenecientes
a la categoria Manifestaciones Culturales de todos los
tipos y subtipos; considera, asimismo, el nombre del

recurso y el distrito donde éste se localiza.

Tabla N° 11

Recursos turisticos de Tumbes: Categoria Manifestaciones
culturales — Jerarquia 1.

NO

NOMBRE DEL RECURSO JERARQUIA LOCALIZACION
1 Plaza Mayor De Tumbes 1 TUMBES
2 Plazuela El Beso 1 TUMBES
3 Paseo De La Concordia Peruana - Ecuatoriana 1 TUMBES
4 Casa - Hacienda Plateros 1 SAN JACINTO
5 Boulevard De La Madre 1 TUMBES
6 Malecén Tercer Milenio 1 TUMBES
7 Paseo De La Virgen Inmaculada Concepcion 1 TUMBES
8 Zona Arqueolégica Monumental De Rica Playa 1 SAN JACINTO

Fuente: Sistema de informacién georreferenciada — SIG MINCETUR (2023).

B. JERARQUIA 2 (DOS)
Larevision del Sistema de Informacion Georreferenciada de
recursos turisticos del MINCETUR, permitié encontrar que
en esta jerarquia se encuentran un menor numero de
recursos turisticos de Tumbes, en comparaciéon con la
jerarquia 1; de esta forma, se describe a continuacién los
recursos turisticos jerarquizados vy clasificados por

categoria.
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a) Categoria Sitios Naturales
Para la categoria Sitios Naturales, en la jerarquia 2 se
encuentran incluidos alrededor del 15% de los recursos
turisticos regionales. De esta forma, la tabla N° 12,
contiene un total de 11 recursos turisticos calificados con
la jerarquia 2 (dos), todos pertenecientes a la categoria
Sitios Naturales de todos los tipos y subtipos; considera,
asimismo, el nombre del recurso y el distrito donde éste

se localiza.
Tabla N° 12
Recursos turisticos de Tumbes: Categoria Sitios naturales —

Jerarquia 2.

Ne° NOMBRE DEL RECURSO JERARQUIA LOCALIZACION

1 Ucumares 2 SAN JACINTO

2 Quebrada Balsamal 2 ZARUMILLA

3 Los Pilares De Pefia Blanca 2 CASITAS

4  Aguas Termales Hervideros 2 ZORRITOS

5  Aguas Termales De Fernandez 2 ZORRITOS

6 Playa Zorritos 2 ZORRITOS

7 PNCA Sector Rica Playa 2 SAN JACINTO

8 PNCA - Sector Quebrada La Angostura 2 PAMPAS DE HOSPITAL

9 PNCA - El Caucho 2 MATAPALO

10 ACP - Bosque Seco Amotape 2 ZORRITOS

11  Mirador Natural Cerro Blanco - Tumbes 2 SAN JUAN DE LA VIRGEN

Fuente: Sistema de informacién georreferenciada — SIG MINCETUR (2023).

b) Categoria Manifestaciones Culturales
Para la categoria Manifestaciones Culturales, en lo que
corresponde a la jerarquia 2, se encuentran incluidos
alrededor del 12% de los recursos turisticos regionales
de Tumbes. De esta forma, latabla N° 13, incluye un total
de 09 recursos turisticos calificados con la jerarquia 2
(dos), todos pertenecientes a la categoria
Manifestaciones Culturales de todos los tipos y subtipos;
considera, asimismo, el nombre de cada recurso y el

distrito donde éste se localiza.
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Tabla N° 13

Recursos turisticos de Tumbes: Categoria Manifestaciones

culturales — Jerarquia 2.

NOMBRE DEL RECURSO JERARQUIA | LOCALIZACION
Iglesia Matriz San Nicolas De Tolentino 2 TUMBES
Paseo Jerusalén 2 TUMBES
Plazuela Faustino Piaggio. 2 ZORRITOS
Antiguo Cabildo De Tumbes 2 TUMBES
Plazuela Bolognesi - Tumbes. 2 TUMBES
Plaza De Armas De Zarumilla 2 ZARUMILLA
Zona Arqueologica Monumental Cabeza De Vaca 2 CORRALES
Zona Arqueologica Monumental Guineal 2 SAN JACINTO
La Cruz De La Conquista. 2 LA CRUZ

Fuente: Sistema de informacidon georreferenciada — SIG MINCETUR (2023).

NO

A WD

C. JERARQUIA 3 (TRES)

La revision del SSIG de recursos turisticos del MINCETUR,
permitié encontrar que en esta jerarquia se encuentran una
minima cantidad de recursos turisticos de Tumbes, en
comparacion con las jerarquias 1 y 2; de esta forma, se
describe a continuaciobn los recursos turisticos

jerarquizados y clasificados por categoria.

a) Categoria Sitios Naturales.
La jerarquia 3 de los recursos turisticos regionales de
Tumbes, soOlo cuenta con 04 recursos dentro de la
categoria Sitios Naturales; como se expone en la tabla
N° 14, considerando nombre y localizacion del recurso.
Tabla N° 14

Recursos turisticos de Tumbes: Categoria Sitios naturales —

Jerarquia 3.

NOMBRE DEL RECURSO JERARQUIA LOCALIZACION
Playa Punta Sal 3 CANOAS DE PUNTA SAL
M_anglares De Tumbes Sector Puerto 3 TUMBES
Pizarro
Reserva Nacional De Tumbes 3 MATAPALO
Santuario Nacional Los Manglares De 3 ZARUMILLA
Tumbes

Fuente: Sistema de informacion georreferenciada — SIG MINCETUR (2023).
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2.3.

En esta jerarquia (3) para la categoria Manifestaciones
Culturales no se encontré ningun recurso, tampoco para
las demas categorias en las cuales es factible la

jerarquizacion.

D. JERARQUIA 4 (CUATRO)
El Sistema de Informacion Georreferenciada SIG -
MINCETUR 2023, no contiene ningun recurso turistico de
la regibn Tumbes, jerarquizado en el nivel 4 (cuatro) en

ninguna de las categorias viables de jerarquizar.

SISTEMA INFORMATICO.

El trabajo de campo incluyé la navegacion y exploracion de los
sistemas informaticos que albergan la informacion sobre los
recursos turisticos a nivel nacional, dentro de éstos, los
recursos turisticos de Tumbes. De esta manera, se pudo

identificar los siguientes sistemas.

A. PLATAFORMA NACIONAL DE DATOS ABIERTOS.
Se encontré que esta plataforma es también denominada
Portal Nacional de Datos Abiertos — PNDA (Anexo N° 01),
que es una plataforma digital que permite encontrar,
explorar y utilizar datos gubernamentales o del estado
peruano de manera simple, segura y confiable, datos que
pueden servir para cualquier tipo de investigacion, la
creacion de aplicaciones y el analisis de informacién
general. Este portal permiti6 a través de un enlace, el
acceso a la base de datos del inventario nacional de
recursos turisticos, del cual se seleccion6é y descargo6 la

relacion de los recursos turisticos de Tumbes.

B. RED INFORMATICA EXTERNA - EXTRANET MINCETUR
Se pudo explorar en linea esta red que en términos digitales
es un sistema para compartir informacion, y se encuentra
regulada por la Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria — SUNAT, para que cualquier
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usuario interesado pueda tener acceso a informacién en
este caso del rubro turismo. Existe tres formas de acceso al
Extranet — MINCETUR, una es a través del registro unico
de contribuyente — RUC, usuario y clave sol; otra forma es
mediante la creaciobn de un usuario autorizado por
MINCETUR; la tercera forma es el ingreso Unicamente para
funcionarios del MINCETUR.

Al ingresar a esta red (Anexo N° 02), se tiene acceso a
diversa informacion institucional a través de etiquetas, entre
las que se encuentra el denominado mapa de ubicaciéon de
recursos turisticos y emprendimientos de turismo rural
comunitario, a través del sistema de informacion
georreferenciada, cuyo interfaz permite el acceso a la ficha

digital de los diferentes recursos turisticos de Tumbes.

C. SISTEMA DE INFORMACION GEORREFERENCIADA.
Mediante exploracion web se ingreso a este sistema (SI1G),
que muestra una ventana con diferentes elementos para la
busqueda personalizada a nivel nacional (Figura 01)

Figura N° 01

Captura de pantalla del home page del Sistema de informacion
georreferenciada del MINCETUR

0 S?GMINCETUR _ Mapa de ubicacién de recursos turisticos y emprendimientos de turismo rural comur

& Huaquill
v Busqueda por Nombre ... J 7
e
+ ['i ebe Ingresar Detalle a Buscar ] \\—""
§ Busaueds por Categor AumBEs
= usqueda por Categorias /,y Papayal
Categoria : | - Todos - v V. {pd?;ales
Tipo : | - Todos - v 4 San Meg de
Sub Tipo : | - Todos - v la Virge
T La Cruz
Ver Leyenda ¥
‘er Leyenda Parpard
= Hospital Mata
é Vervdeo wtorl
,"'I San Jacinto
q /
iy

Canoas de
PuntaSal

Fuente: Red Informética Externa — Extranet MINCETUR (2023).
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A través de este sistema se puede acceder a la ficha técnica
de cualquier recurso turistico inventariado a nivel nacional,
pudiendo seleccionarse a través de las opciones de
busqueda, los recursos turisticos de interés ya sea teniendo
en cuenta el nombre mismo del recurso, o mediante su
localizacion geogréfica. La interfaz permite incluso explorar
la localizaciéon del recurso en un mapa digital que es parte
de la ventana de busqueda.

DISCUSION

El presente trabajo de investigacién, se llevé a cabo con el objetivo principal de
describir los procedimientos del esquema metodoldgico de inventariado del
MINCETUR que se utiliza en el proceso de actualizacion del inventario de
recursos turisticos de Tumbes; lo cual fue logrado en principio, al haber
identificado los procedimientos metodologicos que se utilizan en este proceso,
resultado que permitid cumplir un primer objetivo especifico al respecto, y en
segundo lugar al haber identificado las particularidades del inventario de
recursos turisticos de Tumbes al afio 2023, en relacion directa al cumplimiento

de un segundo objetivo especifico.

De esta manera, con relacion al primer objetivo especifico se determind que el
proceso de actualizacion del inventario de recursos turisticos lo realiza la
DIRCETUR - Tumbes, y que la metodologia utilizada esta vinculada con dos
factores que intervienen en dicho proceso; el primer factor son los recursos o
insumos que se utilizan y un segundo factor son las fases que se llevan a cabo.
De esta forma, se constatd que el proceso esta estrictamente vinculado con la
normativa correspondiente, el uso de una serie de instrumentos tanto a nivel de
campo como de gabinete, asimismo, que existe un financiamiento para costear
el proceso; por otro lado, con relacién a las fases de trabajo, éstas estan acorde
con los lineamientos que estipula el manual respectivo, en cuanto a
categorizacion con actividades como la planificacion anual de trabajo, la
coordinacion con organizaciones que cooperan en la actualizacién del
inventario, la conformacion del equipo de trabajo y los procedimientos

desarrollados; en cuanto a jerarquizacion, con sus actividades especificas
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identificadas como conformacién del equipo evaluador, asi como la evaluacion

y calificacion de cada recurso turistico regional en una determinada jerarquia.

Por otro lado, respecto del segundo objetivo especifico, se pudo detallar la
estructura y contenido el inventario actualizado de los recursos turisticos de
Tumbes hasta el afio 2023; encontrandose que los recursos turisticos
regionales inventariados sélo pertenecen a cuatro de las cinco categorias que
determina el manual correspondiente del MINCETUR; es decir las categorias:
sitios naturales, manifestaciones culturales, folclor y acontecimientos
programados, mientras que no se registra recursos turisticos dentro de la
categoria realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas. De la
misma forma, se identificO que la region Tumbes Unicamente cuenta con
recursos turisticos de jerarquia uno (1), jerarquia dos (2) y jerarquia tres (3);
mientras que en la jerarquia cuatro (4) no se registran recursos en el inventario

regional.

Diversas investigaciones similares a la presente, han abordado el tema de los
recursos turisticos; si bien la mayoria de éstas se han centrado en la
identificacion de los recursos turisticos existentes en los contextos estudiados
y la presente describe la metodologia utilizada, es pertinente mencionar
estudios como los realizados por: Castillo (2021) en el centro poblado San
Lucas de Colan - Piura; Flores (2021) en la provincia de Sullana — Piura; Calla
y Campos (2018) en el distrito de Olmos — Lambayeque; Carrién (2017) en el
canton Gonzanama — Loja (Ecuador), entre otros. Cada uno de los autores
mencionados, identifican diversos recursos turisticos localizados en los
respectivos espacios investigados, y resaltan la importancia de éstos con

relacion al desarrollo turistico de la region donde se realiz6 cada estudio.

En el Peru, el Congreso de la Republica (2009), a través de la Ley General del
Turismo N° 29408, en su titulo quinto (V) sobre la oferta turistica, capitulo
primero (), establece en sus articulos 15 al 19, ademas de la importancia de
los recursos turisticos para el desarrollo del pais, aspectos especificos
relacionados con el inventario nacional de recursos turisticos, el inventario
regional de recursos turisticos, la diversificacion de la oferta turistica a partir de
los recursos turisticos, el uso del patrimonio cultural como recurso turistico y

las medidas excepcionales sobre el uso de los recursos turisticos. Dentro de
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este contexto, el MINCETUR (2018), a través del manual para la actualizacion
del inventario de recursos turisticos, determina que el inventario de recursos
turisticos representa es una herramienta o instrumento valioso dentro de la
tarea de planificacion turistica, siendo el turismo un sector clave para el

desarrollo econémico del pais.

En el contexto internacional, cada pais adopta su propia metodologia para el
inventariado y evaluacion de sus recursos turisticos, de tal forma que al igual
gue en el Perd, dicho proceso se gestiona a partir de normas gubernamentales
e instrumentos o manuales guia que definen los procedimientos tanto de
registro como evaluacion de los recursos turisticos. En este sentido, a pesar
gue existen ciertas diferencias en cuanto a nomenclatura y clasificacion de los
recursos turisticos de cada pais, tal como refiere Santana (2019) y de manera
casi generalizada se utiliza la metodologia propuesta por la OEA a través del
Centro Interamericano de Capacitacion Turistica — CICATUR; de tal forma que,
por ejemplo, México, segun Huizar et al (2021), aplica en el desarrollo de su
inventario de recursos turisticos procedimientos como: clasificacion por
categoria, tipo y subtipo, recoleccion de informacion de campo, analisis de la
informacion, jerarquizacion de los recursos, y localizacion geografica en un
sistema que representa los resultados del proceso. Otro caso es Espafia, donde
se aplican procedimientos similares y se utilizan también instrumentos como la

ficha de inventario, que es el elemento comudn de inventario en todos los paises.

Si bien se ha determinado mediante el trabajo de campo, que existe una labor
permanente de actualizacion del inventario turistico de la regibn Tumbes como
un aspecto positivo dentro del proceso de desarrollo turistico regional, es
necesario puntualizar, que también existen algunos aspectos que limitan dicha
labor; el primero de ellos es la ausencia de un presupuesto destinado
especificamente para la actualizacion que permita al 6rgano turistico
competente (DIRCETUR — Tumbes), realizar un mejor trabajo a través de su
equipo técnico, ya que en la actualidad el trabajo que realizan lo hacen con muy
escaso presupuesto debiendo incluso solicitar auspicios y apoyo a otras
instituciones como los gobiernos locales, el Sernanp, empresas privadas del
sector, entre otras organizaciones; un segundo aspecto, y consecuencia del

primero, es que el inventario de recursos turisticos regionales, considera
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algunos cuya localizacién demasiado distante los convierten en recursos con
poco potencial, por su dificil accesibilidad, existiendo otros recursos con
mejores condiciones para su uso turistico, los cuales probablemente sean

incorporados al inventario posteriormente.

De esta forma, el presente estudio ha logrado los objetivos que fueron
planteados para su desarrollo, por ello se puede afirmar que a pesar de las
limitaciones que existen para desarrollar el proceso de actualizacion del
inventario de recursos turisticos regionales, dicho proceso de lleva a cabo de
forma permanente y se realiza acorde con las normas y lineamientos
establecidos por el organismo maximo del sector turismo en el Perd que es el
MINCETUR. Asimismo, se puede afirmar que el resultado del trabajo de
actualizacion de recursos turisticos regionales, se encuentran debidamente
sistematizados en el registro nacional de recursos turisticos, habiéndose
incorporado nuevos recursos turisticos al inventario regional hasta un numero

de 73 segun consta el sistema de informacion georreferenciada.
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V. CONCLUSIONES

1. La actualizacion del Inventario de Recursos Turisticos de Tumbes,
se lleva a cabo mediante la aplicacion de la metodologia normada y
establecida por el Mincetur con los procedimientos contenidos en el
Manual para la Elaboracion y Actualizacion del Inventario de
Recursos Turisticos a Nivel Nacional, respetando las fases de
categorizacion y jerarquizacion, con sus correspondientes etapas y
actividades especificas en cada una de ellas. De esta manera, el
inventario de recursos turisticos regionales se encuentra
debidamente sistematizado en el registro nacional de recursos
turisticos y esta a disposicion de cualquier persona natural o juridica

a través del Sistema de Informacion Georreferenciada del Mincetur.

2. Los procedimientos utilizados en la actualizacion del inventario de
recursos turisticos regionales, guardan relacion con lo establecido en
el manual correspondiente del MINCETUR, de esta forma, se llevan
a cabo dos fases, cada una consta de sus respectivas etapas de tal
manera que la categorizacion se lleva a cabo a través de etapas
como: planificacion de trabajo, coordinacion con organizaciones
cooperantes, conformacion de equipo técnico, y trabajo de campo;
en la fase jerarquizacion se lleva a cabo a través de conformacion de
equipo evaluador y la evaluacion y asignacion de jerarquia; segun los

parametros contenidos en el mencionado manual.

3. Elinventario regional de recursos turisticos cuenta con un total de 73
recursos debidamente categorizados dentro de cuatro de las cinco
categorias: sitios naturales (42 recursos), manifestaciones culturales
(17 recursos), folclor (08 recursos), y acontecimientos programados
(06 recursos); los cuales han sido jerarquizados como: jerarquia 1
(35 recursos), jerarquia 2 (21 recursos), jerarquia 3 (04 recursos). De
esta forma, los mencionados recursos forman parte del inventario
nacional de recursos turisticos y alojados en la plataforma nacional
de datos abiertos, la red informatica externa — extranet y el sistema

de informacién georreferenciada del Mincetur.
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1.

VI. RECOMENDACIONES

El inventario regional de recursos turisticos debe continuar en
actualizacién e incluir nuevos recursos turisticos que cuentan con
gran potencial de uso turistico, como, por ejemplo: Playa EI Tambo,
Paso del Ledn, Ruta de Las Iguanas, Loma de Las Cabras, solo por
mencionar algunos, debido a sus caracteristicas naturales, su
accesibilidad y su cercania con la ciudad de Tumbes, principal centro

de articulacion turistica regional.

Se debe evaluar nuevamente algunos recursos turisticos de la
categoria manifestaciones del tipo arquitectura y espacios urbanos,
que en la practica a pesar de estar localizados dentro de la ciudad,
de Tumbes, poseer facil accesibilidad, no cuentan con atributos de

caracter turistico suficientes, por lo cual no son visitados.

El Gobierno Regional de Tumbes, debe destinar un presupuesto
anual exclusivo para para mejorar el proceso de categorizacion
fundamentalmente para que el trabajo de campo sea un proceso mas
minucioso y para la conformacion de un equipo evaluador con
especialidad y experiencia para realizar un mejor trabajo la etapa de

jerarquizacion.
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ANEXO N° 01
PORTAL NACIONAL DE DATOS ABIERTOS — PNDA

- °_,
@ gob.pe ‘ Plataforma Nacional de Datos Abiertos

Marco de Gobernanza de Datos del Estade Peruano estd constituido por instrumentos técnicos y normativos
D atos Ab iertos que establecen los requisitos minimos que las entidades de la Administracion Publica deben implementar

conforme a su contexto legal, tecnoldgico y estratégico para asegurar un nivel basico y aceptable para la

recopilacion, procesamiento, publicacion, almacenamiento y apertura de los datos que administre.

2 Distribucion de Datos

©7} Dataset (1)
Search Ordenar por Pedido

.5 Recurso (1)

— inventario de recursos turisticas Fechacambiada v Descendente v
Categorias -

11, Desarrollo Social (1) "‘

Py [

A . . P
11’1 Inventario Nacional de Recursos Turisticos
L

Etiquetas

%, Desarrollo Social
Formato

COnstituye una herramienta de gestion que contiene informacion real, ordenada y sistematizada de los recursos turisticos
que identifica el potencial turistico del pais, permitiendo la priorizacion de acciones del sector piiblico y privado para su ¢

apphcationtd |

Fuente: Portal del Estado peruano (gob.pe). 2023

ANEXO N° 02
RED INFORMATICA EXTERNA - EXTRANET MINCETUR

Extranet MINCETUR
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© Solicitud de Informacion de Transparencia (SAIP)

© Ventanilla Virtual

O Voluntariado

HOOO0G

\$. 2 | sisTEMAS TURISMO

Fuente: Portal del Estado peruano (gob.pe). 2023.



ANEXO N° 03
INVENTARIO REGIONAL DE RECURSOS TURISTICOS DE TUMBES

N2 REGION PROVINCIA DISTRITO ‘ NOMBRE DEL RECURSO

1 Tumbes Tumbes SAN JACINTO Ucumares

2 Tumbes Zarumilla ZARUMILLA Quebrada Balsamal

3 Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Quebrada La Encaiada.

4 Tumbes Zarumilla MATAPALO Quebrada Carrizalillo

5 Tumbes Zarumilla PAPAYAL Laguna De Lamederos

6 Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Jagliey De La Choza

7 Tumbes Tumbes TUMBES Rio Tumbes

8 Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Poza Honda - Casitas

9 Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Los Pilares De Pefia Blanca

10 | Tumbes Tumbes PAMPAS DE HOSPITAL | Cascada De Huarapal.

11 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Cascada La Pacazera

12 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Pilar De Chepéz

13 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Pilar De Papayal

14 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Pilar De Tazajeras

15 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Aguas Termales Hervideros

16 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Aguas Termales De Fernandez

17 | Tumbes Contralmirante Villar (S::LNOAS DE PUNTA Playa Punta Sal

18 | Tumbes Contralmirante Villar (S::LNOAS DE PUNTA Playa Punta Mero

19 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Acapulco

20 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Bocapan

21 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Los Pinos.

22 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Zorritos

23 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Puerto Loco

24 | Tumbes Zarumilla ZARUMILLA Playa El Bendito

25 | Tumbes Tumbes CORRALES Estero La Chepa

26 | Tumbes Tumbes CORRALES Playa Hermosa-Tumbes

27 | Tumbes Tumbes TUMBES Manglart.-:'s De Tumbes Sector
Puerto Pizarro

28 | Tumbes Tumbes LA CRUZ Playa La Cruz

29 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Playa Grau - Tumbes.

30 |Tumbes Zarumilla MATAPALO Reserva Nacional De Tumbes

31 |Tumbes |Zarumilla ZARUMILLA santuario Nacional Los
Manglares De Tumbes

32 |Tumbes  |Tumbes SAN JACINTO Parque Nacional Cerros De
Amotape Sector Rica Playa
Parque Nacional Cerros De

33 | Tumbes Tumbes PAMPAS DE HOSPITAL | Amotape - Sector Quebrada La
Angostura

34 |[Tumbes | Tumbes PAMPAS DE HOSPITAL | ~"e3 De Conservacion Regional
Angostura Faical.




Parque Nacional Cerros De

35 | Tumbes Zarumilla MATAPALO Amotape - El Caucho
36 |Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Area De Conservacion Privada
Bosque Seco Amotape
37 | Tumbes Contralmirante Villar CANOAS DE PUNTA Bosqu‘es De Hualtacos De
SAL Plateritos
38 |Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Cordillera El Bartolo
SAN JUAN DE LA Mirador Natural Cerro Blanco -
39 |Tumbes Tumbes VIRGEN Tumbes.
40 |Tumbes Tumbes SAN JUAN DE LA Mirador Natural Cerro Tacural.
VIRGEN
41 |Tumbes |Tumbes SAN JACINTO Mirador Natural Cerro
Colorado
42 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Formacion Rocosa El Giiisco
43 | Tumbes Tumbes TUMBES Plaza Mayor De Tumbes
44 | Tumbes Tumbes TUMBES Igle5|a.Matr|z San Nicolas De
Tolentino.
45 | Tumbes Tumbes TUMBES Plazuela El Beso
46 | Tumbes Tumbes TUMBES Paseo Jerusalén
47 |Tumbes | Tumbes TUMBES Paseo De La Concordia
Peruana-Ecuatoriana.
48 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS Plazuela Faustino Piaggio.
49 | Tumbes Tumbes SAN JACINTO Casa - Hacienda Plateros
50 |Tumbes Tumbes TUMBES Antiguo Cabildo De Tumbes
51 |Tumbes Tumbes TUMBES Boulevard De La Madre
52 | Tumbes Tumbes TUMBES Malecdn Tercer Milenio
53 | Tumbes Tumbes TUMBES Paseo Dt? La Virgen Inmaculada
Concepcion
54 | Tumbes Tumbes TUMBES Plazuela Bolognesi - Tumbes.
55 | Tumbes Zarumilla ZARUMILLA Plaza De Armas De Zarumilla
Zona Arqueoldgica
56 | Tumbes Tumbes CORRALES Monumental Cabeza De Vaca
57 | Tumbes Tumbes SAN JACINTO Zona ArqueologlFa
Monumental Guineal
58 |Tumbes Tumbes SAN JACINTO Zona Arqueologlca.
Monumental De Rica Playa
59 | Tumbes Tumbes LA CRUZ La Cruz De La Conquista.
60 |Tumbes Tumbes TUMBES Artesania De, Tumbes Con
Recurso Acuicola.
61 |Tumbes Tumbes TUMBES Artesania Con Fibra Vegetal -
Tumbes
62 | Tumbes Tumbes TUMBES Ceviche De Conchas Negras
63 | Tumbes Tumbes TUMBES Majarisco.
64 | Tumbes Tumbes SAN JACINTO Dulce Pechiche.
65 Tumbes Tumbes TUMBES Caldo De Bolas
66 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Queso De Cabra Casitefio
67 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Piqueo Casitefio.
68 | Tumbes Tumbes TUMBES Festival Del Ceviche




Festividad Del Florecimiento De

69 | Tumbes Contralmirante Villar | CASITAS Guayacanes En El Distrito De
Casitas.

70 | Tumbes Contralmirante Villar | ZORRITOS FIGSt.a Patronal Santa Clarita-
Zorritos.

71 | Tumbes Tumbes TUMBES Fiesta Pa.t,ronal Inmaculada
Concepcién De Tumbes.

72 |Tumbes | Zarumilla ZARUMILLA Fiesta Patronal Virgen Del
Perpetuo Socorro.

73 |Tumbes | Zarumilla ZARUMILLA Fiesta De Aniversario De La

Batalla De Zarumilla

Fuente: Inventario Nacional de Recursos Turisticos — Mincetur 2023.




ANEXO N° 04
GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS Y TRABAJADORES DE
DIRCETUR SOBRE EL PROCESO DE ACTUALIZACION DEL INVENTARIO
REGIONAL DE RECURSOS TURISTICOS DE TUMBES

Anoénimo
1. ASPECTOS GENERALES DE GESTION DEL INVENTARIO
a) Normativa general y especifica sobre el inventario de RRTT.
b) Periodo o frecuencia de trabajo
c) Conformacién de los equipos de categorizacion y jerarquizaciéon
d) Presupuesto asignado a la actualizacion del inventario de RRTT
e) Organizaciones o personas colaboradores o asociados.
2. PROCEDIMIENTOS DE LA FASE 1 (CATEGORIZACION)
a) Planificacion del trabajo
b) Instrumentos y equipos utilizados
c) Desarrollo de las 4 etapas
d) Forma de trabajo del equipo
e) Producto final de la fase
3. PROCEDIMIENTOS FASE 2 (JERARQUIZACION)
a) Planificacién del trabajo
b) Instrumentos y equipos utilizados
c) Desarrollo de las 4 etapas
d) Forma de trabajo del equipo

e) Producto final de la fase



ANEXO N° 05
GUIA DE OBSERVACION DEL PROCESO DE ACTUALIZACION DEL
INVENTARIO REGIONAL DE RECURSOS TURISTICOS DE TUMBES

Integrantes de los equipos de trabajo. (quienes son, cuantos son, que perfil

profesional tienen)

Horas de trabajo asignadas al programa (que tiempo dedican a la

actualizacion, cuantos dias por semana, meses)

Ambiente inter personal de trabajo (realizan el trabajo con dedicacién, se

llevan bien, trabajan en equipo, como se realiza el trabajo)

Utilizacidn de instrumentos y equipos (tienen equipos, presupuesto, les dotan

de herramientas y materiales).

Area o espacio principal de trabajo (tienen un espacio definido, es un trabajo

presencial o virtual).

Levantamiento de informacion de campo (siguen un plan de trabajo, realizan

visitas in situ, cuentan con aliados externos).

Participacion de los funcionarios (los directivos estan en permanente

monitoreo, es una de las prioridades de la institucion).

Otros aspectos circunstanciales (ocurrencias, imprevistos, detalles fortuitos

en el trabajo).
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ANEXO N° 06
FOTOGRAFIAS DEL TRABAJO DE ENTREVISTAS Y

OBSERVACION PARTICIPATIVA EN DIRCETUR - 2023.

-

e . S O e TR 5
Capacitacidn sobre actualizacidn del inventario
de recursos turisticos — Dircetur.

Entrevista a funcionarios Dircetur.
2023

Trabajo de campo

Funcionaria Mincetur: taller de capacitacion
sobre actualizacidn del inventario Dircetur 2023




ANEXO N° 07
FOTOGRAFIAS DEL TRABAJO DE CATEGORIZACION Y
JERARQUIZACION DEL INVENTARIO REGIONAL DE TUMBES

Equipo técnico de actualizacién de inventario en trabajo de campo; etapa de
categorizacién — 2023.

Equipo técnico de actualizaciéon de inventario en trabajo de gabinete; etapa de
lerarauizacién — 2023.




