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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo principal proponer programas de gestion
ambiental basado en la norma ISO 14001 y evaluar ambientalmente la planta
empacadora de productos agricolas Eximport La Rocana EIRL. Se determinaron
los aspectos e impactos ambientales utilizandose la matriz de Leopold y se
determind los impactos ambientales mas significativos. Se propusieron los
programas de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001. Después de haber
hecho el andlisis de los impactos ambientales los mas significativos fueron
contaminacion del aire, contaminacion al suelo, contaminacion al agua. Se formulé
los siguientes programas ambientales: programa de manejo de calidad de aire,
programa de manejo del recurso hidrico, programa de manejo de residuos sélidos,
programa de materiales peligrosos y programa de capacitacion. La aplicacion de
los programas propuestos llevé a actividades mas sostenibles dentro de la

empresa.

Palabras claves: Sistema, Gestion, Ambiental, Aspectos, Programas, Requisitos,
ISO 14001.
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ABSTRACT

This thesis aimed to environmentally propose environmental management
programs based on the ISO 14001 standard and evaluate the packing plant for
agricultural products “Eximport La Rocana EIRL”. Aspects and impacts were
determined using the Leopold matrix and the most significant environmental impacts
were determined. Environmental management programs based on the ISO 14001
standard were proposed. After having made the analysis of the environmental
impacts, the most significant were air pollution, soil contamination, water
contamination. The following environmental programs were formulated: air quality
management program, water resources, solid waste management program,
hazardous materials program, and training program. The application of the

proposed programs lead to environmental friendly actividies in the packing plant.

Keywords: System, Management, Environmental, Aspects, Programs,
Requirements, ISO 14001.
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|. INTRODUCCION

El presente trabajo se realizé en la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.,
siendo una empresa dedicada al rubro de exportaciones de productos agricolas
frescos, con destino a los paises de Ecuador y Colombia; esta empresa
agroexportadora cuando realiza sus actividades genera muchos aspectos e
impactos ambientales, ya sea sobre el agua, suelo o en el aire, entre las que
tenemos generacion de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos, polucion de

particulas de polvo al aire, gases por combustién y por insecticidas, entre otros.

La planta empacadora al iniciar sus actividades no contaba con ninguna evaluacion
ni programas ambientales, menos aun con ningun parametro o lineamiento basico
que direccione todos los esfuerzos hacia una adecuada y responsable labor y
cuidado del medio ambiente, todas sus actividades se realizaban con la finalidad

de producir dejando de lado el cuidado del medio ambiente.

La evaluacién ambiental de una planta empacadora contempla la descripcion del
entorno como el medio fisico, biético, sociocultural y salud circundante a la empresa
Eximport La Rocana EIRL. de igual manera se incluye la descripcion de las
diferentes actividades que se ejecutan en la planta empacadora y la identificacién
de los aspectos e impactos ambientales para proponer los programas ambientales

gue se necesitan para el cuidado del medio ambiente.

Las particulas suspendidas del polvo producto del vertimiento de las hortalizas
hacia las mesas de trabajo, pueden ocasionar dafio a los trabajadores de las vias
respiratorias y ocasionar enfermedades como: bronquitis, alergias y otros
asociados a las vias respiratorias; asi mismo, este material particulado puede
ocasionar dafios en los ojos, pudiendo ocasionar irritabilidad, ardor y escozor.
Hasta la fecha no hay ningudn estudio que afirme la relacion de dichas
enfermedades con las actividades de agroexportaciones.

14



Esta presente investigacion se justifica desde el punto de vista técnico por cuanto
busca orientar las acciones dirigidas a la Propuesta de un Programa de Gestion
Ambiental de una Planta Empacadora de Productos Agricolas, basadas en la
Norma ISO 14001:2015. Zarumilla — Tumbes, 2018.

Los programas que se han propuesto en la presente investigacion han sido cinco,
los cuales son los siguientes: programa de manejo de calidad de aire, programa de
manejo del recurso hidrico, programa de manejo de residuos sélidos, programa de
manejo de materiales peligrosos (MATPEL) y el programa de capacitacion.
Adicionalmente, se ha propuesto los siguientes documentos: Manual de Sistema
de Gestibn Ambiental, plan de manejo ambiental, procedimiento de manejo de
residuos solidos y el procedimiento de manejo de materiales peligrosos; todos estos
documentos permitiran mejorar las condiciones ambientales en la panta

empacadora Eximport La Rocana EIRL.

Existen muchas razones para que una empresa decida implementar programas
ambientales para el cuidado del medio ambiente, entre las que mencionaremos las
mas importantes: la globalizacion nos permite competir con empresas de diferentes
paises y a la vez demostramos que estamos comprometidos con el medio
ambiente, la eco estrategia sirve para ganar nuevos mercados extranjeros, el
aumento de la conciencia ambiental por parte de los colaboradores, se demuestra
a las autoridades que la empresa cumple con la legislacion vigente en materia

ambiental.

En esta coyuntura se planteé el siguiente trabajo de investigacion, que tuvo como
objetivo general proponer programas de Gestibn Ambiental basado en la Norma
ISO 14001:2015, teniendo como objetivo especifico evaluar ambientalmente una

planta empacadora de productos agricolas.

15



. MARCO DE REFERENCIA DEL PROBLEMA

2.1. ANTECEDENTES

Por su parte Rosales (2019), indica en una entrevista realizada a la Directora
de Asuntos Ambientales de Industria de Produce, Maria Isabel Valle
manifiesta que en el Perl operan aproximadamente 150,000 empresas
industriales, de las cuales el 77% no cuenta con un instrumento de gestion
ambiental aprobado. De igual manera sefiala, que aproximadamente 3,500
empresas del sector industrial tienen un instrumento de gestion ambiental

(IGA), que puede ser una declaracién de adecuacién ambiental o un PAMA.

De acuerdo con la revista Conexién Esan (2019), en uno de sus apuntes
empresariales manifiesta que, las organizaciones cuando no se preocupan
por los aspectos e impactos ambientales que generan, pueden perder muchas
oportunidades en el mercado internacional por el riesgo que existe. Por ello,
existen varias empresas que han mejorado y controlados sus aspectos
ambientales como son: las compafiias de moda como Evea, Polleras Agus,
Nuna y Qaytu, entre otras empresas como ETNA, Alicorp, CityBike Lima y

Mallplaza.

Camposol (2018), indica que el reporte de la empresa agroexportadora
Camposol esta comprometido a adoptar medidas y/o estrategias que permitan
la reduccion de sus aspectos e impactos ambientales, en la que utilizan
responsablemente los recursos, donde promueven la eficiencia, reutilizacion

de recursos y la mejora continua.

Camposol (2018), manifiesta que el reporte de la empresa agroexportadora
manifiesta que, cuenta con un procedimiento para la gestion de residuos
sélidos y un plan de manejo de residuos, los dos han sido elaborados bajo las

normas nacionales.
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INACAL (2019), manifiesta que las cifras dadas por la SUNAT existen un total
de 1 382 899 empresas formales activas en el Peru, de las cuales hay un total
de 1329 empresas con certificacion de calidad ISO (ISO 9001 e ISO 14001);
estas ISOS son modelos de gestion (la 14001 gestiona temas ambientales)
permitiendo a cualquier empresa mejorar la calidad de sus servicios o
productos. Estas certificaciones son requeridas internacionalmente para la

exportacion de productos o servicios.

Rojas (2012), indica que al realizarse la evaluacion y eliminacion de malezas
no hay consumo de recursos de las materias primas que entran al proceso.
La emision de gases por el uso de la guadafiadora no se considera un aspecto
Ambiental a controlar, los residuos que se generan es material vegetal la cual
es dejado en el mismo suelo y posteriormente pasa a formar parte de la

materia organica del suelo.

Rodriguez (2014), manifiesta que el SGA le permitié a la hacienda “Venecia”
implantar una politica ambiental acorde a sus necesidades; identificando los
aspectos e impactos ambientales producidas durante sus actividades
productivas, ya sean de sus servicios o productos y/o planificados en la
hacienda “Venecia”, para determinar los impactos ambientales de gran
significancia. Ademas, establece una estructura y programas para establecer
la politica Ambiental y conseguir los objetivos y metas ambientales.

Silva (2019), en una de sus conclusiones manifiesta que para la empresa
procesadora se elabord un Programa de Gestibn Ambiental; en funcion a las
actividades que se desarrollan durante su jornada laboral, indicando los
aspectos e impactos ambientales, asi como los objetivos, metas y actividades
a desarrollarse; en base a la legislacion vigente y costos operativos para ser

implementado en la planta procesadora.

Bedoya (2011), afirma que la empresa Inversiones Getro Ltda. no cuenta con

un Sistema de Gestion Ambiental (SGA), realizandose una guia que tiene

17



2.2.

como objetivo identificar los aspectos e impactos ambientales asociados con
las actividades, productos y servicios de la empresa; igualmente se
establecieron las propuestas de los futuros programas para mitigar los
impactos que se producen. Estos programas constituyen basicamente un

instructivo de facil seguimiento para la gestion del SGA.

Reyes (2012), en una de sus recomendaciones de su consultoria recomienda
la aplicacién inmediata del Plan de Manejo Ambiental y ejecucion inmediata
de cada uno de sus planes y programas para cada una de sus actividades,
con la finalidad de mejorar sus aspectos e impactos ambientales en la planta

procesadora de pesca fresca.

BASES TEORICO-CIENTIFICAS

2.2.1. EL MEDIO AMBIENTE

Como indica Rivera (s.f.), manifiesta que, en los ultimos 30 afios la
familia ISO 14000 son Instrumentos de Gestidon Ambiental creados para
el Siglo XXI, siendo dos preocupaciones prioritarias por las grandes
industrias del mundo: la proteccion de la salud humana y la del medio
ambiente. Siendo una utopia el tema del medio ambiente entre las

grandes naciones, empresarios, gobiernos y cientificos.

2.2.2. HISTORIA DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL

Al respecto Gonzalez (1993), refiere que, la degradacion del medio
ambiente es una consecuencia de las actividades del hombre actual,
ya que invade los ecosistemas, tala bosques, construye caminos y
carreteras, entre otros. La deforestacion fue un gran problema
ecologico entre los siglos XVI a XVl y fue provocado por la primera
crisis energética debido a la escasez de lefia y madera; esta crisis fue
superada por el uso de combustibles fosiles de carbon y petréleo.

18



2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

DEL CONSEJO NACIONAL DEL AMBIENTE AL MINISTERIO DEL
AMBIENTE

De acuerdo con Pulgar-Vidal (2006), menciona que las bases para
construir una autoridad ambiental para el pais se resumian en las
competencias precisas, rol de la autoridad ambiental, nivel jerarquico
de la autoridad ambiental y la participacion de las entidades publicas
en el consejo directivo. Sin embargo, cuando se cred la CONAM en el
afno 1994 ninguna de estas fue consideradas.

Con la creacion del Ministerio del Ambiente se llevo a formular las
propuestas orientadas a mejorar el rol de la Autoridad, especialmente

con relacion a factores que habian entorpecido su ejercicio.

LA EDUCACION AMBIENTAL

Como indica Calderdon et al. (2011), manifiesta que la educacion
ambiental es un proceso de aprendizaje que tiene como finalidad
comprender el medio ambiente y su deterioro; haciendo responsable al
individuo con respecto al ambiente, éste debe tomar conciencia y ser
responsable de su uso y mantenimiento y pueda tomar sus propias

decisiones.

PROCEDIMIENTOS DE GESTION AMBIENTAL

Finalmente, Paredes (2004), considera que los procedimientos son
conjuntos de documentos que involucran las funciones de una
organizacion con respecto a la gestion del medio ambiente. Estos
procedimientos se detallan de una forma clara y breve, desde el inicio
hasta el término de la actividad tratando de minimizar los aspectos

ambientales de la actividad en la organizacion.

19



2.2.6. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Al respecto Aurioles (2001), manifiesta que se debe definir los planes y
programas de manejo ambiental por cada impacto ambiental generado.
El sistema de gestion ambiental debe ser responsable y consciente,
apuntando al desarrollo sostenible y permitiendo la participacion de los
pueblos y/o comunidades afectadas por los planes de desarrollo.

Por su parte la Escuela Europea de Direcciéon y Empresa (EUDE)
(2017), manifiesta que un SGA es una estrategia para que se
identifique las oportunidades de mejoras con la finalidad de reducir los
impactos ambientales de las actividades que realice la empresa,
mejorando su contexto en el mercado nacional e internacional y sus

posibilidades de éxito ante nuevos clientes.

EUDE (2017), describe que la “gestion ambiental esta fundamentada
en 5 principios basicos que se definen de la siguiente manera: primero,
conocer lo que debe hacerse, asegurar el compromiso con el SGA y
definir la Politica Ambiental; segundo elaborar un Plan de Accion para
cumplir con los requisitos de la politica ambiental; tercero asegurar
condiciones para el cumplimiento de los objetivos y metas ambientales
e implementar las herramientas de sustentacion necesarias; cuarto
realizar evaluaciones cualitativas y cuantitativas periodicas de la
conformidad ambiental de la empresa; y quinto revisar y perfeccionar
la politica ambiental, los objetivos y metas y las acciones
implementadas para asegurar la mejora continua del desempefio

ambiental de la empresa”.

Al respecto Orea, et al. (2007), describe que el desarrollo econémico,

social y ambiental estan estrechamente relacionadas; para lo cual

20



2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

busca un equilibrio promoviendo la generacién de riqueza equitativa sin

dafnar el medio ambiente.

SISTEMA DE GESTION SIMPLE

Finalmente, Yamuca (2010), indica que existen empresas que tienen
un sistema de gestion ambiental simple, donde no tienen ningun
procedimiento escrito y para el control del componente ambiental cada
empleado de la empresa cumple varias especificaciones para cuidar el

medio ambiente.

BENEFICIOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Como indica Leon (s.f.), manifiesta que un sistema de gestion
ambiental es una herramienta necesaria para el desarrollo sostenible
de un pais. Entre los beneficios del SGA seria: mejorar el nivel de
bienestar, desempefio 6ptimo del capital humano, uso de tecnologias
eficientes, accesos a mercados internacionales que estan

comprometidos con el medio ambiente, entre otros.

RELACION ENTRE MEDIO AMBIENTE Y EMPRESA

Al respecto Bureau (2008), indica que existe una pequefia relacion
entre el medio ambiente y la empresa, siendo esta ultima quien ha
enfocado y a considerado la minimizacion del deterioro del medio

ambiente con respecto a sus actividades.

Por otro lado, Bureau (2008), indica que en la actualidad las industrias
que se comprometan con el cuidado del medio ambiente podran

perdurar en el tiempo.
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2.2.10.

2.2.11.

NECESIDAD DE LA GESTION AMBIENTAL EN LA EMPRESA

Por su parte Bureau (2008), manifiesta que una empresa puede
limitarse a cumplir con las normas legales o dar al medio ambiente un
factor similar y unir la variable ambiental. El valor del medio ambiente
no es diferente de otros tipos de costos, para lo cual es necesario
identificarlo, valorarlo, mejorarlo, distribuirlo e imputarlo, debiéndose

afadir el valor de los factores externos.

En el afio 1972, la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdmico introdujo el principio “QUIEN CONTAMINA DEBE PAGAR?;
adoptandose medidas para minimizar la contaminacion y hacerse cargo
de los dafos causados al medio ambiente. Este principio fue mal
interpretado, creyéndose que se trataba de una licencia para
contaminar; sino de controlar la contaminacion y ser responsable de

ella.

LA SERIE ISO 14000

Al respecto Clements (1997), describe que las ISOS 14000 es un grupo
de normas que esta relacionado con el sistema de gestion ambiental,
ocupandose todo lo relacionado al medio ambiente; estableciéndose
herramientas para la correcta administracion de las obligaciones
ambientales de una organizacion sin mencionar las metas que debe

cumplir.
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Historiade ISO 14001

1SO 14001:1996

— Esta norma buscaba lograr un equilibrio entre la rentabilidad de una
organizacion y la reduccion de los impactos ambientales de la misma.

1SO 14001:2004

e Modificaba algunas definicicnes y afadia otras nuevas como auditor,
documento, desempefic ambiental, procedimiento y registro,..

1SO 14001:2015

Incorpora el Anexo SLy mantiene los cambios que ya realizé 1ISO
14001:2004 y sus principales principios.

Figura 1: Historia de la norma ISO 14001.
Fuente: 14001:2015 Cambios y novedades. e-book editado por

Isotools Excellence.

2.2.12. EL CONTENIDO DE LA NORMA 1SO 14001

Para el Instituto Nacional de Calidad (2015), manifiesta que los
requisitos de la norma ISO 14001 que beneficia a una organizacion
contiene una estructura de alto nivel con texto basico y definiciones que
son beneficiosas para los usuarios que quieran aplicar varias normas a
la vez. Esta norma internacional no contiene requerimientos definidos

para otros sistemas de gestion.

“‘Una empresa que quiere demostrar la conformidad de esta norma,

puede hacerlo mediante:

a. Autodeterminacién y autodeclaracion.
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b. Busqueda de la confirmacion de su cumplimiento por las partes que

tienen un interés en la empresa.

c. Pedir confirmacién de su autodeclaracion por parte externa a la

empresa.

d. La busqueda de la certificacion de su Sistema de Gestidn

Ambiental por parte de una empresa externa”.

2.2.13. DOCUMENTOS DEL SGA, SEGUN LA NORMA ISO 14001

De acuerdo con Isotools (2014), indica que las empresas que deseen
aplicar la norma ISO 14001:2015 deben realizar procedimientos por
puesto de trabajo y segun sus objetivos ambientales, todo debe ser
documentado. Los documentos deben ser descritos claros y breves

para poder implementar el SGA segun la norma ISO 14001:

a. Politica ambiental: es un documento elaborado por la organizacion

donde manifiesta sus principios ambientales.

b. Manual de gestion ambiental: es un documento donde contiene
procedimientos, formatos y registros; este documento nos ayuda

para realizar una auditoria del SGA.

c. Procedimientos: son documentos donde se relata detalladamente
la forma de realizar una actividad relacionada con la gestion

ambiental.

d. Instrucciones técnicas: es un documento donde se describe

brevemente una actividad.
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e. Registros ambientales: son documentos que garantiza la

implementacion del SGA.

2.2.14. FUENTE Y CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Como indica la Comision Nacional del Medio Ambiente-Region
Metropolitana (1998), manifiesta que una fuente de generacion de
residuos solidos es, en la etapa de limpieza, corte y descarte, estos son
eliminados antes de pasar a la siguiente etapa del proceso. La otra
fuente de generacion de residuos son los restos de alimentacion de los

trabajadores.

Cuando los residuos solidos son dispuestos inadecuadamente, estos
pueden ocasionar contaminaciéon al suelo, aire y agua. La
contaminacion va a depender del tipo de material, si es un material
organico ocasiona putrefaccion originando malos olores vy lixiviados
hacia el suelo y a los cursos de agua. La disposiciéon de los residuos
solidos en los rellenos sanitarios ocasiona problemas a la poblacion
aledafia generandose malos olores debido al alto contenido de

humedad.

2.2.15. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a. Accidente ambiental: Es un evento o suceso de una actividad
humana, en la que se genera un desastre para el medio ambiente

ya sea directa e indirectamente.

b. Aguas residuales: son aguas cuya calidad fue modificada por

diferentes actividades humanas.
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Ambiente: Es un conjunto de elementos de origen natural o

antropogénico, que se encuentran alrededor de los seres vivos.

Botadero: Es un lugar donde se acumulan diferentes residuos
sélidos inapropiadamente, este carece de una autorizacion

sanitaria 0 municipal.

Buenas practicas ambientales: es quien ejerce cualquier actividad
y cumple con todas las normas ambientales u obligaciones a las

gue se haya comprometido.

Calidad ambiental: son caracteristicas cualitativas y cuantitativas
del medio ambiente donde deben estar en equilibrio con las
actividades que realiza el hombre; sin poner en riesgo la integridad
del medio ambiente ni la salud de las personas.

Certificacion ambiental: es un instrumento (DIA, EIA-sd o EIA-d)
aprobado previamente por una autoridad competente, antes de ser
ejecutado y en la que se detallan los aspectos e impactos
ambientales negativos que se puedan generar en dicho proyecto.

Contaminacién ambiental: se refiere a la presencia de agentes
nocivos en el medio ambiente o en el entorno natural, causados por

la accion del hombre.

Estandar de calidad ambiental (ECA): son valores o parametros
gue sirven para medir el grado de contaminacion del medio

ambiente.

Evaluacion: caracterizar o determinar el valor de algo o de alguien

con respecto a diferentes criterios 0 a un conjunto de normas.
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Gestion ambiental: es un conjunto de diligencias o gestiones que
se realizan para mejorar el medio ambiente donde se realizan

actividades humanas.

Instrumentos de gestion ambiental: son diferentes herramientas

gue permiten mejorar la proteccion del medio ambiente.

. ISO 14001: es una norma estandar internacional que sirve para la
proteccion del medio ambiente frente a las actividades humaas de

las empresas.

Manejo de residuos solidos: es todo proceso que se realiza con el
manejo de los residuos sélidos, desde su segregaciéon hasta su
disposicion final.

NTP: siglas Norma Técnica Peruana.

Planta empacadora: es un establecimiento donde se realizan
actividades de empacado de productos agricolas para exportacion

bajo un régimen de inocuidad alimentaria.

Sistema: es un conjunto ordenado de programas, planes,
procedimientos e intrucciones que ayudan en el funcionamiento de

un grupo, colectividad u organizaciones.

Sistemas de gestion ambiental: son instrumentos que adquieren las
empresas para gestionar adecuadamente sus aspectos

ambientales de la organizacion y del cuidado del medio ambiente.
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3.1.

3.2.

3.3.

lIl. MATERIALES Y METODOS

LOCALIDAD Y PERIODO DE EJECUCION

3.1.1. LOCALIDAD

La presente tesis se desarroll6 en el Distrito y Provincia de Zarumilla de

la Region Tumbes.

3.1.2. PERIODO DE EJECUCION

Fecha de inicio: Julio 2018.

Fecha de finalizaciéon: Diciembre 2018.

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

De acuerdo con su tipo, la investigacion fue aplicada por cuanto estuvo
orientado a generar nuevos conocimientos destinados a la evaluacion
ambiental de una planta empacadora de productos agricolas y proponer

programas de gestion ambiental, basadas en la norma ISO 14001:2015.

De acuerdo con el disefio de investigacion, es cuantitativa - descriptiva ya que
se orientd al conocimiento de la realidad tal y como se present6 en la planta

empacadora.

POBLACION, MUESTREO Y MUESTRA

La Poblacion estuvo compuesta por la planta empacadora, ubicada en el
Sector La Rocana del A. H. Campo Amor del Distrito y Provincia de Zarumilla,

de la Region Tumbes.
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3.4.

El muestreo se realizara en las diferentes areas que tiene la planta

empacadora.

Las muestras seran evaluadas segun pardmetros para determinar los

programas de un Sistema de Gestion Ambiental.

MATERIALES Y METODOS

3.4.1. MATERIALES

a. Norma ISO 14001:2015.

b. Programas y procedimientos operacionales que se propusieron en

la planta empacadora.

c. Otros documentos que se propusieron para mejorar el Sistema de

Gestion Ambiental.

3.4.2. METODOLOGIA

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, esta ubicada en el A.
H. La Rocana perteneciente a la Provincia de Zarumilla donde esta
dedicada a rubro exportacion de productos agricolas frescos. Por tal
razon, se realiza la Propuesta de un Programa de Gestion Ambiental
de una Planta Empacadora de Productos Agricolas, basadas en la
Norma ISO 14001:2015, basado en la observacién directa y utilizando

la matriz de Leopold modificada, la cual fue la siguiente:

a. Se realizd un analisis de las caracteristicas y situacion

organizacional de la planta empacadora, en esta etapa se ve su
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organizacion, actividades del proceso que realizan, se determina
su diagrama de flujo, su mapa de procesos, que tipos de vehiculos
y equipos utilizan, y la cantidad de personal obrero y administrativo,
con el fin de identificar los aspectos ambientales que genera la

planta empacadora.

Se realiz6 la descripcion del medio circundante de la planta
empacadora utilizando la observacion directa, en esta etapa se
caracterizaron el medio biolégico, el medio fisico y el medio

humano.

Se realiz6 la evaluacion ambiental de la planta empacadora,
utilizando la matriz de Leopold modificada; esta matriz es de doble
entrada (causa — efecto) sirve para evaluar el posible impacto

ambiental que genera la planta empacadora.

En la matriz de Leopold se evalla las acciones mas significativas
(casillas marcadas mas significativas), para indicar la magnitud
relativa se coloca en la casilla de la esquina superior izquierda un
namero entre 1 al 10 y para indicar la importancia se coloca en la
casilla de la esquina inferior derecha un niumero del 1 al 10. Donde

1 representa la menor magnitud y 10 la mayor magnitud.

Se realizé la estrategia ambiental para la planta empacadora,
donde se realizaron los siguientes programas: programa de manejo
de calidad de aire, programa de manejo del recurso hidrico,
programa de manejo de residuos solidos, programa de manejo de

materiales peligrosos y el programa de capacitacion.

Se formuldo el manual del SGA; segun la ISO 14001:2015
minimizando los aspectos e impactos ambientales que pueda

generar la planta empacadora.
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IV. RESULTADOS

4.1. CARACTERISTICAS DE LA PLANTA EMPACADORA
4.1.1. PLANTA EMPACADORA

Es una empresa que procesa hortalizas de bulbo para exportacién
como son: cebolla y ajo fresco en su estado natural para el consumo
humano, en consecuencia, la empresa inicia sus operaciones el 15 de
agosto del 2017.

Actualmente la gerencia esta a cargo del sefior Danny Alexis Ventura
Flores (ver figura 2). La planta empacadora queda ubicada en la Mz. E
Lote 09 del Sector La Rocana, del Distrito y Provincia de Zarumilla.
Teniendo una capacidad de almacenaje de 180,000 kg de producto

terminado.
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Figura 2: Organigrama de la planta empacadora.
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4.1.2. ACTIVIDADES DEL PROCESO DE EMPACADO

a. Recepcion del producto

En esta zona es donde se almacena el producto proveniente de
diferentes regiones del pais, para luego ser fumigado para eliminar

todo tipo de insectos que tuviera el producto.

b. Area de limpieza de las hortalizas

En esta etapa es donde el personal procede a realizar el corte de
las raices de los bulbos de cebolla y parte del tallo, se procede a la
eliminacién de las hortalizas que no se encuentran en buenas
condiciones o en estado de descomposicién. Se elimina todo
residuo de tierra proveniente del campo y los restos de los catafilos

los cuales seran separados para su posterior eliminacion.

c. Area de clasificacion, etiquetado y empacado

Proceso que consiste en clasificar los bulbos de acuerdo con su
diametro, la cual se realiza manualmente; después se procedera a
llenar en los envases de polietileno entretejido o mallas para el
envasado de cebolla fresca el cual permite la aireacion del bulbo.

Se pesaran las mallas y se colocara su etiqueta.

d. Area de almacén

En esta zona consiste en trasladar las cebollas empacadas a la
zona de almacenamiento y/o conservacion. La misma que sera
colocada sobre parihuelas de madera debidamente tratadas de
acuerdo con la norma NINF N° 015, a fin de evitar el contacto con
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el piso y evitar la contaminacion. En esta area es una zona libre de

todo tipo de insectos y/o plagas cuarentenarias.

e. Area de despacho

En esta zona es donde se estaciona el vehiculo que va a
transportar el producto hacia destino final. Las consideraciones
para tomar antes de comenzar a cargar el producto: se debe
desinfectar y fumigar el vehiculo, después se colocara dentro de la
tolva una malla antiafida como medida de proteccién contra

insectos para evitar una contaminacion en transito.

4.1.3. ELABORACION DEL DIAGRAMA DE FLUJO Y MAPA DE
PROCESOS

Es un proceso generado durante el andlisis del flujo de las actividades
realizadas dentro de la planta empacadora, en la que se determina los
principales componentes del proceso, se ordenan las actividades que
se realizan dentro de la planta empacadora, estas actividades son
continuas donde se indica el comienzo y el final del proceso productivo
(desde que ingresa el producto agricola a planta hasta que esté listo

para su exportacion). Segun figura 3y 4.
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Figura 3: Diagrama de flujo de los procesos de cebollay ajos frescos en
la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.
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LLENADO DE MALLAS
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INSTALACION DE MALLA RASCHEL
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EMBARCAR

Figura 4: Mapeo de procesos “SGA-F-P-001-01”
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4.1.4. EQUIPOS Y VEHICULOS

En la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. cuenta con los
siguientes equipos: moto fumigadora, fumigadora manual, aspiradora
tipo industrial, ventiladores industriales, computadoras, impresoras,
moto furgon de 200 CC.

Los vehiculos pesados son contratados tanto para el transporte de los
productos agricolas (materia prima) desde las parcelas agricolas hacia
la planta empacadora, de la misma manera para el transporte del

producto terminado hacia el pais de destino.

4.1.5. PERSONAL OBRERO Y ADMINISTRATIVO

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL cuenta con una fuerza
laboral de 108 obreros y con 8 profesionales que forman la parte

administrativa de la planta empacadora.

4.2. DESCRIPCION DEL AMBIENTE CIRCUNDANTE

4.2.1. CARACTERIZACION DEL MEDIO BIOLOGICO

a. Flora

La operacion de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.
estd ubicada en un area intervenida por la mano del hombre, es
decir, dicha zona urbana hace mucho tiempo atras fue deforestada

por el desarrollo de la localidad.

La flora sobresaliente en la zona pertenece a pastos, enredaderas

y arboles que no son propios de su habitat; por lo tanto, no fue
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necesario realizar una caracterizacion de la flora.

Finalmente, el Gobierno Regional de Tumbes, GRT (2006) indica
gue la zona tiene un tipo de bosque “Monte espinoso tropical (mte-
T) Zona de vida célida y arida, ubicado en la region latitudinal
tropical, se distribuye en los territorios de los Distritos de Zarumilla,
Aguas Verdes y parte de Papayal, desde el nivel del mar hasta los

200 m.s.n.m”.

. Fauna

Para la fauna no se realizd ninguna caracterizacion, ya que la
operacion de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. esta
ubicada en una zona intervenida por la mano del hombre, por lo que
la fauna presente pertenece a especies habituales como insectos,
anfibios, aves, roedores y reptiles; y algunas especies de animales
introducidos por la mano del hombre como son perros, gatos y otras
especies. Los cuales tienen una alta capacidad de adaptacién en

los medios intervenidos por la mano del hombre.
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Figura 5: Ubicacion de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

Fuente: Google maps.

4.2.2. CARACTERIZACION DEL MEDIO FiSICO

a. Clima

Por su parte el GRT (2006), considera que, el clima promedio en la
Provincia de Zarumilla, los veranos son largos, muy caliente y
nublados; los inviernos son largos, caliente, secos y parcialmente
nublados y esta opresivo durante todo el afio. Durante el transcurso
del afio, la temperatura generalmente varia de 21 °C a 31 °C y rara

vez baja a menos de 19 °C o sube a mas de 32 °C.
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b. Geomorfologia

De acuerdo con el GRT (2006), indica que la Provincia de Zarumilla
abarca la region natural costa, posee un territorio de geografia
variada, cuyas caracteristicas han sido producto de una intensa
accion de agentes estructurales y tectonicos los cuales se ven

incrementados por la accion erosiva marina y aluvial.

La Fisiografia provincial presenta 04 unidades geomorfolégicas con
un marcado efecto de aridez: Borde Litoral, Pampa Costanera,

Valle Amplio y Macizo Costanero.

c. Agua

En el sector donde estd ubicada la planta empacadora presenta
caracteristicas de lluvias moderadas y sin afectar la estabilidad del
sector. No se determinaron presencia de rios en las cercanias de
la planta empacadora, siendo las afectaciones principales las que,
originadas por las lluvias segun la estacion del afio, ocurriendo los
de mayor valor en épocas no ciclicas como las del Fenémeno del

Nifio.

Por otro lado, el GRT (2006), menciona que el periodo lluvioso dura
aproximadamente 5.3 meses, empezando a partir del 15 de
diciembre hasta el 25 de mayo; con intervalos de 31 dias con una
precipitacion de 13 milimetros, teniendo una acumulacion total

promedio de 103 milimetros.

Cabe resaltar que la temporada de lluvia ha cambiado en la dltima
década, esto se puede deber al cambio climatico que sufre el

planeta, ya que las lluvias estan iniciando en el mes de enero.

39



De acuerdo con el GRT (2006), manifiesta que la temporada sin
lluvia dura aproximadamente 6.7 meses, empezando a partir del 26
de mayo hasta el 14 de diciembre. Habiendo pocas lluvias, siendo
en el mes de agosto con una precipitacion total promedio de 1

milimetros.

. Calidad del aire

En la Provincia de Zarumilla no existen zonas con problemas de
contaminacion de aire ya que es una zona amplia, plana y existe
suficiente ventilacion para disipar la generacion de gases causados
por los vehiculos y maquinaria pesada que existe en la zona,
ayudando la velocidad del viento es suficiente para limpiar el aire

rapidamente.

Humedad

En la Provincia de Zarumilla la humedad percibida varia levemente.

Finalmente, el GRT (2006), indica que el periodo mas humedo del
afio dura aproximadamente 10 meses, empezando a partir del 18
de setiembre hasta el 20 de julio, siendo el dia mas humedo del

afno el 2 de marzo, con una humedad relativa del 100%.

El dia con menor humedad durante el afio es el 18 de agosto, con

una humedad relativa del 78%.
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f. Vientos

Por su parte el GRT (2006), sefiala que la velocidad media del
viento (Km/h) en la Provincia de Zarumilla tiene diferentes

variaciones estacionales leves en el transcurso del afio.

De acuerdo con el GRT (2006), manifiesta que la parte mas
tempestuosa del afio dura aproximadamente 6.9 meses,
empezando a partir del 2 de agosto hasta el 29 de febrero, con
velocidades del viento de méas de 10.3 Km/h. El dia mas
tempestuoso del afio es el 30 de diciembre, con una velocidad del
viento de 11.5 Km/h.

Los meses mas calmados del afio dura aproximadamente 5.1
meses, empezando a partir del 29 de febrero hasta el 2 de agosto.
El dia més calmado del afio es el 13 de abril, con una velocidad del
viento de 9.2 Km/h.

4.2.3. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

a. Entorno socioeconémico

Entre las principales actividades socioeconémicas que se
desenvuelven en la poblacién tienen que ver con el comercio,
construccion, agricultura, ganaderia, pesca, extracciéon de

moluscos y crustaceos, acuicultura y agroexportaciones.

b. Educacion

La Provincia de Zarumilla cuenta con instituciones educativas que

brindan los tres niveles basicos: educacion inicial, primaria y
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secundaria atendidas por el sector publico y privado; y a nivel
técnico superior cuenta el Instituto Superior Tecnologico 24 de
Julio, y a poca distancia (aproximadamente a 24 km.) tenemos
varias universidades publicas y privadas, de igual manera existen
institutos técnicos y pedagogicos que se encuentran en la Provincia

de Tumbes.

Caracterizacion de las edificaciones

En la Provincia de Zarumilla, donde la mayoria de las edificaciones
es para uso residencial, instituciones educativas, centros de salud
y otras entidades del sector publico, predomina como material el
ladrillo y el uso de estructuras de concreto armado. Las
edificaciones que predominan son las de 2 pisos, existe un

pequefio porcentaje que sobre pasan una altura mayor a 3 pisos.

En los alrededores de la ciudad predominan construcciones con
material de la regiébn como son: adobes, cafias de guayaquil,
madera, quinchas o la combinacién de dos o tres materiales,

teniendo como cobertura calaminas metalicas.

Salud

La atencién en salud publica a nivel provincial se encuentra a cargo
del Ministerio de Salud (MINSA). Para los pacientes de mayor
gravedad son trasladados al Hospital Regional de Tumbes, de igual
manera en la Provincia existe el seguro Essalud para las personas
gue trabajan para el sector publico y privado. También existen
pequefias clinicas y consultorios meédicos, obstétricos vy
laboratorios clinicos que son atendidos por personal de salud

privados.
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En la Provincia de Zarumilla, el servicio de salud del MINSA y
ESSALUD no cuenta con una buena infraestructura menos aun con
un buen equipamiento, la prestacion de servicios médicos se
realiza de manera insuficiente donde existe 01 médico para méas de
4000 personas, este es un indicador muy por debajo de lo

establecido por el ministerio de salud.

Recoleccion de residuos sélidos

La recoleccion de los residuos solidos que genera la poblacion es
recolectada por el camidn recolector de la Municipalidad Provincial

de Zarumilla.

Los residuos soélidos van a dar al botadero municipal, en la que
algunos grupos de recicladores aprovechan para reciclar algunos

materiales para su beneficio personal y familiar.

Transporte

La Provincia de Zarumilla cuenta como acceso principal a la
carretera panamericana norte, que tiene salidas hacia el norte y sur
de la provincia; asi mismo cuenta con carreteras de acceso hacia
la parte rural como a los Distritos de Papayal y Matapalo y hacia la

playa como es la comunidad de El Bendito.

En el sector donde opera la planta empacadora Eximport La
Rocana EIRL cuenta con amplias calles con pistas asfaltadas y en
perfecto estado, transitando vehiculos menores de pasajeros y

vehiculos pesados de carga.
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g. Servicios basicos

El sector cuenta con instalaciones eléctricas con red de media y
baja tension, suministrada por la empresa ENOSA. También cuenta
con instalaciones de red de agua potable y alcantarillado la cual es

suministrada por la empresa de agua potable (Aguas de Tumbes).

Asi mismo, cuenta con el servicio de telefonia fija e internet y
también cuenta con el servicio de television por cable, ya sea

inaldmbrico o por sefal de cable.

4.3. EVALUACION AMBIENTAL ACTUAL DE LA PLANTA EMPACADORA
EXIMPORT LA ROCANA EIRL

Para efectuar la evaluacion ambiental de una planta empacadora de productos
agricolas se conoci6 el estado actual de la empresa desde un punto ambiental.

Asi mismo, se evallo utilizandose la matriz de Leopold modificada, con la
finalidad de detectar los aspectos ambientales mas significativos que se

producen en la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.
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Cuadro 1: Matriz de identificacion y valorizacion de impactos ambientales en

la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

Factores
ambientales COMPOMENTE FISICO COMPONENTE BIGTICOS COMPOMENTE SOCIOECOMOMICOS Y CULTURALES B g ;
> E3 ®a
Flementos ambientles Elementos ambientales = E 2
Atmiosfera Tiema .!gua Proceso Flora Fauna Nival cultural Servicios Estética § 2 §
- e & L] o
e £ 4 E 5 £ & w £ B £| 2| s
$sf| f | =f| 2| o | o7 |<8%| 3 [5z|%:| E |23 ¢ |c5|E8|splel| s 2|33
. Se5| ¢ | E3| B | % |Zp|Bi| z |E%|EE| kB |3S| e |83 |f:|s3|E3|f |§|:|¢2
Ack BE| £ |83 | £ | & | @ 25| % |f5|3s| :z |GF| S5 | g3 |2E|gz|¢ s 5|23
de laplanta 5 g 3 & 5 E 3 tn 2 3 " i 28 w H K 2 kS
empacadora - o [ -
Generacidn de ruido ! 1 ) 1 2| 2
Generacion de gases de -1
combustidn 2 2
Gases de fosfuro de 1
aluminio 1

Agua para [impieza de
mesas de trabajo

Agua para limpieza de
diferentes areas de trabajo

Manejo de residuocs No
peligrosas

Manejo de residuos
peligrosas

Aguas residuales
produccion

Aguas residuales
administracidn

Consumo de agua
embotellada

Compra de hortalizas

Descarga de hortalizas en
la planta empacadora

Limpieza y empacado de
hortalizas

Energia consumida por
reflectores y ventiladores

Mantenimiento de
ventiladores

Consumo de papel
{facturacion y oficina)

Tramites Aduaneros y
SEMNASA

Exportacion al pais de
destino

Afectaciones positivas

-2 1
3
2 2
8
-2 -1
g 1
3 1 4 1 s
5 1 3 8
-3 -1
6 B
: g
i}
5

2
ad

Afectaciones negativas 1 2 3 1 1 g & 3 ol 2 3 1
Apregaciones de impactos -B - -38 -13 -1 -26 ] 54 -51 2 152 -18 -2 2
CONDICIONES RESUMEN FACTORES AMBIENTALES RESUMEN ACCIONES AMBIENTALE!
Temeno en areaurbana IMPACTOS POSITIVOS a 21.85% IMPACTOS POSITIVOS a 21 BE%
Poses senvicio de agua potable, decinicidad, tel=fone y o o= —p = -
recdeccion de resk sélicos no peligroscs IMPACTOS MEGATIVOS 32 TE05% IMPACTOS MEGATIVOS 2 TE.DE%
Vegetacion baja & intervenida por ka rmana del hombee TOTAL DE IMPACTOS 41 100% TOTAL DE IMPACTOS 41 100%

Al analizar los impactos ambientales que se generan en la fase de operacién
de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. se detectd la mayor
cantidad de impactos negativos que los positivos, se establece que los
mayores impactos negativos significativos hacia el medio ambiente se

circunscribiran en:
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a. Al recurso del aire se genera una minima contaminacion debido a los
gases de combustidén de los vehiculos y/o equipos mecanicos y el ruido
que estos producen y por los gases del uso de insecticidas a base de

fosfuro de aluminio.

b. Al suelo no se dara ningun tipo de contaminacion debido que se dara un
adecuado manejo de todos los residuos peligrosos (trapos con
combustible y aceites, envases de pintura, envases de insecticidas,
residuos de insecticidas, etc.) y no peligrosos; todos los residuos
peligrosos seran dispuestos mediante una EO-RS autorizada por
DIGESA.

c. Con respecto al consumo de energia se bajara el nivel de consumo con la
colocacion de reflectores que tengan la tecnologia LED, ya que estos
dispositivos consumen menos energia eléctrica que las del tipo

incandescente.

d. No habra contaminacion hacia el colaborador ya que se les proveera de
sus EPPs, especialmente usaran mascarilla doble filtro para gases al

momento de aplicar cualquier tipo de insecticidas.

Entre los impactos positivos se destaca:

a. Durante la operacion y/o funcionamiento de la planta empacadora se
genera directamente 116 puestos de trabajo e indirectamente
aproximadamente 96 empleos a nivel local y nacional a través de

proveedores y otros servicios.

b. Con el funcionamiento de la planta empacadora se impulsa el desarrollo
de muchas actividades comerciales que requiere la empresa como:
alquiler de movilidad, compra de suministros, consultorias y otros

servicios.
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4.4. GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., genera residuos solidos
debido a sus actividades de limpieza y empacado de hortalizas para

exportacion, los cuales se dividen en residuos peligrosos y no peligrosos.

4.4.1. RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., genera los

siguientes residuos no peligrosos:

Cuadro 2: Residuos sé6lidos no peligrosos generados por la planta

empacadora.

Residuos No peligrosos Fuente de generacion Destino final

Oficinas

Papel impreso

Recolector municipal

Periddicos y cartones

Oficinas y almacén

Recolector municipal

Botellas plasticas y bolsas | Oficinas, almacén Recolector municipal
plasticas comedor

Mallas rotas Produccion Recolector municipal
Etiquetas de nylon Produccion Recolector municipal
Pallets de madera Produccion Recolector municipal y/o

donacién

Papel toalla, papel higiénico

Servicios higiénicos

Recolector municipal

Residuos de comida Comedor Recolector municipal y/o
donacién

Residuos vegetales y | Produccion Recolector municipal y/o

descarte donacion

La empresa no cuenta con ningun procedimiento para el manejo de los

residuos solidos. Todo se realiza segun el criterio del personal de
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limpieza. Estos residuos sélidos son tratados en conjunto como un todo

desde la fuente.

4.4.2. RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS
La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., genera los

siguientes residuos peligrosos:

Cuadro 3: Residuos solidos peligrosos generados por la planta empacadora

Envases vacios de | Almacén Recolector municipal

productos quimicos

(insecticidas)

Residuos de insecticidas Produccion Recolector municipal,

alcantarillado

Reflectores Mantenimiento Recolector municipal

Cintas de impresion Oficinas Recolector municipal
administrativas

Botellas de tinta de | Oficinas Recolector municipal

impresion administrativas

Trapos con aceite Mantenimiento y Recolector municipal
almacén

Los residuos peligrosos indicados en la tabla 3 no tiene ningun tipo de

manejo, todo va al botadero municipal.
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ETAPA ETAPA 1
ENTRADAS SALIDAS
> P
- PAPEL - PAPEL IMPRESO
- CAJAS DE CARTON -CAJAS DE CARTON
- PLASTICO - BOTELLAS DE PLASTICO, BOLSAS PLASTICAS
- ALIMENTOS ACTIVIDAD: - RESIDUOS ORGANICOS
- MATERIAL DE ESCRITORIO - LAPICEROS, PLUMONES USADOS
TRABAJOS

- TINTAS DE IMPRESORA

- APARATOS ELECTRONICOS
- FLUORESCENTES

- BATERIAS

ENTRADAS

- PAPEL

- PLASTICO

- ALIMENTOS

- APARATOS ELECTRONICOS
- FLUORESCENTES

- BATERIAS

- MALLAS PLASTICAS

- HORTALIZAS FRESCAS

- INSECTICIDAS EN PASTILLAS

ADMINISTRATIVOS

ACTIVIDAD:

LIMPIEZA Y
EMPACADO DE
HORTALIZAS

- RESIDUOS DE CONTENEDORES USADOS
- RAEE

- FLUORESCENTES USADOS

-RAEE

SALIDAS

- PAPEL IMPRESO

- BOTELLAS DE PLASTICO, BOLSAS PLASTICAS
- RESIDUOS ORGANICOS

- RAEE

- FLUORESCENTES USADOS

- RAEE

-MALLAS DEFECTUOSAS Y/O ROTAS
-DESCARTE DE HORTALIZAS

- RESIDUOS DE INSECTICIDAS

Figura 6: Entradas y salidas “SGA-F-PL-001-02”
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4.5. GENERACION DE AGUAS RESIDUALES

4.6.

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., genera aguas residuales
del tipo doméstica y que provienen de los inodoros (aguas negras). Las aguas
residuales se generan de las duchas (agua jabonosa), servicios higiénicos
(heces y orina), lavadero de manos (lavado de manos con jabén) y comedor

(lavado de platos y utensilios).

Las aguas residuales son conducidas por tuberias hacia el sistema de
alcantarillado. Dichas aguas son tratadas por la empresa privada prestadora
de servicios que opera en la Region de Tumbes.

Las aguas residuales pueden estar disueltos, suspendidos o en un estado
intermedio. estas aguas residuales mayormente son organicas debido a los
residuos fecales y orina de los trabajadores. En estas aguas podemos
encontrar diferentes tipos de bacterias, como bacterias aerobias, anaerobias
y facultativas; las bacterias que se pueden encontrar en estas aguas
residuales provienen del tracto digestivo de los trabajadores, con una alta

carga de patdégenos.

La cantidad de aguas residuales vertidas a la red publica de alcantarillado es
de 32 m*

IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Los datos utilizados se obtuvieron mediante observacion directa en la planta

empacadora Eximport La Rocana EIRL.
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Cuadro 4: Lista de aspectos e impactos ambientales

N° Aspectos ambientales Impactos Ambientales

1 | Emisidn de gases de combustidon Contaminacién del aire

2 | Emision de gases de fosfina Contaminacién del aire

3 | Consumo de agua Agotamiento de recursos naturales

4 | Consumo de papel Agotamiento de recursos naturales

5 | Generacion de ruido Contaminacién sonora

6 | Generacion de residuos solidos no Contaminacion al suelo
peligrosos

7 | Generacion de residuos solidos Contaminacion al suelo
peligrosos

8 | Emisidn de tierra y/o polvo Contaminacion al aire
Consumo de energia eléctrica Agotamiento de recursos naturales

10 | Mantenimiento de areas verdes Mejoramiento del paisaje

11 | Generacion de empleo Aumento de la PEA

12 | Trafico de vehiculos Incremento de esirés en las personas

13 | Molestias a la poblacién Afectacién a la sociedad

14 | Climas extremos Afectacion a la salud

15 | Manejo de materiales peligrosos Afectacion a la salud de la persona
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Cuadro 5: Matriz de aspectos ambientales y evaluacion de impactos ambientales “SGA-MT-PL-001-01”

Identificacion de Aspectos, Impactos y Riesgos Ambientales

Identificacion de Riesgos y Condiciones
Oportunidades
&
Q
= c
© —] ]
i . " b1 L. | £ o
N Aspectos Ambientales Impactos Ambientales ol T Actividades g £ 5
2| S Descripcion _dondese o c uE_,
2T identificaron | £ | o —
Xl o olo|lo @
o 9 g 3 —
o] |0 rlwm|lE
IS8T
28IES5
olol<a|E
32 Manejo de residuos no Efecto negativo sobre los servicios Reaprovechamiento de los residuos Trabajo X
peligrosos aprovechables del ecosistema X rreciclables Administrative
31 [Manejo de residuos no Efecto negativo scbre los servicios Manejo inadecuado de residuos Trabajo X
peligrosos no aprovechables del ecosistema X puede generar impactos Administrativo
ambientales, incumplimiento legal
33 Manejo de residuos peligrosos  |[Efecto negativo sobre los servicios Manejo inadecuado de residuos Trabajo X
no aprovechables del ecosistema X puede generar impactos Administrativo
ambientales, incumplimiento legal
Trabajo X
42 lUso de Agua Disminucion del recurso hidrico X Disminucién del recurso hidrico Administrativo,
proceso
Deforestacion y efecto negativo en la Agotamiento del recurso Trabajo X
43 |Usc de Energia eléctrica calidad del suelo, agua y aire durante | X Administrativo
su produccidn
Deforestacién y efecto negativo en la Incremento de la deforestacién y Trabajo X
44 lUso de Papel calidad del suelo, agua y aire durante | X efecto negativo en la calidad del Administrativo
su produccion suelo, agua y aire
39 Manejo general de residuos de  |[Efecto negativo sobre la calidad del Trabajo X
aparatos eléctricos y electronicos |suelo y/o agua subterranea X [Reaprovechamiento de RAEE Administrativo

(RAEE)
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Continuacion

de equipos de fumigacidn

energeticos

incumplimiento legal y/o dafic a la
reputacion

31 Manejo de residuos no Efecto negativo sobre los servicios Manejo inadecuado de residuos Personal
peligrosos no aprovechables del ecosistema puede generar impactos obrero
ambientales, incumplimiento legal
32 [Manejo de residuos no Efecto negativo sobre los servicios Reaprovechamiento de los residuos Personal
peligrosos aprovechables del ecosistema reciclables obrero
Personal
42 lUso de Agua Disminucion del recurso hidrico Disminucién del recurso hidrico obrero
Deforestacion y efecto negativo en la Manejo inadecuado de residuos Personal
44 |Usco de Papel calidad del suelo, agua y aire durante puede generar impactos obrero
su produccion ambientales, incumplimiento legal
39 |Manejo general de residuos de  [Efecto negativo sobre la calidad del Personal
aparatos eléctricos y electrénicos suelo y/o agua subterranea Reaprovechamiento RAEE obrero
(RAEE)
Efecto negativo en la calidad del aire Las emisiones pueden generar Personal
4 JEmision de gases de combustion |y disminucién de recursos impacto sobre la calidad del aire, obrero
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Cuadro 6: Matriz de aspectos ambientales y evaluacion de impactos
ambientales “SGA-MT-P-001-01”

Evaluacion de Significancia de Aspectos Ambientales

Criterios para valorar las

consecuencias

Riesgo Puro /

Oportunidad No

Identificacion de
Actividades Criticas y

(o]
o
2
1= implementada E Puestos Clave
= I - E
© o] = o
S1z2]| |55 8 a | %
Sl | € |o3| 3 i w1 8
o E o |2 o] o © o t =
=1 =|2|2E|ls | e| 3 51 S
B 21 E|lneg 0 3 < sl o
2l E|<|gE|l=s| 5| 8] & el =
S B E R EE R <| g
A N E R Calificacion| o | & [ Puesto(s) Clave
- o = o o) 'S
o I | - 5>
nZ| <
(&) -
32 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No § No Administrativos
31 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Administrativos
33 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No Administrativos
42 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No Administrativos
43 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Administrativos
44 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Administrativos
39 2 1 1 1 1 1 1 2 Bajo Ne | No | Administrativos
31 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Personal Obrero
32 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Personal Obrero
42 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Personal Obrero
44 4 1 1 1 1 1 1 4 Medio No | No | Personal Obrero
39 2 1 1 1 1 1 1 2 Bajo No | No | Personal Obrero
4 4 1 3 1 1 1 3 12 - Si Si Personal Obrero
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4.7.

4.8.

MANEJO DE MATERIALES PELIGROSOS

La planta empacadora Eximport La Rocana no dispone de un procedimiento
escrito para el manejo de materiales peligrosos, las actividades para la
manipulacion se siguen segun las recomendaciones del ingeniero encargado

de la planta empacadora.

DOCUMENTOS POR IMPLEMENTAR EN LA PLANTA EMPACADORA

Los datos obtenidos de la lista de verificacion nos dan a conocer la escasa
implementacion de documentos en temas ambientales; la planta empacadora
solo tiene documentos en temas de calidad e inocuidad de productos
agropecuarios (Trazabilidad, HACCP, POES, BPM).

En este trabajo se propusieron los siguientes documentos necesarios para la
implementacion de los programas del SGA basados en la norma ISO
14001:2015 y es la siguiente:

a. Programa de manejo de calidad de aire.

b. Programa de manejo del recurso hidrico.

c. Programa de manejo de residuos solidos.

d. Programa de manejo de materiales peligrosos (MATPEL).

e. Programa de capacitacion.

Adicionalmente, se ha propuesto los siguientes documentos:
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Manual de Sistema de Gestiéon Ambiental.

Plan de manejo ambiental.

Procedimiento de manejo de residuos sélidos.

Procedimiento de manejo de materiales peligrosos.
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V. ESTRATEGIA AMBIENTAL

5.1. PROGRAMA DE MANEJO DE CALIDAD DE AIRE

Este programa determina las diferentes medidas que se adoptaran para la
proteccion del recurso aire, en la que se dard un manejo adecuado de las
fuentes que generan gases contaminantes y de generacion de ruido, durante

todas las actividades de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

5.1.1. OBJETIVOS

a. Prevenir, controlar y mitigar cualquier tipo de contaminacion al aire

y ruido originado durante las actividades de la planta empacadora.

b. Mantener las emisiones atmosféricas y niveles de ruido dentro de
los estdndares de calidad establecidos por la autoridad

competente.

5.1.2. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE GENERACION DEL RUIDO
Y EMISIONES GASEOSAS

a. Fuentes de generacion de ruido

El ruido generado se debe al funcionamiento de los equipos

mecdanicos y vehiculos de transporte de carga.
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b. Fuentes de emisiones gaseosas

Durante las actividades de la planta empacadora, las principales
fuentes de emisiones gaseosas estaran dadas por los vehiculos de
transporte de carga, moto fumigadoras y por los insecticidas a base

de fosfuro de aluminio.

5.1.3. MITIGACION DE LAS EMISIONES GASEOSAS Y FUENTES DE
RUIDO

Las principales medidas de mitigacion que se tomaran son:

a. Los equipos mecanicos se les realizard& un mantenimiento
adecuado y preventivo para maximizar la eficiencia de la

combustion y minimizar las emisiones de contaminantes.

b. Los vehiculos de transporte de carga tendran que presentar su
certificado de operatividad y/o constancia de haber realizado
mantenimiento de su vehiculo, donde se podra verificar un buen
estado de funcionamiento con la finalidad de mantener las

emisiones gaseosas bajas durante las operaciones.

c. Para los insecticidas a base de fosfuro de aluminio que generan
gases toxicos, estos so6lo se podran emplear como Udltima
alternativa segun la evaluacion de plagas que se haga en las
hortalizas, previamente se tendran que realizar otras practicas para
reducir el nivel de infestacidén de insectos en las hortalizas y en lo
posible utilizar otros productos menos contaminantes como el

fosfuro de magnesio.
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5.2.

d. Los vehiculos de transporte de carga soOlo se mantendran
prendidos hasta que se estacione en el area de desembarque y/o

embarque y minutos antes de salir hacia su destino.

PROGRAMA DE MANEJO DEL RECURSO HIDRICO

Este programa determina las diferentes medidas que se adoptaran en la
planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. para realizar un uso
adecuado y racional del componente hidrico para las diversas actividades en
la planta empacadora y a su vez garantizar la no afectacion y escasez del

agua.

5.2.1. OBJETIVOS

a. Controlar el vertimiento de las aguas residuales generadas en la
planta empacadora hacia la red de alcantarillado.

b. Cumplir con los estandares de calidad de proteccion ambiental.

5.2.2. MANEJO DEL AGUA

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. no plantea el uso
del recurso hidrico procedente de un cuerpo de agua. El agua para
cubrir necesidades domeésticas sera proporcionada por una Empresa
Prestadora de Servicios (EPS), adicionalmente el agua para consumo
humano se comprara a una distribuidora de agua purificada

embotellada.

Durante las actividades de la planta empacadora se distingue un solo
componente de éste, en los cuales sera necesaria la captacion del
agua de la red matriz principal de la EPS.
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5.2.3. LOGISTICA DE LA PLANTA EMPACADORA

El agua sera provista por una EPS (ATUSA) ésta se utilizara para el
aseo del personal (limpieza de manos y aseo de todo el cuerpo),
limpieza de las mesas de trabajo, pisos, mallas rashel, comedor y

servicios higiénicos.

El agua que es para consumo de todo el personal se proveera de agua
purificada en botellas de 20 litros, el proveedor de agua purificada
tendra que presentar sus analisis microbioldgicos de su producto, esto

es con la finalidad de evitar una contaminacion al personal.

5.2.4. MANEJO DE EFLUENTES

a. Aguas grises

En la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. no se
trataran las aguas grises (provenientes de las duchas, servicios
higiénicos y comedor) ya que las aguas seran vertidas a la red
publica de alcantarillado y estas seran tratadas por la EPS
(ATUSA).

5.3. PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El presente programa de manejo de residuos solidos describe el
procedimiento y estructuras especificas que seran implementadas para el
correcto manejo y disposicion de los residuos sélidos identificados en la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL.

El programa se ha desarrollado siguiendo los lineamientos y las normas

nacionales, como son:

60



a. Segregar los residuos solidos generados desde la fuente.

b. Minimizar la generacion de residuos solidos.

c. Incentivar el relso y/o reciclaje de los residuos sélidos generados.

d. Todo residuo sdlido que no se pueda reusar o reciclar debe ser dispuesto
de forma segura, con la finalidad de evitar dafios a la salud y al medio

ambiente.

e. El personal que se encarga del manejo, transporte y almacenamiento de

los residuos sélidos debe ser capacitado (tedrico y practico).

5.3.1. OBJETIVO

Establecer las acciones especificas para la gestion de los residuos
sélidos generados durante las actividades de la planta empacadora
Eximport La Rocana EIRL., buscando reducir los riesgos de dafios
ambientales derivados del almacenamiento temporal, transporte y/o

disposicion final de los residuos solidos.

5.3.2. CLASIFICACION DE RESIDUOS SOLIDOS

En el desarrollo de las actividades de la planta empacadora Eximport
La Rocana EIRL. se generaran dos tipos de residuos considerando su
grado de peligrosidad, se generaran residuos peligrosos y no

peligrosos.
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a.

Residuos no peligrosos

Son todos los residuos que no tienen ningun peligro y/o riesgo a la

salud de las personas y/o al medio ambiente, por lo general no

perjudica la calidad del medio ambiente. De acuerdo con su

caracteristica biodegradable se clasifican en:

Residuos No peligrosos orgéanicos: son aquellos residuos
que se pueden descomponer rapidamente y/o puede pasar a
formar parte del suelo como materia organica. Para las
actividades que se desarrollan en la planta empacadora estos
residuos lo conforman: hojarasca, restos de hortalizas en
descomposicion, comida, frutas, verduras, carne, huevos, etc.,
en general residuos domeésticos del area del comedor y otros

provenientes del area de produccion.

Residuos No peligrosos inorganicos: son todos los residuos
que tienen una descomposicién muy lenta, esto es debido a sus
caracteristicas quimicas, estos tipos de residuos se encuentran
conformados de la siguiente manera: Vidrios, plasticos,
pedazos de tubo PVC, abrazaderas de hierro, restos de
laminas  metalicas, pequefios pedazos de metal,
encendedores, portalamparas, interruptores, aisladores,
valvulas, bridas, conectores, pedazos de plastico, filtros de aire
y cualquier otro tipo de material no haya tenido contacto con
hidrocarburos, solventes y pinturas; ya que el contacto directo
con estas sustancias quimicas le confiere una caracteristica de

peligrosidad.
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Residuos peligrosos

Son todos los residuos que, por sus caracteristicas fisicoquimicas,
puede tener un riesgo de dafio inmediato para la salud de las
personas y al medio ambiente, como son: trapos con grasas, trapos
con combustible, envases de aceites, bolsas contaminadas con
aceites y/o combustibles, tierra contaminada con aceites y/o
combustibles, aerosoles, filtros de aceite, recipientes de pinturas,

envases de insecticidas, escorias de insecticidas, entre otros.

Un residuo peligroso se define cuando tiene una de las siguientes

caracteristicas:

a. Explosividad.

b. Auto combustibilidad.
c. Corrosividad.

d. Reactividad.

e. Toxicidad.

f. Radioactividad.

Todo residuo peligroso sera almacenado temporalmente en
depdsitos de color rojo y enviados a un relleno de seguridad
autorizado por DIGESA para su disposicion final, el traslado se

realizard mediante una EO-RS.

En consecuencia, los residuos sélidos del tipo municipal seran
recolectados, clasificados y dispuestos en contenedores
debidamente rotulados para ser entregados al camién recolector
municipal y los residuos peligrosos seran recolectados y dispuestos

a través de una EO-RS debidamente autorizada por DIGESA para
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gue sean dispuestos a un relleno de seguridad que cuente con las

autorizaciones respectivas de funcionamiento.

5.3.3. CRITERIOS PARA EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El manejo de residuos sélidos se realizara segun los siguientes

criterios:

a. Los residuos solidos no peligrosos que se generen durante las
actividades de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.,
seran almacenados temporalmente en areas habilitadas dentro de
la planta empacadora, y posteriormente trasladados fuera hacia

relleno sanitario municipal.

b. Los residuos sélidos peligrosos que se generen durante las
actividades de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.,
seran almacenados temporalmente en areas habilitadas dentro de
la planta empacadora, y posteriormente trasladados hacia un
relleno de seguridad debidamente autorizada por DIGESA, el

traslado se realizara mediante una EO-RS.

5.3.4. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El correcto manejo de los residuos solidos seria de la siguiente

manera.

a. Generacioén

Para realizar una segregacion de residuos solidos y un manejo
adecuado, es necesario contar con un cuadro de los residuos

sélidos que se podrian generar en las actividades de la planta
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empacadora (ver tabla 2 y 3), dicho manejo debe ser saludable,
sanitario y cuidando el medio ambiente, segun los volimenes

considerados en la normatividad vigente.

En cuanto a la disposicion de los residuos sdlidos se realizara de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 273141 y el D.S. 057-2004-
PCM, se almacenaran temporalmente en recipientes plasticos y
rotulados; los contenedores estaran con su respectivo color de
acuerdo con la NTP vigente, estos seran traslados por una EO-
RS y dispuestos en un relleno de seguridad y autorizado por
DIGESA o en su defecto los residuos sdlidos del tipo municipal

irdn al relleno municipal.

Los residuos peligrosos seran trasladados mediante una EO-RS
hacia un relleno de seguridad autorizado por DIGESA para su
disposicion final.

Minimizacién

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., en su politica
ambiental asume el compromiso de prevenir y disminuir sus
impactos ambientales que genera en sus actividades diarias,
fomentando la sensibilizacién y concientizacibn en materia de

proteccion ambiental.

Para el manejo de residuos solidos que se generan en las
actividades diarias se reducira el uso de insumos innecesarios
con la finalidad de reducir su volumen. para lograr este objetivo se
buscardn otras alternativas para reducir la generacién de
residuos, especialmente bajar los riesgos que estan asociados a

los residuos peligrosos. En ese sentido se puede considerar:
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I.  Sustituir los insumos y/o materiales peligrosos por otros que
sean menos peligrosos y/o biodegradables y si puede ser de

materiales reusables.

ii. Inventariar los materiales existentes e incluirlo en los
procedimientos de control de inventarios (volumen, cantidad,
caducidad, entre otros), almacenar correctamente los
materiales (procedimientos, control de pérdidas y

contaminacion).

iii. Se aplicaran los conceptos de la “Tres R”: Reducir, Reusar y

Reciclar.

Recoleccién y segregacion

La etapa de segregacion consiste en separar o diferenciar los
residuos de acuerdo con sus principales caracteristicas y el tipo
de disposicion final correspondiente. El objetivo principal de la
segregacion es la de evitar la mezcla de residuos para no
incrementar el riesgo potencial de los residuos peligrosos y asi

evitar una mala disposicion final por mezcla de residuos.

La segregacion de residuos es la seleccibn en categorias
especificas (tipos semejantes), realizada en el lugar donde se
generan. Existen diferentes formas y criterios para segregar los
residuos y dependen, basicamente, de la composicion, origen y

destino final de los residuos.

El generador de residuos sélidos debe identificarlo y clasificarlo
conforme al coédigo de colores establecido; en caso de tener un

residuo no identificable debe consultar al supervisor SSOMA.
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La segregacion de los residuos solidos se basara en lo dispuesto
en la Norma Técnica Peruana (NTP) 900.058.2005. En la tabla
siguiente, se presenta los cédigos de colores establecidos para

los diferentes tipos de residuos.

Cuadro 7: Codigo de colores segun NTP 900.058.2005

TIPOS DE REAPROVECHABLE NO
RESIDUOS REAPROVECHABLE

Metal

Vidrio

Papel y cartén

Plasticos

Organico

Peligrosos

Inorganicos

Fuente: NTP 900.058.2005

Los Residuos solidos se debes segregar segun la NTP
900.058.2005 de la siguiente manera:

I. Residuos metalicos (contenedor amarillo): todo residuo
formado por metales como: varillas, latas, botellas de

aluminio, etc.

il. Residuos de vidrio (contenedor verde): todo residuo que
contenga vidrio y porcelanas como: lunas rotas, botellas de

vidrio, envases de alimento, espejos, etc.
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Vi.

Vii.

Residuos de papel y cartén (contenedor azul): todo residuo
qgue proviene de las oficinas y almacén, tales como papel

impreso, cajas de carton, fotocopias, periddicos, sobres, etc.

Residuos de plastico (contenedor blanco): todo residuo que
proviene de las diversas areas, como botellas plasticas,
bolsas, platos y cubiertos descartables limpios, vasos

plasticos, etc.

Residuos organicos (contenedor marrén): todo residuo que
se proviene del comedor, areas verdes y de las mesas de
limpieza, como: restos de comida, de fruta, restos vegetales,

hortalizas de descarte, restos de jardineria, raices, etc.

Residuos peligrosos (contenedor rojo): todo residuo que
tiene una peligrosidad para el medio ambiente y para la
salud de las personas, como: trapos con aceite impregnado,
residuos de insecticidas, aparatos electronicos, baterias,
botellas con aceite, latas de pintura, etc.

Residuos inorganicos (contenedor negro): todo residuo que
proviene de algunas areas de produccion y del comedor
como: como: botellas de lejia, botellas de yogurt, envolturas

de golosinas, utiles de aseo personal, lapiceros, etc.

Los contenedores de los residuos solidos se revisaran a diario,

posteriormente seran trasladados hacia el almacenamiento

temporal de residuos solidos de la planta empacadora. Los

residuos peligrosos seran trasladados en contenedores plasticos

de color rojo. Todos los contenedores estaran debidamente

rotulados y en buenas condiciones.
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Los contenedores mantendran aislados a los residuos peligrosos

del medio ambiente y cumpliran con lo siguiente:

Que el tipo de material forma y dimension las condiciones de
seguridad, de manera que se eviten fugas o pérdidas en su

almacenamiento temporal, transporte y descarga.

Para identificar el tipo de residuo, el rotulado debe ser visible
segun la nomenclatura y/o especificaciones técnicas

establecidas.

Los residuos son distribuidos y dispuestos segun las

caracteristicas del residuo.

Los puntos de segregacion de residuos solidos seran ubicados en

las &reas cercanas de transito del personal y de vehiculos.

Adicionalmente se agregaran otros contenedores segun las

actividades y el tipo de residuo que se pueda generar en dicha

actividad.

Ademas, se puede considerar lo siguiente:

Todos los dias, al término de la jornada laboral se deben
trasladar los residuos sélidos hacia el almacén temporal de

residuos.

El generador debe colocar el residuo en su contenedor segun

el codigo de colores establecido en la NTP vigente.

Si hubiera un tipo de residuo no identificado, se debe
consultar al rea SSOMA.
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Vi.

Vil.

viii.

Todos los contenedores deben estar rotulados y en buenas

condiciones.

El personal que se dedica al manejo de los residuos sdlidos
debe contar con sus EPPs para dicha labor.

Se realizaran inspecciones a los contenedores de los residuos
peligrosos, con la finalidad de detectar aquellos que

estuvieran malogrados y realizar su cambio inmediato.

Si hubiera una contingencia ambiental (derrames de MAT-
PEL), el suelo debe ser removido hasta 10 cm por debajo del
nivel alcanzado por los productos quimicos, luego seran
colocados en su contenedor y almacenado temporalmente

hasta que se realice la disposicién final mediante una EO-RS.

Los envases de productos quimicos seran colocados en el
contenedor de color rojo, queda prohibido dejarlos en el area

de trabajo.

Las baterias (tipo AA, AAA u otro) se colocaran en botellas

plasticas para evitar alguna fuga y/o derrame de liquidos.

Para las baterias de vehiculos se tendrd cuidado en su

almacenamiento para evitar derramar ningun liquido al suelo.

Almacén temporal de residuos solidos

El almacén temporal de residuos peligrosos y no peligrosos debe

estar acondicionado. El transporte y la disposicion final de los

residuos peligrosos se realizara mediante una empresa operadora
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de residuos solidos (EO-RS), autorizada por DIGESA. La
disposicion final de los residuos peligrosos se realizara en rellenos

de seguridad autorizados.

Se debe cumplir con las disposiciones ambientales con respecto

a la gestion y manejo de residuos solidos.

Se debe considerar ciertas caracteristicas del contenedor:

tamafio, cédigo de colores segun la NTP, rotulado y naturaleza.

Las condiciones generales que cumpliran el almacén temporal

son:

i.  Engeneral, las superficies del almacén temporal de residuos
sélidos seran niveladas y ubicadas en lugares estables, con
cobertura (techo) para protegerla de las inclemencias del
tiempo; asimismo de acuerdo con el tipo de residuo
almacenado, sera impermeabilizada mediante la colocacion

de piso de concreto y pulido.

ii. Elpersonal que esta debidamente capacitado tendra acceso
al almacén temporal de residuos sélidos para el manejo y

transporte de residuos.

iii. Se instalaran avisos de prohibicién de acceso, solo tendra
acceso el personal que esta autorizado para el manejo de

residuos solidos.

iv.  Tener disponible el equipo de respuesta en caso de un

derrame (kit antiderrame) y sus instrucciones de uso.
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Vi.

El almacén temporal estara techadas y equipada con equipo
de respuesta antiderrame (kit antiderrame), extintor, pico,
palana, sacos de arena u otro material absorbente y sus

instrucciones de uso.

Para el almacenamiento y salida de los residuos sélidos en
el almacén temporal de residuos, se utilizaran registros
donde se manifieste el tipo de residuo sélido, peso y fecha

de movimiento.

En el almacén de residuos peligrosos se considerara lo siguiente:

Para los residuos peligrosos que sean inflamables se
eliminara las fuentes de calor, fuego u otro medio de ignicion.
Se colocara sefiales de prohibido fumar o hacer fuego a

menos de 25 metros.

El almacén de los residuos peligrosos contara con
identificacion y se colocara sefalizacién de peligro y acceso

restringido.

Se evitara echar Mat-Pel de un contenedor a otro para evitar

un derrame por una mala maniobra.

El almacén temporal de residuos peligrosos contara con el

rombo NFPA y con extintor para fuegos del tipo ABC.

El almacenamiento de residuos peligrosos esta prohibido en los

siguientes casos:

Almacenar en terrenos al aire libre.
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ii.  Almacenar a granel sin contenedor.

iii.  Almacenar en cantidades que sobrepasen la capacidad del

contenedor.

iv.  Almacenar en superficies que no tengan las condiciones.

Transporte de residuos sélidos

Los residuos peligrosos seran transportados por una EO-RS
autorizada por DIGESA hasta un relleno de seguridad para su
correcta disposicion final.

La EO-RS garantizara que se cumplan con los lineamientos
ambientales y de seguridad durante su transporte. Asi mismo,
contara con todos los permisos y autorizaciones legales segun el
MTC.

Disposicion final

De manera global, los residuos seran clasificados, manejados y
dispuestos de acuerdo con su naturaleza, ademas, se llevara un

registro de peso de todas las clases de residuos.

Los residuos organicos (desperdicios de alimentos) seran

llevados por el proveedor diariamente.

Los residuos solidos no peligrosos (papel, cartdén, plasticos,
trapos, etc.) seran almacenados provisionalmente en el Almacén

Temporal; para posteriormente ser entregados al camién
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5.4.

recolector municipal para su disposicion final en el relleno

sanitario autorizado.

Los residuos peligrosos, serdn almacenados en un area
provisional de la planta empacadora; para posteriormente ser
entregados a una EO-RS autorizada para su confinamiento final

en un relleno de seguridad autorizado por DIGESA.

La documentacion sustentadora de la disposicion final sera

remitida, recepcionada y analizada por el Supervisor SSOMA.

PROGRAMA DE MANEJO DE MATERIALES PELIGROSOS

Para las diferentes actividades de la planta empacadora Eximport La Rocana
EIRL., es necesario utilizar diferentes productos quimicos que, por sus
diferentes caracteristicas se necesite un manejo adecuado en la que permita
controlar y reducir los potenciales riesgos para la salud del personal, medio

ambiente y a la poblacién colindante a la planta empacadora.

5.4.1. OBJETIVO

Establecer las correctas medidas para transportar, almacenar y uso
correcto de los materiales peligrosos; con el propdsito de disminuir los
riesgos potenciales como derrames, emisiones gaseosas al medio
ambiente y evitar cualquier tipo de dafio a la salud del personal y a la

poblacién colindante.
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5.4.2. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MANEJO DE
MATERIALES PELIGROSOS

Para el manejo de materiales peligrosos se implementaran las

siguientes medidas:

a. Medidas generales

Clasificacion de materiales peligrosos: estos materiales
peligrosos son clasificados acordes a lo estipulado en el Libro
Naranja, titulado “Recomendaciones Relativas al Transporte
de Mercancias Peligrosas”, este documento pertenece a la

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Categorias y caracteristicas: esta se realizara a lo establecido
en el punto “Clasificacion de Mercancias Peligrosas” del Libro
Naranja. Teniendo en cuenta las hojas de seguridad (MSDS)
de materiales, insumos y de los productos quimicos que se
usen en la planta empacadora. Estas hojas de seguridad
deben estar actualizadas y disponibles para el personal.

Registros: Se controlara el ingreso, almacenamiento y uso de
los materiales peligrosos mediante un registro (Kardex). Este

formato seréa auditable.

Sefalizacion: En el almacén de materiales peligrosos sera
sefalizado con diferentes letreros de seguridad del tipo
informativo, preventivo y de prohibicién. Para el transporte de
los materiales peligrosos la sefializacion sera acorde a lo

estipulado en el Libro Naranja.

75



v. Rotulos y etiquetas de los envases: Todo material peligroso
gue se sague de su envase original debe ser rotulado y
etiquetado, segun lo establecido en la norma NFPA-704. Se

rotularan los residuos peligrosos.

vi. Disposicion: Los residuos de los materiales peligrosos
conservan sus caracteristicas después de su uso; por lo tanto,

deben ser manejados como un residuo peligroso.

vii.  Capacitacion: Se capacitara a todo el personal sin distincion
de cargo con respecto al manejo de materiales peligrosos y
una capacitacion especifica tedrico practico en el manejo,

almacenamiento y transporte de materiales peligrosos.

b. Medidas especificas:

i.  Manejo de combustible

El adecuado manejo de los combustibles tiene la finalidad de
prevenir un derrame incluyendo a los lubricantes. Se
adoptara un sistema de control con respecto al transporte,
almacenamiento y uso dentro de las instalaciones de la

planta empacadora.

a. Transporte

El transporte de combustibles se realizara por via
terrestre desde la estacion de servicios (grifo) hasta la

planta empacadora.

Se cumpliréan las siguientes medidas:
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1. Estard prohibido transportar sustancias y/o
materiales peligrosos, juntamente con alimentos,

medicamentos u objetos destinados al uso humano.

2. Estara prohibido el transporte de combustibles con

sustancias incompatibles.

3. El abastecimiento de combustible para las unidades
vehiculares se realizar4 solo en la estacion de

servicios.

4. El personal contard con sus EPPs durante el

transporte, almacenamiento y uso de combustible.

. Almacenamiento

Para el almacenamiento de combustibles utilizados en la
planta empacadora, se habilitara areas, las cuales

cumpliran con las siguientes medidas:

1. Los combustibles se almacenardan en areas
habilitadas, para lo cual se tendra bandejas

contenedoras.

2. Elvolumen de las bandejas contenedoras (metélicas
o de concreto) deben permitir un volumen del 110%
del volumen almacenado. Ademas, el almacén de
materiales peligrosos debe estar protegido contra

las altas temperaturas y precipitaciones.
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c. Uso

El uso de los combustibles en la planta empacadora

cumplira con las siguientes medidas:

1. El personal encargado del manejo del combustible
sera capacitado en el manejo de combustibles,
prevencion y control de derrames; contara con los

EPPs necesarios.

2. Sihubiera un derrame de combustible, se utilizara el
equipo de contencion de derrames (kit antiderrame),
todos los residuos peligrosos del derrame seran
colocados en contenedores Yy rotulados. La
disposicion final de los residuos peligrosos se
almacenara temporalmente de acuerdo con el

programa de manejo de residuos sélidos.

3. Todo residuo peligroso que se genere por el
mantenimiento de los vehiculos y/o equipos seran
colocados en contenedores rojos segun la NTP y
almacenados temporalmente hasta su disposicion
final, segun el programa de manejo de residuos

solidos.

4. Los combustibles y/o lubricantes que no hayan sido
utilizados seran devueltas al almacén de materiales

peligrosos.
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5. Para el ingreso y/o salida de combustibles se
registraran en un formato, con la finalidad de llevar

un control del ingreso y de la cantidad consumida.

li.  Manejo de materiales peligrosos

En la planta empacadora, se emplearan diferentes

materiales peligrosos y su manejo debe ser cuidadoso:

a. Transporte

El transporte se realizar4 desde el centro comercial
hasta la planta empacadora. Las unidades de transporte

cumpliran con lo siguiente:

1. Estara prohibido transportar materiales peligrosos,
juntamente con insumos agropecuarios, alimentos,
medicinas u otros materiales destinados al consumo

humano.

2. Estara prohibido el transporte de materiales
peligrosos con productos quimicos que no sean

compatibles.

3. Se contard con el rétulo que identifique los

materiales peligrosos.

4. Se contara con extintor portatil.

5. Se contara con EPPs apropiados.
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6.

Se contara con el equipo de contencion de derrames

(kit antiderrame), ante un posible incidente.

Se contard con las Hojas de seguridad (MSDS) de
cada material peligroso. Asimismo, se debe verificar

el buen estado de conservacion de los envases.

El personal que transporta los materiales peligrosos
estara capacitado en manejo y control de derrames
de materiales peligrosos y en el uso de hojas MSDS.

b. Almacenamiento

En la planta empacadora se habilitara un almacén de

materiales peligrosos, cumpliéndose con lo siguiente:

1.

Se seleccionardn zonas estables para el
almacenamiento de los materiales peligrosos, con
sistemas de drenaje perimetral y pendientes

adecuadas para evitar derrames.

En general, la superficie del area de
almacenamiento sera compactada e
impermeabilizada con concreto armado y pulido a fin

de evitar la infiltracion.

No se debe almacenar materiales peligrosos que
sean incompatibles con otros, ya que pueden tener

reacciones no deseadas.
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4. El almacén de materiales peligrosos estara techado
y contara con extintor portatil, kit antiderrame, picoy

palas.

5. El personal autorizado y capacitado tendra acceso
al almacén de materiales peligrosos, llevando sus
EPPs.

6. Se pondran sefales de acceso restringido, solo

personal autorizado y las de peligro.

7. Los materiales peligrosos se almacenaran siguiendo

las recomendaciones de las hojas MSDS.

8. Para verificar el correcto almacenamiento de los
materiales peligrosos se realizar4 una inspeccion

visual de la rotulacion y de su almacenamiento.

9. Se verificara las condiciones climaticas no causen
riesgos de incendio, explosion u otro que se generen
debido a los cambios de temperatura u otra reaccion

por incompatibilidad.

c. Uso

El personal que se encuentra autorizado y capacitado
podra manejar los materiales peligrosos, utilizando sus
EPPs y siguiendo los procedimientos de seguridad en el

trabajo.
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Los materiales peligrosos que no hayan sido utilizadas
deben ser devueltas al almacén de materiales

peligrosos.

Los materiales peligrosos que hayan expirado no seran

utilizados en ninguna circunstancia.

Tanto el ingreso como la salida de materiales peligrosos se registraran, a fin

de llevar un control del stock y la cantidad empleada para la actividad.

5.5. PROGRAMA DE CAPACITACION

El Programa de Capacitacion de la planta empacadora Eximport La Rocana
EIRL., ser4d de conocimiento obligatorio para todo el personal sin distincion

de cargo que patrticipe en las actividades de la planta empacadora.

5.5.1. OBJETIVO

Capacitar y concientizar a todo el personal de la planta empacadora
sin distincién de cargo en el cuidado del medio ambiente, durante las

actividades de la planta empacadora.

5.5.2. PROTECCION AMBIENTAL

Se explicaran las medidas y procedimientos contemplados en el Plan
de Manejo Ambiental para prevenir corregir y/o mitigar los impactos
ambientales que seran producidos por la ejecucion de las actividades

de la planta empacadora.

Contenido referido a proteccion ambiental:
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a. Cuidado y proteccion del medio ambiente.

b. Medidas de prevencion, correccion y/o minimizacion de aspecto e

impactos ambientales.

c. Segregacion de residuos solidos.

d. Aspectos e impactos ambientales.

e. Prevencion y control de derrames de materiales peligrosos.

f. Disposicion final de residuos peligrosos.

5.6. MANUAL DE SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

5.6.1. OBJETIVO

El SGA, tiene como objetivo el control de los aspectos e impactos
ambientales de todas las actividades productivas en la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, mediante la planificacién
estratégica, la mejora continua y cumpliendo constantemente con los
requisitos legales del ambito nacional; y el respeto de los requisitos
sefalados en la ISO 14001:2015 para prevenir la contaminacién del
medio ambiente y asi preservar la confianza de todos los clientes de

esta empresa.
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5.6.2. META DEL SGA

La planta empacadora tiene como meta mitigar cualquier tipo de
contaminacion que se pudiera ocasionar en los procesos de produccion

de la planta. Dando cumplimiento con los requisitos legales.

5.6.3. ALCANCE DEL SGA

El alcance que tiene el SGA aplica para todos los trabajadores de la
planta empacadora Eximport La Rocana EIRL. y para todos sus
procesos productivos involucrados ya sea como en la recepcion de la
materia prima, limpieza, empacado, resguardo y embarque del

producto agricola para su exportacion.

5.6.4. INFORMACION REFERENTE AL MANUAL DEL SGA

a. Elaboraciény revision

Para la elaboracion de este manual se ha coordinado con el
Gerente de la planta empacadora y es el responsable de
implementar la presente norma; el responsable de actualizar el
manual del SGA es el Gerente y debe ser revisado antes de

aprobarlo.

El Gerente es el Unico que tiene autoridad para aprobar cualquier

tipo de cambio o modificacion al Manual de SGA.

b. Aprobacion

El Gnico responsable de aprobar el manual del SGA es la Gerencia.
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c. Distribucién

Para la distribucion y entrega de todo tipo de copias controladas del
presente manual del SGA, la responsabilidad recae en el area de

Gerencia.

5.6.5. DEFINICIONES

En el presente Manual del SGA se han incluido algunas definiciones,

los que se detallan a continuacion:

a. Ambiente: Es el medio que rodea a todos los seres vivos ya sus

interrelaciones con respecto a la naturaleza.

b. Alta direccion: Es la persona encargada de dirigir una organizacion
en el més alto nivel.

c. Aspecto ambiental: Son los servicios que ofrece una empresa y a
la vez interactia con el medio ambiente. Si tiene un aspecto
ambiental alto, su impacto ambiental va a ser negativo

(significativo).

d. Auditoria: Es un proceso objetivo e independiente para conseguir
evidencia relativos a la ejecucion del SGA y para verificar si se han

cumplido con los requisitos de la ISO 14001.

e. Ciclo de vida: Son etapas relacionadas a un servicio brindado, a
partir de la compra de los insumos o de la materia prima hasta el

termino de vida del producto.
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Desempefio ambiental: Es un resultado medible con relacion al
control de los aspectos ambientales de las actividades que realiza

una organizacion.

Informacién documentada: Es todo tipo de informacion en la que

una organizacion mantiene y controla sus documentos de gestion.

Impacto ambiental: Es cualquier tipo de cambio que se produce en
el medio ambiente, producto de las actividades del hombre; en la

gue puede ser positivo 0 negativo.

Emergencia: Es un acontecimiento que surge por factores
naturales y/o por riesgos peligrosos que se pudieran dar en el area
de trabajo.

Mejora continua: Es todo proceso que nos permite mejorar los

procedimientos de un SGA.

No conformidad: Es una falta, falla y/o inobservancia de un requisito

legal de la norma.

Organizacion: Es una empresa, sociedad, institucion; creadas para

alcanzar sus objetivos y metas en comun.

. Parte interesada: es cualquier individuo, grupo u organizacion en la
gue ha sido o puede ser afectado por el desempefio ambiental de

la empresa.

Politica ambiental: Es el cumplimiento de los objetivos de la

organizacion con respecto al cuidado y mejora del medio ambiente,
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creando conciencia ambiental.

0. Prevencion de la contaminacion: Es el uso de tecnologias y
procedimientos para mitigar y/o controlar cualquier tipo de

contaminante generados por las actividades de la organizacion.

p. Riesgo: Es la posibilidad de que se genere un peligro causando
pérdidas o dafios a los trabajadores, materiales e infraestructuras

de la organizacion.

g. Sistema de gestidn: son instrumentos en la que nos permite
optimizar los recursos, disminuir costos para lograr los objetivos de

la organizacion.

r. Sistema de gestion ambiental: es una estructura basada en los
procesos para reducir sus aspectos e impactos ambientales de la

organizacion y cumplir con los requisitos legales.

5.6.6. ABREVIATURAS

GG: Gerencia general.

SGA: Sistema de Gestion Ambiental.

CLD: Calidad.

SSOMA: Supervisor de Seguridad ocupacional y Medio Ambiente.
P: Procedimiento.

F: Formato.

INST: Instructivo.
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DOC: Documento.

ESTD: Estandar.

TRANSP: Transporte.

CO: Compras.

ALM: Almacen.

OP: Operaciones.

MTTO: Mantenimiento.
RRHH: Recursos humanos.
ADM: Administracion.
CONT: Contabilidad.

CA: Contrataciones.

5.6.7. CONTEXTO DE LA EMPRESA

a. Comprension de la empresay su contexto

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., establece sus
aspectos ya sean externos e internos siendo oportunos para su
finalidad, y que pueda sobresalir su capacidad para conseguir la
implementacion del SGA mediante la Matriz FODA “SGA-MT-M-
001-01”. El jefe y/o responsable del SGA realiza la busqueda y
revisa anualmente los cambios realizados y muestra a gerencia los

documentos esperando su aprobacion.
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Comprension de las necesidades y expectativas de las partes

interesadas

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., ha reconocido
sus necesidades y sus posibilidades, registrandolos en la matriz de
gestion de partes interesadas “SGA-MT-M-001-02".

Determinacién del alcance del SGA

Para determinar el alcance del SGA, se tomd en cuenta lo

siguiente:

Una vez identificado los elementos internos y externos de la
organizacion, se demuestra la necesidad de conservar altos niveles
de gestion, para utilizar las oportunidades y fortalezas y afrontar a

las amenazas externas y a las debilidades internas.

Anteriormente se mencionaron todos los puntos que tienen un
impacto en las actividades que realiza la empresa; la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL decide implementar su
SGA para las actividades de sus procesos productivos, asi como

se detalla:

“La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL., brinda servicios
de empacado de hortalizas frescas para exportacion, teniendo los

mercados de Ecuador y Colombia”.

Sistema de gestion ambiental

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, implementa,
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conserva y perfecciona su SGA, segun los requisitos legales que
nos pide la norma ISO 14001:2015, incluyéndose todas las
actividades productivas que sean necesarios para su

funcionamiento, determindndose lo siguiente:

La materia prima, materiales y equipos que sean necesarios
para obtener buenos resultados de los servicios brindados. La
secuencia de estos procesos productivos esta en el diagrama

de flujos segun el gréfico 4.

Obtener datos necesarios para evaluar el trabajo realizado en

la implementaciéon del SGA.

Mediante las oportunidades y riesgos ambientales, segun lo

explicado en el presente manual.

Evaluar el proceso productivo y la caracterizacion,
aprovechando la oportunidad de mejora del SGA, estas se

canalizan por medio del presente manual.

5.6.8. LIDERAZGO

a. Liderazgoy compromiso del SGA

La Gerencia de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL,

se compromete con el SGA:

La empresa asume el compromiso y el deber de entregar

estadisticas de la eficiencia del SGA ante la Gerencia de la
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planta empacadora. Gestionandose una politica ambiental y
objetivos, vinculados con la estrategia de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, asegurandose que

todo el personal sea comunicado.

i. La empresa tiene responsabilidad referente a la capacidad de
respuesta del SGA, asegurando completar los requisitos en
todos los procesos productivos para lograr la exportacion de

sus productos agricolas.

il La empresa comunica la importancia de implementar el SGA,
segun las obligaciones legales de la ISO 14001:2015; el
sistema promueve un enfoque a conocimientos,
pensamientos basados en los riesgos que generan sus
actividades y en la mejora continua de los procesos
productivos de la planta empacadora Eximport La Rocana
EIRL.

iv. La empresa dirige al personal en los diferentes procesos,
suministrando los recursos necesarios para realizar el servicio

brindado a los clientes.

v. La empresa asegura los recursos econémicos para

implementar el SGA.

b. Politica

La Alta Direccion de la planta empacadora Eximport La Rocana
EIRL establece, examina, conserva e informa su politica ambiental

a todos sus colaboradores.
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c. Roles, responsabilidades y jefes en la organizacion

El rol, la responsabilidad y los jefes de cada &rea de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, se encuentran definidos en
el organigrama de la empresa y en los manuales elaborados de
cada proceso productivo, en la que se menciona en la Lista Maestra
de Documentos Internos y Externos “SGA-F-P-004-01".

Asi mismo, la Gerencia ha nombrado un supervisor SSOMA, para

gue se asegure de:

i.  Vigilar para que el SGA, desempefie los requisitos legales de
la ISO 14001:2015.

ii.  Vigilar para que las diferentes areas productivas entreguen

los resultados requeridos por la empresa.

iii. Comunicar a la Gerencia sobre el desempefio ambiental de la
empresa y el desarrollo del SGA, sobre la mejora continua y

del hecho de realizar cambios o innovaciones.

d. Planificaciéon

i. Accidn paratratar los riesgos y oportunidades

Los riesgos podrian perturbar el SGA de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, son reconocidos,
examinados, evaluados y controlados segun el procedimiento
del Plan Medio Ambiental “SGA-PL-001".
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Asi mismo, estas oportunidades son presentadas al instante

efectuar la programacion importante, segun el

cumplimiento de los procedimientos nos permite:

Reforzar el Sistema de Gestion Ambiental para que pueda

alcanzar lo resultados esperados.

Tomar precauciones o0 disminuir cualquier efecto

negativo.

Realizar la mejora continua.

Controlar los instrumentos de gestion y sus registros
implementados en el SGA.

Planear y evaluar las acciones que sean necesarias para
disminuir cualquier aspecto ambiental negativo o ampliar

las oportunidades que se presenten.

Cuando se reconozca gque es necesario realizar e integrar
acciones relacionadas, para reducir los riesgos y/o
aumentar las oportunidades de los procesos productivos
de la planta empacadora, se seguira el procedimiento de
Elaboracion de control de documentos y registros “SGA-
P-004".

Aspectos ambientales

Esta es la base de nuestro Sistema de Gestion Ambiental la

cual nos permite entender el proceso administrativo y el
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proceso productivo, las que se relacionan con el medio
ambiente. Por eso, es importante entender y demostrar que
las actividades que estén al alcance del SGA; asi mismo, se
identificardn los aspectos ambientales, se tomd en cuenta lo

siguiente:

1. Los cambios que se puedan dar en los nuevos procesos
productivos o modificarlos.

2. Los contextos anormales y los escenarios de emergencia

previsibles.

En la valorizacion de los aspectos ambientales de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL se utilizara el plan de
manejo ambiental “SGA-PL-001". Para este plan se determina
el procedimiento para identificar y evaluar todos los aspectos
ambientales que provengan de sus procesos productivos;
estableciendo sus aspectos que causen un impacto ambiental
negativo y a la vez se les comunicara a todos los

colaboradores de la empresa.

Requisitos legales y otros

La intencion de este requisito es consentir a la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, siendo consciente de
los requerimientos legales que se puedan aplicar y de los
compromisos que se adquirieron voluntariamente en temas

ambientales.

Para la actualizacion de la legislacion ambiental se debe

identificar los accesos y la aplicabilidad a la planta
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empacadora Eximport La Rocana EIRL, aplicandose el
procedimiento de Identificacion y evaluacion de los requisitos
legales y otros “SGA-P-001".

Para la apropiada gestion del sistema implementado, se tiene
herramientas para actualizar la legislacion aplicable a la
planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, asi como
también de los compromisos adquiridos por esta empresa.

Planificacion de acciones

En esta etapa consolidamos el cumplimiento y el respeto de
la politica ambiental de la empresa, el perfeccionamiento y la
mejora del Sistema de Gestion Ambiental de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL. Este procedimiento
nos ayuda a destinar los recursos necesarios para las areas
gue lo requieran y para lograr el cumplimiento de los objetivos
y metas ambientales. Dentro de los procesos productivos se
debe considerar los aspectos ambientales, asi como los
requisitos legales y otros que se hayan adquiridos por la
Gerencia, esto se detalla en el Programa Anual de
Capacitaciones “SGA-F-P-003-03".

Objetivos ambientales y su planificacion para alcanzarlos

a. Objetivos ambientales

Para el cumplimiento nuestros objetivos y metas se
procede segun lo estipulado en el procedimiento de
Objetivos, Metas y Programa “SGA-P-002".
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Al definir los objetivos y metas, se consideraron los
elementos sefialados en la politica ambiental de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL, los aspectos
ambientales significativos, las leyes aplicables y la

tecnologia que se utilice en la planta empacadora.

. Planificacion de acciones para lograr los objetivos

ambientales

En esta planificacion se identifica y se definen los
objetivos para lograr cumplir con lo sefalado y aprobado
en la politica ambiental de la planta empacadora de
Eximport La Rocana EIRL, dentro del proceso de

planificacion de nuestro SGA, se considera lo siguiente:

1. Programa para alcanzar nuestros objetivos.

2. La disposicion de recursos economicos.

3. Lareparticion de responsabilidades.

4. Etapas de cumplimiento.

5. Instrumentos de los objetivos.

Cuando se realice algun cambio o modificaciones de
documentos, esto se podra realizar segun lo sefialado en
el procedimiento de elaboracion, control de documentos y

registros “SGA-P-004”, asegurandose la integridad del
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SGA.

La Gerencia autoriza los cambios dependiendo de la

dimension de estas.

vi. Apoyo

a. Recursos

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL,
suministra los recursos necesarios para implementar,
mantener y para lograr una mejora continua del SGA,

considerandose lo siguiente:

1. Las restricciones de los recursos econémicos.

2. La escasez de las partes interesadas.

b. Competencia

Para asegurar que los colaboradores de la empresa sean
competentes, la planta empacadora Eximport La Rocana

EIRL, realiza las siguientes actividades:

1. Establece el perfil del puesto de trabajo, segun la
capacidad, habilidad y la experiencia necesaria para

cada puesto de trabajo.

2. Si hubiera una brecha entre los colaboradores de la
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planta empacadora y el puesto de trabajo que ocupa,
se les brindaréa las capacitaciones necesarias, segun
el procedimiento establecido “SGA-P-003", o se
tomaran otros puntos para elegir a la persona idonea.
De igual manera, en dicho procedimiento se dan a
conocer los dispositivos para evaluar las
capacitaciones y si estas fueron eficaces, esperando
buenos resultados para el puesto de trabajo.

3. La empresa se asegura de que sus colaboradores
sean conscientes de su puesto de trabajo y de lo
importante que son sus actividades diarias en la
empresa, esta comunicacion se realizara a través de
los medios de comunicacion descritos en el
procedimiento “SGA-P-009”, y estard a cargo del

responsable de recursos humanos.

c. Tomade conciencia

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL asegura
que sus colaboradores que esta bajo vigilancia de la
organizacion y estos deben tomar conciencia de las
actividades realizadas y de la contribucion hacia la

empresa:

1. Beneficio de la politica ambiental y sus objetivos del
SGA.

2. El impacto ambiental que se relacionan con sus

puestos de trabajo.
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3. La eficiencia de implementar el SGA, incluyéndose el

beneficio de mejorar el desempefio ambiental.

4. Los resultados de no lograr alcanzar los requisitos y/o

requerimientos legales del SGA.

d. Comunicacioén

e.

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL
realizard sus comunicaciones internas y/o externas, tal
como se muestra en el procedimiento “SGA-P-009”,
detallandose los medios de comunicacion utilizado,
también hay consideraciones como: que se debe
comunicar, cuando se comunica, a quien se comunica,

como comunicar y quien debe comunicar.

La comunicacién del SGA de la planta empacadora
Eximport La Rocana EIRL, se encaminaran en tres

puntos: interna, externa y de emergencia.

Informaciéon documentada

i. Generalidades

La informacion que se requiere en la norma ISO
14001:2015, de igual manera, la que la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL determine
gue sea precisa para la implementacion del SGA, la
podemos encontrar en la Lista maestra de

documentos internos y externos “SGA-F-P-004-01".
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Adicionalmente, se implementaron mecanismos para
crear, actualizar, difundir, proteger y controlar toda

informacion que sea documentada, la que se detalla:

Todo documento que se crea y/o se actualice, se
debe realizar mediante el siguiente procedimiento
“SGA-P-004" que es para la elaboracién, control de
documentos y registros, facilitando varias referencias
gque se pueden utilizar para gestionar toda
informacion que sea documentada, tales como:
politica ambiental, reglamentos internos, manuales,
formatos, procedimientos, documentos de

comunicacioén interna y externa, entre otros.

Politica

am bienfall"

_‘Manual del

SGA |
Programas \‘
Planes \
Procedimientos e Instrutivos \
Registros \

Figura 7: Jerarquia de la documentacion del SGA.
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f.

Operacion

Planificacion y control operacional

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL ha
establecido diversos controles operativos para sus
procesos productivos, para llevar a cabo con la
politica ambiental, sus objetivos y sus metas

establecidas, referente a la legislacion aplicable.

Los controles son reglamentados y cuando se
apliquen deben ser efectivos. Para esto, se han
realizado varios procedimientos, estos son
empleados como material para realizar

capacitaciones a los colaboradores.

Preparacion y respuesta a emergencias

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL ha
establecido su plan de contingencia y respuesta ante
emergencias “SGA-PL-002”; el Sistema de Gestion
Ambiental, actia ante escenarios de diferentes tipos
de emergencias, ya sean resultados de incidentes
ambientales potenciales. Los colaboradores son
debidamente capacitados para responder ante las
diferentes emergencias que pudieran darse, para ello
se ha elaborado un cronograma de simulacros “SGA-
F-PL-002-01", los simulacros seran evaluados y se

realizard un informe.
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5.6.9. EVALUACION DEL DESEMPENO AMBIENTAL

a. Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion

i. Generalidades

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL ha

determinado lo siguiente:

1. La necesidad de medir los desempefios en temas
ambientales, de las actividades productivas, mediante
indicadores los que han sido establecidos en el Programa
Anual de Gestién del Sistema Integrado “SGA-PR-P-002-
01”.

2. Los métodos, mediciones, analisis y las evaluaciones que
se realizan para certificar que los resultados obtenidos
sean validos, segun lo sefalado en el programa SGA-PR-

P-002-01, al instante de realizar la mejora continua.

3. Segun los resultados que se alcancen, el jefe de area
puede plantear cualquier accion para poder corregir
cualquier falencia detectada a través de mecanismos. El
supervisor SSOMA precisara si las propuestas planteadas
pueden ser canalizadas por medio del procedimiento
“‘SGA-P-007”, que hace referencia a la No conformidad y

accion correctiva.
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Analisis y evaluacion

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL recopilara y
analizar4d todos los datos concernientes al desempefio

ambiental del SGA para conseguir informacion relacionada a:

1. Indicar la aprobacion de las actividades productivas,
relacionadas en temas de calidad, seguridad en el trabajo

y cuidado del ambiente.

2. Los aspectos e impactos ambientales y la eficiencia del
SGA.

3. La planificacion se realiza de eficientemente, asi como los

procedimientos, programa de capacitacion, entre otros.

4. Al abordar los riesgos y oportunidades se debe medir la

eficiencia de las propuestas dadas.

5. Evaluar los proveedores de materia prima externos, tanto
de productos agricolas como de cualquier producto

utilizado para las actividades productivas.

6. Las mejoras que se realizan en el SGA, utilizando las

herramientas descritas en el punto 7.2.11. mejora.

7. Los indicadores de los procesos productivos incluyen las

oportunidades para realizar acciones preventivas.
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Auditoria interna

En la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL se
realizardn auditorias internas que seran previamente

planificadas, para asegurar que el SGA sea:

1. Acorde con los requerimientos legales de la ISO
14001:2015 y otros que la planta empacadora adquiera por

propia voluntad.

2. Las auditorias internas se efectian segun lo descrito en el
procedimiento de Auditoria interna “SGA-P-005", que

detalla la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

3. Cuenta con un Programa Anual de Auditoria “SGA-PR-P-
005-01", el cual se elabor6 teniendo en cuenta los objetivos
ambientales, la importancia de los procesos de las
actividades productivas, los cambios que puedan afectar a

la planta empacadora.

4. Se define la auditoria interna “SGA-F-P-005-01, en cada
auditoria que se realice, se debe considerar los criterios, el
alcance, el método a utilizar, responsabilidades, auditores

designados, entre otros criterios que se puedan utilizar.

5. Los auditores se eligen de acuerdo con el perfil,
asegurando los objetivos y la imparcialidad de la auditoria

y evitando que exista un conflicto de intereses.

6. Se debe tener los registros apropiados.
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7. El responsable del area auditada debe realizar las
correcciones y mejora necesaria para descartar las no
conformidades y sus causas, de acuerdo con el
procedimiento de No conformidad y accion correctiva
“SGA-P-007".

Revision por la direccion

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, efectla
reuniones anualmente para revisar el SGA, en la que se
asegura su beneficio y eficacia continua, conforme a lo
detallado en el procedimiento de Revision por la direccidon
“SGA-P-006".

Las decisiones tomadas se detallan segun los puntos
detallados en el formato de informe de revision por la direccion
“SGA-F-P-06-01", en la cual se les da una copia a los miembros

participantes de la alta direccion.

En el lapso de un afio, debe tratar los temas relacionados a la
norma 1SO 14001:2015 y de los que solicite la planta

empacadora.

De igual manera, los resultados que se obtengan de la revision
deberan incluir las decisiones tomadas y las acciones

concernientes a:

1. Mejorar el SGA a través de sus procesos productivos y del

producto terminado, segun la exigencia del cliente.

105



2. Cualquier cambio en el SGA, incluyendo la falta de

recursos se debe solicitar por los canales adecuados.

5.6.10. MEJORA

a. Generalidades

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, para mejorar su
capacidad identifica las oportunidades de mejora y asi obtener la
satisfaccion del cliente, desarrollando la mejora del SGA.

La mejora se da de la siguiente forma:

1. Reanuda, los trabajos de mejora continua para las No

conformidades que hayan sido descubiertas en los productivos.

2. Previene, los riesgos asociados a los procesos productivos

gestionandolos adecuadamente.

3. Aumenta, por intermedio de sugerencias por parte de los

clientes y de nuestros colaboradores.

4. Creatividad, por intermedio de proyectos innovadores de

mejora y/o redisefio organizacional de la planta empacadora.

b. No conformidad y accion de mejora continta

Segun el procedimiento de No conformidad y Accidén Correctiva

“‘SGA-P-007”, establece los principios para identificar una No

106



conformidad potencial y los dispositivos para poder corregirla,
identificAndose su causa para evitar su recurrencia. Igualmente, en
el procedimiento se realiza la verificacion de las acciones tomadas

para eliminar una No conformidad.

1. Procedimiento de identificacion, implementacion y

actualizacion de requisitos legales y otros.

2. Matriz de requisitos legales y otros.

3. Mapa de procesos productivos.

Mejora continta

La planta empacadora Eximport La Rocana EIRL va mejorando
continuamente en la eficiencia del SGA, usando las siguientes

herramientas:
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Figura 8: Herramientas de mejora continua, segun modelo PHVA

Fuente: NTP-ISO 14001:2015

5.6.11. REGISTROS

a. “SGA-P0O-001” Politica ambiental.
b. “SGA-MT-M-001-01" Matriz FODA.

c. “SGA-MT-M-001-02” Matriz de gestion de partes interesadas.
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5.7. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

5.7.1. OBJETIVO

Defender y proteger el medio ambiente en su entorno de influencia de
la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL, este plan se lograra
aplicando medidas ambientales para prevenir, corregir o0 mitigar

cualquier impacto negativo y optimizar los impactos positivos.

5.7.2. ALCANCE

El Plan de Manejo Ambiental se aplica en todos los procesos
productivos y en los servicios brindados por la planta empacadora
Eximport La Rocana EIRL y que generan aspectos ambientales.

5.7.3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

a. Requisitolegal 6.1. Norma ISO 14001:2015 (acciones para abordar
riesgos y oportunidades).

b. Requisito legal 6.1.2. Norma ISO 14001:2015 (aspectos

ambientales).

5.7.4. DEFINICIONES

a. Actividad critica: es una actividad en un area que puede ocasionar

un impacto ambiental significativo.
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Aspecto ambiental: son elementos de diferentes actividades,
producto de un servicio que brinda una organizacién interactuando
con el medio ambiente, causando aspectos ambientales pudiendo

ser positivos 0 negativos.

Aspecto ambiental potencial: son aspectos ambientales que puede
interaccionar con el ambiente que nos rodea en un area
determinada.

Aspecto ambiental real: son aspectos ambientales existentes y que

interacciona con el ambiente de un area determinada.

Consecuencia: es un valor que se le asigna a un dafio, en caso de
gue ocurra un suceso no esperado.

Entrada: son todos los insumos, materias primas y recursos que se

requerien para las actividades que se realizan en la organizacion.

Frecuencia: es el nimero de veces que aparece o de repeticiones
durante un determinado tiempo, ante un suceso o fenémeno natural

gue se pudiera suscitar.

Impacto ambiental: es un cambio en una determinada area que se

da en el medio ambiente, el resultado puede ser positivo 0 negativo.

Probabilidad: es el nimero de veces que puede ocurrir un riesgo

en un area determinada.

Producto: es un resultado de actividades realizadas.
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k. Puesto clave: es una persona capacitada para realizar una

actividad critica.

I. Riesgo: es el efecto ante una situacion peligrosa, su efecto puede

ser positivo 0 negativo.

m. Oportunidades: es un conjunto de oportunidades ventajosas y/o

beneficiosas.

n. Salidas: son productos, subproductos y/o residuos que resultan de
cada actividad ejecutada. Ejemplo: residuos de insecticidas, aguas

residuales, papel en desuso, entre otros.

0. Situaciones potenciales: es un escenario de mergencia, sucesos

ambientales o naturales, entre otros imprevistos.

5.7.5. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
Y CONTROL OPERACIONAL

Para realizar la identificacion, evaluacion y control de aspectos

ambientales, se debe seguir los siguientes pasos:

a. Elaboracién de matriz del mapeo de procesos

Se evalla el area, identificAndose los procesos a evaluar,
separandose por tareas, actividades y etapas, capaces de generar

aspectos ambientales en la organizacion.
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Los procesos que seran evaluados estan consignados en el Mapeo
de procesos “SGA-F-P-001-01".

Identificacion de entradas y salidas

Se lograron identificar las entradas y salidas de insumos en cada
proceso productivo, tomando en cuenta cada ciclo de vida de los
insumos y materiales que se utilizaran, segun el mapeo que se
encuentra registrado en el procedimiento de entradas y salidas
“SGA-F-P-001-02".

Elaboracion de matriz de identificacion de aspectos

ambientales y evaluacion de impactos ambientales

i. Determinacién de consecuencias

Las consecuencias asociadas a la actividad se determinan

haciéndose las siguientes preguntas:
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Cuadro 8: Criterios para determinacion de consecuencias.

CRITERIOS

PREGUNTAS

Legal/Cumplimiento

;Podria incumplirse algun requisito legal u
otro requisito?

&, Gual seria el efecto?

Medio Ambiente

¢Qué impacto(s) ambiental(es) podria(n)

generarse?

Stakeholders (Regional,

Nacional, Internacional)

¢, Podria afectar a la poblacion?
¢, De qué forma?
;,Podria afectarse a las partes interesadas

(Regional, Nacicnal, Internacional)?

&, Queé reaccion tendrian?
& Podria afectar a la reputacion de la empresa?

;,De qué forma?

Capacidad Productiva

¢,Podria afectar la produccion?

¢, EN qUE nivel?

Econdmica

¢, Podria haber pérdidas economicas para la
organizacion?

sque cantidades? (Considerar costos de
remediacion, pero No considerar multas)

ii. Determinar los controles operacionales

Para establecer los controles operacionales se debe seguir la
jerarquia de control: eliminar, sustituir, control de ingenieria y

control administrativo; estos se pueden implementar solo o en

combinacion.

En la busqueda de los controles operacionales se considerara
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lo siguiente: indicadores, estandar, rangos de control,

frecuencia y evidencia.

Cuadro 9: Controles operacionales.

Controles para disminuir la Controles para disminuir la
Probabilidad Consecuencia
Capacitar al personal en control Uso de bandejas contenedoras

de fugas y/o derrames durante los mantenimientos

Mantenimiento preventivo de _
. o Usar segundas contenciones
equipos y maquinarias

d. Evaluar el riesgo residual / oportunidad implementada

Después de establecer los controles se debe realizar una nueva
evaluacion con los nuevos valores que se empleardn para la

probabilidad y consecuencia (a esto se le llama riesgo residual).

Cuando se realiza la evaluacion del riesgo residual debemos
verificar si dichos controles reducen la probabilidad y Ila

consecuencia 0 ambas.

Cuando hay disminucién en la evaluacién del riesgo no se asocia a

la variacion de la significancia del aspecto ambiental.

114



e. Capacitacion

Las capacitaciones son importantes, mas aun cuando el
colaborador puede generar un dafo al medio ambiente. Cuando se
realicen las capacitaciones se debe considerar la rotacion del
personal, segun sus actividades cotidianas con el fin de lograr que

el personal capacitado sea el 100%.

El programa de capacitacion contara con los temas siguientes:
politica ambiental, segregacion de residuos solidos, aspectos e
impactos ambientales y materiales peligrosos, todo eso debe estar
en el Programa Anual de Capacitaciones “SGA-F-P-003-03".

5.7.6. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

Durante el seguimiento del plan de manejo ambiental de la planta
empacadora Eximport La Rocana EIRL., se debe cumplir las medidas
de control y minimizacién de los aspectos ambientales significativos
con la finalidad de proteger el medio ambiente. El responsable debera
informar al &rea SSOMA cualquier tipo de cambio que se pudiera dar

en los controles implementados.

5.7.7. REGISTROS

a. SGA-F-P-001-01 Mapeo de procesos.

b. SGA-F-P-001-02 Entradas y salidas.

c. SGA-F-PL-001-03 Lista estandarizada de aspectos, impactos y

riesgo ambiental.
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d. SGA-MT-PL-001-01 Matriz de evaluacion de riesgos ambientales.

5.8. PROCEDIMIENTO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

OBJETIVO

Definir y establecer un adecuado manejo y acopio temporal de los
residuos sélidos, incluyendo acciones destinadas a mitigar, segregar,

almacenar temporalmente hasta su disposicion final.

ALCANCE

Este procedimiento involucra y tiene alcance a todas las éareas

productivas de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

DOCUMENTO DE REFERENCIA

a. Requisito 8.1. Norma ISO 14001:2015 (Control Operacional).

b. SGA-PO-001 (Politica Ambiental).

DEFINICIONES

a. Disposicion final: es una actividad en la cual se certifica un
adecuado tratamiento de los residuos soélidos y su disposicidon

final.

b. Reciclaje: es la obtencién de materia prima y/o transformaciéon de

materiales desechados en nuevos productos.
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c. Residuo: son materiales sobrantes (desechables) de actividades
realizadas por humanos. Estos pueden ser residuos peligrosos o

no peligrosos.

d. Residuos domésticos: son residuos que se originan en las casas,

oficinas, comercios.

e. Residuo industrial: es todo residuo que proviene de cualquier

actividad industrial, que no sea reutilizado por la empresa.

f. Residuo peligroso: son residuos que puede generar un deterioro

potencial al medio ambiente, asi como a la salud de las personas.

Para ser considerado un residuo peligroso, debe tener por lo
menos una de las siguientes caracteristicas: combustible, toxico,

explosivo, radiactivo, corrosivo y reactivo.

Ejemplos: fluorescentes, aceite quemado de los motores, trapos
con aceite, botellas con insecticidas, residuos de insecticidas,

baldes con pintura, cartuchos de téner, etc.

g. Segregacion: es la actividad de separar residuos por grupos que

tienen las mismas caracteristicas o similares.

5.8.5. RESPONSABILIDADES

a. Gerencia

Verificar el cumplimiento del presente documento.
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b. Supervisor SSOMA

1. Aplicar y comprobar el cumplimiento del procedimiento.

2. Revisién y supervision de los registros y documentos.

c. Supervisores de areas

Cumplimiento del presente procedimiento.

d. Colaboradores

Cumplir el presente procedimiento.

5.8.6. PROCEDIMIENTO

NO

ACTIVIDAD RESPONSABLE

REGISTRO

Segregacion de residuos soélidos

Los residuos sélidos que se generan en las areas
productivas y en las areas administrativas de la
planta empacadora, estos seran segregados y
colocados en contenedores de diferentes
colores, segun la NTP 900.058.2005.
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Codigo de colores

Reaprovechable

Mo Feaprovechable

Metal
Widrio
Papel y carton

Plastico

Organico

Generales

® 0000

Peligrosos

Funndin: NTP B0LNSE.ZN0E

Contenedor color amarillo: Residuos metalicos

como: varillas, latas, botellas de aluminio, etc.

Contenedor color verde: Residuos de vidrios
como: lunas rotas, botellas de vidrio, espejos,

etc.

Contenedor color azul: residuos de papel y

papel
periodicos, revistas, carton, etc.

cartbn como: impreso, fotocopias,

Contenedor color blanco: residuos plasticos,

como: botellas plasticas, bolsas, platos y
cubiertos descartables limpios, vasos plasticos,

etc.

Contenedor color marron: Residuos organicos

como: restos de comida, de fruta, restos
vegetales, restos de jardineria, raices, hortalizas

de descarte, etc.

Todo el personal

SGA-F-P-08-
01, Hoja de
control de
residuos

solidos
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Contenedor color negro: residuos generales,
como: botellas de lejia, botellas de yogurt,
envolturas de golosinas, Utiles de aseo personal,

lapiceros, etc.

Contenedor color rojo: Residuos Peligrosos
como: trapos con aceite impregnado, residuos de
insecticidas, aparatos electronicos, baterias,

botellas con aceite, latas de pintura, etc.

* La identificacion y el control de los residuos
solidos se realizara mensualmente, llenando la
hoja de control de residuos sélidos “SGA-F-P-
008-01".

Reciclaje de papel:

Todo papel que se recicle sera reutilizado para
impresiones y fotocopias, también se puede
utilizar para dejar notas. Como norma general
toda impresion y fotocopiado se hara a doble

cara.

En una caja se colocara el sobrante del papel
reciclado, esto se recolectara mensualmente y
se colocard en un lugar limpio y seco e

identificado.

Oficinas
administrativas

Capacitacion:

Todo personal nuevo debe ser capacitado para

gue haga una buena segregacion de los residuos

Supervisor
SSOMA
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sélidos, segun el area a laborar, respetandose el
programa anual de capacitaciones “F-P-SGA-
003-03".

Disposicion final:

Todos los residuos solidos no peligrosos Supervisor
(parecidos a los municipales), seran entregados SSOMA

camion recolector municipal.

La disposicidn final de los residuos peligrosos se
realizard mediante una empresa operadora de
residuos solidos (EO-RS), para que haga su
disposicion final de acuerdo con ley.

5.8.7. REGISTRO

SGA-F-P-008-01 Hoja de control de residuos sdlidos.

5.9. PROCEDIMIENTO DE MANEJO DE MATERIALES PELIGROSOS

5.9.1. OBJETIVO

Definir los lineamientos para el control, manejo, almacenamiento y
transporte de materiales peligrosos que se utlizan en la planta

empacadora Eximport La Rocana EIRL.
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9.9.2. ALCANCE

Aplica a todas las actividades de la planta empacadora en donde

utilizan materiales peligrosos.

9.9.3. DEFINICIONES

a. Materiales peligrosos: son los materiales que por sus
caracteristicas fisicas y quimicas pueden generar riesgos a la salud

del personal y al medio ambiente.

b. Hoja de seguridad (MSDS): es un documento informativo sobre su
composicion quimica, salud, cuidado del medio ambiente, entre

otros que debemos saber sobre el material peligroso.

c. Numero de la Organizacion de las Naciones Unidas (UN): es una
codificacion especifica que se le asigna a un material peligroso
segun la clasificacion del libro naranja de la ONU, este codigo
permite identificar el material peligroso.

d. Norma NFPA 704: norma que hace referencia a la identificacion
de niveles de riesgo respecto a los criterios inflamabilidad, salud,

reactividad y otros especificos.

e. Residuos Peligrosos: son residuos provenientes del uso de
materiales peligrosos y por sus caracteristicas puede generar un

riesgo a la salud y al medio ambiente.
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5.9.2. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

a. Jefe de compras

Solicitar a los proveedores las hojas de datos de seguridad (MSDS)
de los materiales peligrosos que se adquieran.

b. Jefe de almacenes y/o encargado de almacén

1. Rotular (de ser necesario), los materiales peligrosos antes de
manipularlos, almacenarlos o transportarlos acorde con el

Anexo 1.

2. Mantener un registro actualizado de todos los materiales
peligrosos utilizados en la planta empacadora y copia de las
hojas de seguridad (MSDS).

3. Inspeccionar y mantener las condiciones de almacenamiento
de los materiales peligrosos segun lo estipulado en las hojas

de seguridad (MSDS) del material peligroso.

4. Almacenas los materiales peligrosos segun su compatibilidad.

5. Distribuir las hojas de seguridad (MSDS) de los materiales

peligrosos a las areas interesadas.
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C.

Jefe SSOMA / Supervisor de SSOMA

Capacitar sobre el almacenaje, manipulacion y transporte a los
colaboradores que utilizan en sus actividades materiales
peligrosos.

Inspeccionar el area de almacenamiento de los materiales

peligrosos en las instalaciones de la planta empacadora.

Verificar el uso de los EPPs para la manipulacion de los
materiales peligrosos segun lo sefialado en las hojas de
seguridad (MSDS).

Informar a los colaboradores bajo su cargo, sobre los peligros
a los que estan expuestos, antes de iniciar cualquier tarea que

involucre el uso de materiales peligrosos.

Verificar que los materiales peligrosos utilizados en su zona de
trabajo cuenten con las hojas de seguridad (MSDS)
respectivas, las cuales deben estar disponibles en todo

momento.

d. Colaboradores

1. Manipular los materiales peligrosos, so6lo si han recibido

capacitacion en Materiales Peligrosos acorde con lo
establecido en el presente procedimiento.

Manipular los materiales peligrosos sélo si se encuentran

rotulados.
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3. Manipular los materiales peligrosos, solo si cuenta con el EPP

adecuado para el tipo de material peligroso.

4. Antes de manipular cualquier material peligroso, revisar la Hoja
de Datos de Seguridad (MSDS).

5.9.3. DESCRIPCION

a. Compra de materiales peligrosos

Si se adquiere por primera vez algun material peligroso, el jefe de
compras y/o jefe de almacén informara al Jefe de SSOMA la
adquisicion del material, asi mismo hacerle llegar las hojas de
seguridad (MSDS) con la finalidad que se coordine y tomen las
medidas correspondientes para el almacenaje, manipulacion y
transporte del material peligroso, la cual debera contar por lo

menos con el siguiente contenido:

1. Identificaciébn del material peligroso: nombre, direccion y

teléfonos de emergencias del fabricante.

2. Ingredientes peligrosos: identificacion de los ingredientes

qguimicos.

3. Potencial de fuego y explosion.

4. Primeros auxilios y tratamiento debido a intoxicacion. Los datos
de peligros a la salud, incluyendo los limites de exposicion y

sintomas; caminos criticos hacia el cuerpo.

5. Medidas en caso de incendio y derrames.

125



6. Almacenamiento y uso seguro.

7. Limites de exposicion (por ejemplo, TLV, IDLH) y EPPs

requeridos.

8. Propiedades fisicas y quimicas.

9. Datos de estabilidad y reactividad.

10.Informacion toxicologica, ecoldgica, y residuos peligrosos y

practicas de desecho.

11.Requerimientos de Transporte, normas aplicables e

informacion adicional.

Si el material peligroso es adquirido directamente por el area
responsable de compras con los fondos de la caja chica, se debe
informar al jefe de SSOMA de la planta empacadora la adquisicion
del material. Asi mismo, debe hacerle llegar las hojas de seguridad
(MSDS) con la finalidad que se coordinen y tomen las medidas
correspondientes para el almacenaje, manipulacion y transporte del
material peligroso.

El responsable de la adquisicion (Jefe de Compras), debe solicitar
al proveedor las hojas de seguridad del material peligroso (en

espafiol).

En el caso de materiales peligrosos fiscalizados (hidrocarburos, cal,
etc.) se deben tomar en cuenta los requisitos legales vigentes

aplicables.
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Control de materiales peligrosos

El Jefe de Almacén de la plata empacadora mantendra un control
mensual de materiales peligrosos, mediante el formato Control de
Materiales Peligrosos (SGA-F-P-010-01).

Capacitacion al personal en materiales peligrosos

Todos los colaboradores que utilicen materiales peligrosos deben
ser capacitados por el Jefe de SSOMA / Supervisor de SSOMA

cubriendo como minimo los siguientes puntos:

1. Identificacion y reconocimiento de materiales peligrosos.

2. Seleccionar los EPPs adecuados para manipular materiales

peligrosos.

3. Uso de las hojas de seguridad (MSDS) del material peligroso

gue se esta manipulando.

4. ¢Como leer una etiqueta de rotulacion?

5. Transporte y almacenamiento adecuado de los materiales

peligrosos.

6. Procedimientos para respuesta a emergencias (derrames,

fugas, etc.).
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d. Prevencion de derrames y control de incendios

Debe realizarse conforme a lo establecido en el plan de
contingencia ante emergencias de la planta empacadora, asi como

lo sefialado en la hoja de seguridad (MSDS).

e. Manipulacién de materiales peligrosos

Verificar que el contenedor del material peligroso esté rotulado y
contar con EPPs adecuados para el tipo de material peligroso antes

de manipularlo.

Nota 1: Se debe verificar lo establecido en la hoja de seguridad
(MSDS) del material peligroso para seleccionar el equipo de

proteccién personal a utilizar.

En caso de que los contenedores no estén rotulados, el Jefe de
Almacén y/o encargado de almacén serdn responsables del

rotulado para su almacenaje, manipulaciéon y transporte.

Si se traspasa algun material peligroso de un contenedor a otro,
dicho contenedor debe estar limpio y rotulado.

Nota 2: Se debe verificar lo establecido en la hoja de seguridad
(MSDS) del material peligroso para el traspaso de algun material

peligroso a otro contenedor
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Almacén de materiales peligrosos

Los materiales peligrosos deben ser almacenados acorde con lo

estipulado en la hoja de seguridad (MSDS).

En los lugares de almacenamiento, los contenedores deberan
contar con el rotulado correspondiente, la hoja de seguridad
(MSDS) ubicadas en un lugar visible y de facil acceso, sefializado

y delimitado.

El almacenamiento de los materiales peligrosos sera segun los
requisitos de almacenamiento de los materiales y respetando las

caracteristicas de compatibilidad.

Los materiales peligrosos que no son compatibles se almacenaran

por separado.

Antes de almacenar cualquier tipo de material peligroso, se debe
verificar el estado del empaque y/o envase. Cualquier material
peligroso que cuente con su envase defectuoso, debe ser
notificado a los responsables (Jefe de almacén) para tomar accion

inmediata.

Para el control de derrames, se debe considerar en el lugar de
almacenaje barreras de contencion, estas pueden ser moviles

(bandejas, fuentes, etc.) o fijas (muros, lozas, etc.).

Para el almacenamiento de combustible se debe considerar los
puntos aplicables establecidos en el procedimiento de manejo y

almacenamiento de combustibles.
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El almacén de materiales peligrosos debe estar protegida del clima
o cualquier otro agente que afecte la integridad de los materiales
peligrosos. Los materiales peligrosos liquidos deben contar con
una segunda contencién, con una capacidad del 110% del volumen

a contener.

El almacén de materiales peligrosos debe ser accesible en caso de
una emergencia, estar ventiladas y contar con letreros NFPA y

otros que indiquen peligro.

Se debera colocar letreros NFPA en las paredes externas del
almaceén, el acceso principal y otras areas visibles. El nimero y
ubicaciones de las placas se basaran en las pautas de la nhorma
NFPA 704 para respuesta a emergencias.

La distancia minima para almacenamiento de oxidantes vy

combustibles sera de 8 metros.

Trabajos con llama abierta o chispas, procesos con calor y fumar
estaran prohibidos en un radio de 10 metros de un depdésito para
liquidos inflamables. En caso contrario debe emitirse un permiso de

trabajo y sefalizar el lugar.

Los recipientes vacios para reciclaje deberian ser etiquetados
como ‘“vacios”. Todos los recipientes usados deberian ser
almacenados en areas previamente designadas hasta su
eliminacién final o reciclaje. Se debera tener cuidado de no mezclar

materiales incompatibles, aunque sean considerados “vacios”.
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g. Transporte de materiales peligrosos

Para el transporte de materiales peligrosos, se debe considerar los
puntos aplicables a la organizacion establecidos en la Ley que
regula el Transporte de Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos y su reglamento D.S. 021-2008-MTC.

Todo material peligroso debe ser transportado en empaques y/o

envases apropiados y en buen estado.

El colaborador que transporte materiales peligrosos debe ser
capacitado por el Jefe de SSOMA / Supervisor de SSOMA para
responder ante derrames de materiales peligrosos, y disponer del

kits de contencion de derrames.

5.9.4. FORMATOS

SGA-F-P-010-01 Formato Control de Materiales Peligrosos.
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6.1.

6.2.

6.3.

VI. DISCUSION.

A partir de los resultados obtenidos afirmamos que la propuesta de programas
de gestion ambiental realizada en la planta empacadora ha servido para
identificar los aspectos e impactos ambientales que se producen durante las
actividades que se realizan en la planta empacadora. Por su parte Goicochea,
B. & Hidalgo, E., 2019 lo afirma en su estudio que el sistema de gestion
ambiental ayuda a identificar y mitigar los impactos ambientales que se
generan en la actividad de la curtiembre en la empresa Inversiones Harod
SAC. Bolafios A. & Beltran S., 2019 manifiesta que la evaluacion ambiental
mejora la vision del sistema de gestion ambiental de la empresa y al identificar
los aspectos e impactos ambientales nos permite ampliar el conocimiento de

las necesidades de la empresa.

La evaluacién ambiental realizada en la planta empacadora con la matriz de
Leopold modificada dio como resultado la identificacion de 6 impactos
ambientales, en la que 3 impactos ambientales fueron de gran significancia
que se generan en la planta empacadora. Asi también Goicochea, B. &
Hidalgo, E., 2019 sefiala que en su evaluacién ambiental se identificacion 6
impactos ambientales puntuales que se generan en la empresa Inversiones
Harod S.A.C, dedicada a la curtiembre. Pendola, S., & Auxiliadora, M., 2017
manifiesta que después de realizar una evaluacion ambiental se podra
implementar los programas ambientales necesarios para tener un control total

y asi mejorar la imagen de la empresa.

Después de la evaluacion ambiental se propusieron 5 programas ambientales
con la finalidad de mejorar y minimizar sus aspectos e impactos ambientales
en los diferentes procesos que se realizan en la planta empacadora; Pendola,
S., & Auxiliadora, M., 2017 en su trabajo propuso 5 programas ambientales,
concordando con el programa de manejo de residuos solidos. Por su parte

Silva, S., 2019 elabor6 un programa de gestion ambiental para la planta
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6.4.

procesadora de leche en funcion de los procesos que desarrollan donde dio
buenos resultados. Ramirez, M., 2019 concluye que los programas
ambientales ayuda con el control de las actividades que pueden generar
impactos ambientales al medio ambiente, aplicando 5 programas ambientales
y a la vez contribuyendo a la mejora continua de la empresa. Rojas, L., 2012
lo reafirma en su trabajo, donde manifiesta que los programas ambientales
contribuyen a mejorar el desempefio ambiental de la finca Las Palmas, esto

afirma la hipétesis de esta tesis.

La evaluacion ambiental realizada en la planta empacadora se utilizé la matriz
de Leopold para identificar los aspectos e impactos ambientales y asi mismo
proponer los programas ambientales para minimizar los impactos ambientales
gue se generan en la planta empacadora. Reyes, P., 2012 en su trabajo
concluye que los programas ambientales ayudan a minimizar los impactos
ambientales que se generan durante la construccion y operacion de la planta
procesadora de pesca fresca. Pérez Y. & Sarmiento L., 2015. manifiesta que
con la implementacion de programas ambientales permitié reducir los

impactos ambientales negativos en la zona de estudio.

133



7.1

7.2.

7.3.

7.4.

VIl. CONCLUSIONES.

En la planta empacadora se identificaron los siguientes impactos
ambientales: contaminacion del suelo, contaminacién del aire,
contaminacion sonora, agotamiento de los recursos naturales, afectacion a
la sociedad, afectacion a la salud, de los cuales, los mas significativos
fueron: contaminacion del suelo, contaminacion del aire, agotamiento de

recursos naturales (consumo de recurso energético).

Los programas que se propusieron para mejorar la gestion ambiental en la
planta empacadora son los siguientes: Programa de manejo de calidad de
aire, programa de manejo del recurso hidrico, programa de manejo de
residuos sélidos, programa de manejo de materiales peligrosos (MAT-PEL)

y el programa de capacitacion.

Los programas ambientales estan dirigidos a mejorar y evitar impactos
ambientales significativos durante las actividades productivas de la planta
empacadora, asi mismo tiene la finalidad de preservar y cuidar el medio

ambiente.

Como tal, ala luz de los resultados obtenidos, podemos aseverar que queda
demostrada la hipotesis de este trabajo de investigacion: “Es factible
realizar una Propuesta de un Programa de Gestion Ambiental de una Planta
Empacadora de Productos Agricolas, basadas en la Norma ISO
14001:2015".

134



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

VIill. RECOMENDACIONES.

Ejecutar cada uno de los programas que se han propuesto para la planta
empacadora para las actividades y/o procesos que se ejecuten en la planta

empacadora.

Ejecutar el Manual del Sistema de Gestibn Ambiental, junto con sus planes
y/lo procedimientos con la finalidad de mejorar los aspectos e impactos

ambientales en la planta empacadora.

Crear un almacén temporal de residuos peligrosos para evitar cualquier tipo

de contaminacién hacia los colaboradores y al medio ambiente.

Cambiar los tipos de grifos en el area de lavado de manos del personal por el

tipo de grifo temporizados para disminuir el consumo de agua diario.

Crear conciencia entre los colaboradores en la correcta segregacion de los

residuos sélidos, especialmente de los residuos peligrosos.

Utilizar el servicio de una empresa operadora de residuos solidos (EO-RS)

para el transporte y disposicion final de los residuos peligrosos.
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ANEXO 1. Lista maestra de documentos internos y externos “SGA-F-P-004-01”

Procedimiento Farmato ARCHIVO ACTIVO|DISPOSICION FINAL
Tiempade | Archive | Tiempo min.
. A . - - - S - - Pasive | | Conservacio
CONTROL 150 14001 Cédigo e Area Version . Fecha | Elahorado | Revisado Aprobade Responsa [Ordenamie| Medio fisico |Ubicacion| Vigencia Frerre el | R
probado bla nta Pasivo]
1 Menual 4.4 SEAM-ON Mznusl del Sistema de Gestién Ambiental S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
SGA SGA-D-001 Acta de Compromizo S50MA i SE0MA GEREMCIA FISICODIGITAL
1 Maneal RH-MOF-011 Menusl de Organizacion ¥ Funcicnes RRHH 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A 4.1 SEA-MT-M-001-01 | Matriz FODA SSOMA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA 42 SEAMT-M-I0M-02 | Metriz de Gasfian de Partes Interesadas SE0MA 1 SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA 4.3 SEAM-001 Alzance SEOMA 1 SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 Manusl 4.4 SGA-M-001 Mznusl del Sistema de Gestién Ambiental SSOMA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA a1 RH-MOF-0M Mznusl de Organizacitn de Funcicnes SEOMA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA 52 26APO-001 Palifiza Ambiental SEOMA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 Manusl 5.3 RH-MOF-001 Mznusl de Organizacion de Funciones SS0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 E6A 81-6.1.2-614 SGA-PLO0 Plan gz Manejo Ambiental SSOMA 1 S50MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA SEAMT-FL-O01-01 Matriz 184 y ElA S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A a1 EGAF-P003-03 Pragrama Anugl de Cepaciiacianas EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
SGA EEAF-POM-02 Entratas y Salides SSOMA 1 SEOMA GEREMCIA FIZICOMDIGITAL
SGA SGAF-PL-001-03 Liste E=fandarizada de Azpectos, 350MA i S30MA GEREMCIA FISICOMDISITAL
Impacios v Riesgo Ambizriel
2 SGEA 6.1.2 SEA-F-0M Identificacion y Evaluacicn de Requisitos Legsles y airos SE0MA 1 SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A EEAMT-P-001-01 Matriz de [dentificacitn de Requisitos EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
Legeles y Oiros
SGA SGEAF-POM-I Mepeo de Procesas S50MA 1 EE0MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 j=icty B2 SGEAP002 (Objetives, Metes y Programas S50MA 1 SE0MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGEA SGEA-PR-PA002-01 Programa Anuzl de Gestion del Sistame | SS0MA 1 SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
Integrado
2 BG4 72-73 SGEAPO03 Compelenciz, Formatian y Tama de Conciencia SE0MA 1 S50MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA SGAF-P00303 Pragrama Anuzl de Capacilacionas S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
SGA SGAF-P003-02 Liste de Asistencia RR. HH i RRLHH GEREMCIA FISICODIGITAL
2 E6A T4 SGEAPO0M Pracedimiento d= Comunizacion Infema y Exiama S50MA 1 S50MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA SGAF-POIE- |Forrnab0 da Comunicade S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA 75 SEAP004 Elsbaresian, Contral de Docummentas y Registros S30MA i SSOMA GEREMCIA FISICOMDIGITAL
2 EG6A EEAF-PHOM-I Liste Maesira de Documentas Internos y | SSOMA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
Extemes
2 EG6A a1 SGEAP008 Procedimiento d= Manaje de Residuas Stlidas EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A SGAF-P-0OE01 |Contro| da Fesiducs Solidos EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SEA 22 SEA-PL-I02 Plan da Confingzncia y Respuasta Anfa Emerpancia EE0MA 1 SE0MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A 5GEA-F-PL-O0Z-H Cronpgrama da Simulecros EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A SEA-F-PL-00202 Infarme de Simulazras EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA 02 SGAPO08 Auditoria Interna S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 SGA SGAF-P-00502 Infarma de Auditaria Infema S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 E6A SEA-PR-P-D05-01 Programa Anugl de Audilera S50MA 1 S50MA GEREMCIA FISICODIGITAL
SR SGAF-P-O05-01 Auditoria Intzrma SS0MA 1 SSOMA GERENCIA FISICOMDISITAL
2 SGA a3 SEAPO0E Revisian par |z Direccitn S50MA i SSOMA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A EGAF-P-O0G-M |Ir1f0n1'.e de Revisién por ka Dirzccion EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
2 EG6A 10.2 SGEAPO0T Mo Cenformidad y Accitn Carractiva S50MA 1 SS0MA GEREMCIA FISICODIGITAL
EG6A EEAF-PHO0T- |S=:Ii|:i‘b.|d de Accian Cameciiva EE0MA 1 S30MA GEREMCIA FISICODIGITAL
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ANEXO 2. Control de residuos so6lidos “SGA-F-P-008-01”

Control de Residuos

FECHA

TIPO DE RESIDUOS TOTAL (Kg)

OBSERVACIONES

SUPERVISOR SSOMA
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ANEXO 3. Lista de asistencia de capacitaciones “SGA-F-P-003-02”

LISTA DE ASISTENCIA CAPACITACIONES

TEMA:

Expositor:

| FECHA:

Total de personas: | HHC:

NO

NOMBRES Y APELLIDOS DNI CARGO

FIRMA

1

10

"

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Firma del responsable:;
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ANEXO 4. Formato de control de materiales peligrosos “sga-f-p-010-01”
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ANEXO 5. Lista estandarizada de aspectos, impactos y riesgo ambiental “SGA-F-PL-
001-03”

Abastecimiento de Agua para los

Disminucién del recurso hidrico.

(=] n|ﬁ'1l|_|! 140

El riesgo es que el uso ineficiente del agua pueda

1
servicios higienicos y limpieza del generar la disminucion del recurso, la perdida de licencia
personal. y/o incumplimiento legal.

2 Emision de gases de combustion.  Efecto negativo en la calidad del  El riesgo es que las emisiones puedan generar impacto
aire y disminucion de recursos sobre |a calidad del aire, incumplimiento legal y/o dafio a
energeticos. la reputacion.

3 Emision de fosfina. Efecto negativo en lacalidad del  El riesgo es que las emisiones de gases de fosfina
aire. podrian generar impacto sobre la calidad del aire,

incumplimiento legal y dafio al personal cbrero.

4 Emisidn de polvo. Efecto negativo en lacalidad del  El riesgo es que la emision de polvo genera un impacto
aire. negativo en la calidad del aire, incumplimiento legal y

dario al personal abrero.

15 Mangjo de aguas residuales. Efecto negativo sobre lacalidad  El riesgo es que la disposicidn inadecua de aguas

del suelo y/o agua subterranea. residuales pueda generar impactos ambientales,
incumplimiento legal y/o dafio a |a reputacién.

6 Mangjo de combustible Efecto negativo sobre la calidad  El riesgo es que el manejo inadecuado de combustible

del suelo y/o agua subterranea. genere impactes ambientales e incumplimiento legal.

7 Manejo de grasas y/o aceites Efecto negativo sobre lacalidad  El riesgo es que el manejo inadecuado de grasas ylo
del suelo y/o agua subterranea.  aceites genere impactos ambientales e incumplimiento

legal.

18 Mangjo de organico y/o diluyente  Efecto negative sobre la calidad El riesgo es que se generen filtraciones, fugas derrames

del suelo y/o agua subterranea. de soluciones acidas que ocasionar generar impactos
ambientales, incumplimiento legal y/o dafio a la
reputacion.

9 Manejo de insecticidas. Efecto negativo en la calidad del  El riesgo es que el manejo inadecuado de productos

aire, agua y suelo quimicos pueda generar impactos ambientales negativos
& incumplimiento legal.

10 Manejo de residuos no peligrosos  Efecto negativo sobre los El riesgo es que el manejo inadecuado de residuos
no aprovechables. senvicios del ecosistema. genere impactos ambientales, incumplimiento legal y/o

dario a la reputacion.

11 Manejo de residuos no peligrosos Efecto negativo sobre los El riesgo &s que el manejo inadecuado de residuos
aprovechables. servicios del ecosistema. genere impactos ambientales, incumplimiento legal yfo

dario a la reputacion.

12 Manejo general de residucs Efecto negativo sobre el suelo, El riesgo es que el manejo inadecuado de residuos
peligrosos. agua, aire y/o biodiversidad. genere impactos ambientales, incumplimiento legal y/o

dafo a la reputacion.

13 Manejo general de residucs de Efecto negativo sobre lacalidad  El riesgo es que el manejo inadecuado de RAEE genere
aparatos eléctricos y electronicos  del suelo y/o agua subterranea. impactos ambientales, incumplimiento legal y/o dafio a la
(RAEE). reputacion.

14 Uso de agua. Disminucion del recurso hidrico.  El riesgo es que el uso del agua pueda generar la

disminucién del recurso hidrico.

15 Uso de energia eléctrica. Disminucién de recursos  El riesgo es que el uso ineficiente de energia puede
energeticos y efecto negative generarel agotamiento del recurso.
sobre la calidad del aire por la
generacion directa e indirecta de
gases de combustién

16 Uso de papel. Deforestacién y efecto negativo El riesgo es que la falta de aharro o reciclaje del papel
en la calidad del suelo, agua y pueda incrementar la deforestacidn y efecto negativo en
aire durante su produccion. la calidad del suelo, aguay aire.
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ANEXO 6. Programa anual de capacitaciones “SGA-F-P-003-03”

MESES
N° | AREA EXPOSITOR m T clelz|elolz|o
TEMAS DIRIGIDO A PERSONAL TPO 2T > @ _% s|s|g|m|a|E |5
1 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Politica de medio ambiente - Personal obrero PLANEADA | X
- Administratives
2 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Aspectos e impactos ambientales -Personal obrero | ) 4 yEARA X
- Administratives
3 SSOMA | SUPERVISOR SSOMA Resp_lcnsah_llldad del personal en la proteccion del - Persc_:n_al ob_rero PLANEADA X
medio ambiente - Administratives
4 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Segregacion de residuos sélidos - Personal obrero PLANEADA X
- Administratives
5 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Residuos peligrosos - Personal obrero PLANEADA X
- Administratives
6 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Materiales peligrosos - Personal obrero PLANEADA X
- Administrativos
Prevencién y manejo de derrames de productos )
7 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | peligrosos Personal obrero PLANEADA X
- Administratives
Medidas de prevencién, correccién ylo mitigacién de
8 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | impactos ambientales -Personal obrera | 5\ yEADA X
- Administrativos
9 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Prevencién y Proteccion Contra Incendios - Personal obrero PLANEADA X
- Administrativos
10 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Eluso de equipo de proteccién personal (EPP) -Personal obrere | o\ yEADA X
- Administrativos
1 SSOMA | SUPERVISOR SSOMA Proteccidn y conservacion de la biodiversidad y los - Persc_:n_al ob_re:ro PLANEADA X
recursos naturales - Administrativos
12 | SSOMA | SUPERVISOR SSOMA | Disposicién final de residuos peligrosos - Personal obrero PLANEADA X
- Administrativos

APROBADO:

__ GERENTE
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Figura 9. Frontis de la planta empacadora Eximport La Rocana EIRL.

Figura 10. Zona de desembarque.
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Figura 11. Zona de limpieza.

Figura 12. Mesas de limpieza del producto agricola.
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Figura 13. Zona de seleccion y empaque (calibrado, etiquetado y pesado).

Figura 14. Zona de resguardo y zona de inspeccion de SENASA.
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Figura 15. Personal limpiando ajo.

Figura 16. Personal limpiando ajo.
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Figura 17. Personal zarandeando ajo.

155



